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EDITAL N° 002/2009

PROCESSO SELETIVO
SENAI - DEPARTAMENTO REGIONAL
DO DISTRITO FEDERAL

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — Departamento Regional do Distrito Federal —
SENAI/DR/DF, CNPJ n° 03.806.360/0001-73, com sede no SIA Trecho 02, Lote 1.125 — Brasilia-
DF, por meio da sua Diretoria de Administracdo e Financas/Geréncia de Recursos Humanos,
torna publica a abertura de inscricbes para o Processo Seletivo, durante o periodo de
17/02/2009 a 13/03/2009, e de acordo com as normas vigentes da Instituicdo e na forma
estabelecida neste Edital.

Brasilia, 17 de fevereiro de 2009.
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| SENAI-

PROCESSO SELETIVO

EDITAL N° 002/2009

1.0BJETO

1.1. O Processo Seletivo sera regido por este edital e executado pelo Instituto Quadrix de Tecnologia e Responsabilidade Social.
1.2. Este Edital tem por objeto o recrutamento e a selecdo de profissionais para provimento de vagas por periodo
determinado e indeterminado, abaixo discriminadas, nas Unidades Operacionais do SENAI — Departamento Regional do Distrito
Federal por meio de Processo Seletivo.

2. DOS EMPREGOS, DOS REQUISITOS, DAS ATRIBUICOES, DOS NUMEROS DE VAGAS, DAS REMUNERAGOES, DAS
CARGAS HORARIAS E DOS VALORES DAS TAXAS DE INSCRIGAO

ASSISTENTE — NiVEL MEDIO

EMPREGO 200 — ASSISTENTE | / ASSISTENTE ADMINISTRATIVO |

Ensino Médio.

Dominio de informatica basica: Windows, Word, Excel, Internet e Power Point; dinamismo e desenvoltura na execucéo das rotinas
administrativas; desejavel curso relacionado a area; pro-atividade e facilidade em trabalhar em equipe; excelente relacionamento
interpessoal.

Remuneracdo: R$ 1.124,00

Carga horaria: 40 horas semanais Vagas para Cadastro Reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 40,00 (quarenta reais)

INSTRUTORES — NiVEL MEDIO

EMPREGO 201 - ADMINISTRATIVA

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area. Curso de Tele-Atendimento.

O que é telemarketing?; O que é marketing?; Telemarketing: Ferramenta de Produtividade; As principais Caracteristicas do
Telemarketing; Aplicacbes do Telemarketing; Marketing direto; Inteligéncia emocional; O aspecto linglistico; O papel da
fonoaudiologia; A voz e seus efeitos; Disfonia (alteracdo da voz); Higiene vocal; Comunicacao via telefone; Efeitos do ruido no
organismo; Efeitos do ruido no trabalho; Fatores relacionados ao efeito da voz; Como a respiracdo deve ser; Tom de voz;
Intensidade; Enfase; Velocidade; Articulacéo; Processo de Comunicacéo; Caracteristica do tipo de telemarketing; A Importancia da
Comunicagdo; Mandamento da arte de escutar; Como evitar o stress auditivo; Fatores que influenciam a comunicacdo; A escolha
do vocabulario; A saudacgdo; Cuidado com a terminologia; Fatores importantes para a realizagdo de um contato telefénico de boa
qualidade; Quando houver reclamacgfes; Atendimento ao Cliente; Prioridade de atendimento; Envolvimento de toda a empresa;
Qualidades essenciais no operador e Habilidades essenciais/motivacéo.

Remunerag&o: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscrigcdo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 202 - ADMINISTRATIVA

PNM I/ Instrutor IlI

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area. Curso de Técnicas de Vendas.

Atendimento com qualidade: Motivagao, criatividade e valor ético; Importancia do cliente; Tipos de clientes; Comunicacao verbal e
corporal; Comportamento solicito e simpatico; Responsabilidade e interesse pelo publico em geral; Conhecimento da empresa, de
sua missao e visdo de futuro; Produtos ou servi¢cos oferecidos pela empresa; Apresentacdo/etiqueta pessoal e profissional;
Vestimentas e higiene pessoal; Cuidados com unhas, barba, cabelos, perfumes e maquiagem; Postura fisica e expresséo
corporal; A Arte de Vender; O que é vender?; O que é um vendedor?; Requisitos de um bom vendedor; O que é um bom cliente;
Fatores que facilitam ou dificultam a venda; O que é necessario para ser um bom vendedor; Conhecimentos que o vendedor deve
ter; Atitude adequada do vendedor; O Comércio; O que é comércio; Categorias de comércio; Canais de distribuicdo; Formas de
Pagamento (a vista, a prazo, cartdes de débito e crédito e crediario); Tipos de venda; Consignacéo e troca; Venda interna e
externa; O que é comércio varejista; Categorias de comércio varejista; Tipos de comércio varejista; Técnicas de Venda; Etapas da
Venda; Emissao de pedido; Nota Fiscal e Nota Promisséria; Marketing; Conceitos basicos / fundamentais; Mudancas e tendéncias
do mercado; Comportamento do cliente frente as mudancas sociais; Tipos de marketing; Telemarketing (defini¢bes, funcionamento
e caracteristicas); Outras formas de marketing (midia em geral, internet, correios); Propaganda; Conceito/Tipos; Instrumento de
trabalho; Voz e dicgdo (cuidados e entonacao); Atendimento ao cliente; tele-atendimento/tele-agendamento/tele-pesquisa.
Remuneracéo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricéo: R$ 40,00 (quarenta reais)
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EMPREGO 203 - ALIMENTACAO/PANIFICACAO E CONFEITARIA

PNM 1 / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na &rea. Curso de Panificac&o e Confeitaria.

Higiene pessoal, asseio corporal; Vestuario e conhecimento sobre limpeza e conservagédo do ambiente; Conhecimento e manuseio
dos utensilios: Tipos: Manutencdo e limpeza, Segurangca; A importancia da validade dos produtos: Conservagdo e
acondicionamento, Preparar tipos de massas: Massa comum, Massa folhada, Massa podre, Enfeites, Flores de jujuba, Flores de
glacé e outros; Confeitar doces, reparar coberturas, cortar massas, rechear massas com compotas, cobrir doces com glacé,
decorar doces e real fondani, Massas: Basicas para bolo, rocambole, pdo de 16, bolo inglés e torta; Recheios: ameixa, baba de
moca, creme de baunilha, leite fresco e francés; Produzir compotas, selecionar polpa da fruta e adicionar agucar; Dar ponto e
esfriar a compota, Fazer biscoitos e bolachas, Definir tipos de biscoitos e bolachas; Adicionar ingredientes na maquina, Programar
maquina para bater, cilindrar e fornear; Modelar o biscoito seco; Assar biscoitos, Fazer pdes, Pesar ingredientes, Alimentar
maquinas com ingredientes;Dar ponto em massas, com farinha, até homogeneizacao; Dividir massas, Modelar a massa; Arrumar
assa em férmas Fornear a massa.

Remuneracdo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricéo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 204 - AUTOMOBILISTICA

PNM I/ Instrutor |

Ensino médio completo + Curso técnico em Automobilistica. Curso de Injegdo Eletronica de Combustivel.

Motor a combustdo interna: Principio de funcionamento; Eletricidade bésica: Lei de OHM; Eletroeletrénica (diodo, resistor,
capacitor, magnetismo); Multimetro/ociloscépio. Circuito de anti-poluente/histérico: Canister; Sensor de oxigénio; Conama
(resolugdo). NogBes de informatica aplicada: Unidade de comando (estratégias); Armazenamento de informacdes (memoria RAM,
ROM, EPROM); Sistema de igni¢cdo: Dinamica; Estatica; Sensor de rotagdo e detonacéo. Circuito de alimentagdo de combustivel:
Regulador de pressdo; Bomba de combustivel; Eletroinjetor; Sensor de temperatura da agua. Circuito de ar: Corpo de borboleta;
Sensor de temperatura do ar, pressdo absoluta, posicéo de borboleta w debimetro.

Remuneragéo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 205 - AUTOMOBILISTICA

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso técnico em Automobilistica. Curso de Mecanico de Freio, Suspenséo e Dire¢do (veiculos
leves).

Sistema de freio: conceitos, tipos e funcionamento; Retirar, inspecionar, instalar, regular e medir: guarni¢cdes discos, tambor,
cilindro mestre, cilindro de rodas, pincas sapatas e freio de estacionamento; Substituir fluido de freio e executar sangria no
sistema; Retirar inspecionar, montar e aferir sistema (ABS) de freio; Sistema de suspensdo: conceito, tipo constituicdo e
funcionamento: retirar, inspecionar e instalar; Amortecedores, molas, estabilizadores, bragos, pinos esféricos, buchas (coxins) da
suspenséo; Retirar, inspecionar, instalar e regular: roda, cubo, rolamento, ponta de eixo, junta homocinética e coifas; Sistema de
direcéo: conceito, tipo, constituicdo e funcionamento; Geometria de direcdo: teoria e aplica¢éo pratica; Retirar, inspecionar, instar e
regular: caixas, barras, articulagdes, ponteiras, coluna e volante de direcéo; Utilizacdo de equipamentos (aparelho de diagnose do
sistema de freios ABS); Alinhamento das rodas.

Remuneracao: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 206 - AUTOMOBILISTICA

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso técnico em Automobilistica. Curso de Mecanico de Motor Alcool/Gasolina
(montagem/afinacéo).

Motor a combustéo interna Ciclo OTTO; Conjunto movel e fixo; Metrologia veicular especifica; Controle dimensional; Sistema de
lubrificac&o; Sistema de distribuicdo motora; Sistema de arrefecimento; Sistema de igni¢do (convencional e eletrdnico); Sistema de
alimentacéo (sistema de ar e combustivel); Afinagdo do motor (utilizacdo de ferramentas/instrumentos, especificos).
Remuneragéo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 207 - AUTOMOBILISTICA

PNM I/ Instrutor |

Ensino médio completo + Curso técnico em Automobilistica. Curso de Pintor de Veiculos.

Tecnologia dos equipamentos; Conceitos gerais de pintura e repintura: pintura original de fabrica, componentes da tinta, teoria das
cores, solventes; Preparacdo da superficie: removedor, massa plastica, massa poliéster, primer anticorrosivo, primer universal,
primer poliuretanico, massa rapida, lixas d'agua, lixas a seco; Acabamento e polimento: emborrachamento automotivo,
acabamento laca nitrocelulose/acrilica/metéalico/poliéster/perolizada, aplicacdo de vernizes e polimento; Aprimoramento: noc¢des de
colorimetria, retoque, pintura, polimento, tinta esmalte acrilico (poliuretano).

Remuneracdo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 40,00 (quarenta reais)
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EMPREGO 208 - AUTOMOBILISTICA

PNM 1 / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso técnico em Automobilistica. Curso de Sistema de Freio ABS.

Sistema convencional (nogfes bésicas); Sistema ABS (analdgico/digital); Componentes do sistema (eletrohidraulico/eletrdnico);
Leitura e interpretagdo de esquema elétrico especifico; Descricdo do funcionamento do sistema hidraulico (fase de
carga/manutencdo/descarga); Descricdo do funcionamento do sistema elétrico; Sensores ativos e passivos; Codigo de defeitos
sinalizados pela lampada de anomalia; Bomba de recuperacéo; Procedimento de teste e manutencéo; Prescricdo para veiculos
com sistema ABS.

Remuneracédo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 209 - AUTOMOBILISTICA

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso técnico em Automobilistica. Curso de Sistema de Som Automotivo

Nocdes de eletroeletrdnica: teoria atdmica, corrente elétrica, tenséo elétrica, resisténcia elétrica, circuito em série, paralelo e misto;
Eletromagnetismo: magneticismo, lei de ohm, multimetro, cédigo de cores de resistores, capacitores, cddigo de cores de
capacitores; frequéncia, impedancia e indutores; Bateria: principais fun¢des; funcionamento; perda de carga; classificacdo; teste
de capacidade e especificagbes; Sistema de carga: partes principais; funcionamento; principios tedricos; Manutengéo;
irregularidades, causas, especificacdes e diagndstico; Som automotivo: nogBes sobre espectro auditivo, tipos de auto-falantes,
casamento de impedéancia, divisores de freqiéncia, amplificadores, equalizadores e tipos de fontes reprodutoras(geradores de
audio); Audiofilia: altura, largura e profundidade de palco, profundidade sonora, estéreo fonico, ruidos e andlise acustica.
Remuneracédo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricéo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 210 - AUTOMOBILISTICA

PNM 1/ Instrutor |

Ensino médio completo + Curso técnico em Automobilistica. Curso de Mecéanico de Transmissdo Mecanica (veiculos
leves).

Conceito, tipo, constituicdo e funcionamento; Retirar e inspecionar, instalar e regular: pedal, cabo de embreagem, circuito
hidraulico de acionamento da embreagem, sangria e cuidados, caixa de mudanga, semi arvore, alavanca, trambulador,
calgos(coxins), platd, disco e rolamento de embreagem; Lubrificagdo, junta homocinética, cruzeta e junta deslizante;
Desmontagem, inspecionar, montar e regular: caixa de marcha e diferencial.

Remuneracado: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 211 - CONSTRUGAO CIVIL

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso técnico em Edificagdes. Curso de Desenhista de arquitetura.

Materiais e equipamentos, caligrafia técnica, plano, circunferéncia, reta, angulo, arcos, ponto, concordancia, linhas convencionais
de desenho e projeto, perspectiva cavaleira, perspectiva isométrica, linhas técnicas, normas para desenho de arquitetura, estudo
preliminar, simbolos e termos, escalas, desenho de um projeto residencial de 1 (um) pavimento, codigo de obras, anteprojeto,
projeto, escadas, projeto residencial de 1 (um) pavimento, desenho de um projeto residencial de um prédio de 5 (cinco)
pavimentos e reforma e acréscimo.

Remuneragéo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 212 - CONSTRUCAO CIVIL

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area. Curso de Reparador Predial, em geral.

Aplicar normas de higiene e seguranca no trabalho, identificando condi¢cBes e atos inseguros para o desenvolvimento das
atividades da construgéo civil; Aplicar normas de educagao ambiental ao trabalho identificando e selecionando ag6es que visem a
preservacdo e conservagédo do meio ambiente, procedendo a sele¢é@o coletiva do lixo. Identificando formas e procedimentos de
armazenamento e descarte; Desenvolver atitudes de relacionamento e pré-atividade, integrando os processos mentais do pensar,
sentir e agir, criando relacionamentos pautados em decisfGes éticas e estéticas. Ler e interpretar projetos da construcao civil,
identificando simbologias para posterior aplicacdo aos processos produtivos. Realizar servicos de carpintaria, lendo e
interpretando projetos e utilizando o tempo de forma eficiente. Realizar servicos de instalagao elétrica, levantando material a ser
utilizado, quantificando material a ser utilizado, or¢gando o servi¢o, dimensionando o local de execugéo do servico, estabelecendo o
cronograma de servigco, organizando equipamentos e ferramentas, instalando dutos de acordo com as normas técnicas, enfiando
condutores elétricos nos dutos, instalando quadros de distribuicédo de circuitos, seguindo padrées de medicao, instalando tomadas,
pontos de luz conforme necessidade do trabalho, balanceando cargas do circuito de distribuicdo, instalando moto-bomba
monofasica e trifasica e testando as instalacdes elétricas utilizando-se de cuidados com o meio ambiente e preservagcdo ambiental
e seguranca no trabalho. Realizar instalagdes hidraulicas prediais, estudando o projeto, definindo tragados das tubulagdes,
identificando pressédo do fluido e dimensionamento das tubulag8es, especificando e quantificando materiais, executando projeto,
separando materiais conforme medidas e tipos, conferindo validade dos materiais, inspecionando materiais visualmente, cortando
tubos, alinhando tubos conforme angulo especificado, encaixando conexdes e encurvando tubos, colando tubulagées, distribuindo
tubulagbes, assentando e vedando tubulagdes, Interligando redes a ramais (pontos de consumo), instalando acessorios e
equipamentos, instalando e testando sistema de irrigacdo utilizando-se de cuidados com o meio ambiente e preservacao
ambiental e seguranca no trabalho. Realizar constru¢cdes em alvenaria, interpretando as ordens de servico, especificando os

EDITAL n® 002/2009 DO PROCESSO SELETIVO 02/2009 — SENAI, DE 17 DE FEVEREIRO DE 2009 — Abertura — PAGINA 4 DE 45



FIBRA

SESI

SEnNAN

IEL

materiais a serem utilizados na obra, calculando os materiais a serem utilizados na obra, orgando o servi¢co, construindo o gabarito
para a locacdo da obra, marcando a obra a ser realizada, esquadrejando as alvenarias, preparando a argamassa para o
assentamento, aprumando, nivelando e alinhando as alvenarias, assentando os tijolos, blocos e elementos vazados, utilizando-se
de cuidados com o meio ambiente e preservacdo ambiental e seguranca no trabalho. Elaborar, aplicar e gerir um plano de
negécio, utilizando-se de técnicas de planejamento, de acompanhamento da execugao e de avaliacdo, estabelecendo as ofertas
(produtos e servigos) e identificando novos nichos de mercado de forma estratégica, criativa, baseada em sonhos de vida ou
sustentada por desejo empreendedor, com suporte em cendrios sociais, politicos e econdmicos, internos e externos, com foco no
cliente, buscando garantir a auto-sustentabilidade e a qualidade dos produtos e servigos oferecidos.

Remuneracédo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 213 — DESIGN

PNM 1 / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area. Curso de Fotografo Profissional.

Introdugdo a Fotografia; Historia da Fotografia; Fundamentos de Fotografia; Luz, Abertura, Velocidade, Sensibilidade - Filmes e
Utilizacbes e Fotometragem; Filme X Digital; Equipamentos; Tipos e UtilizagBes, Acessorios e Uso do Flash; Linguagem
Fotografica; Leitura Fotografica, Enquadramento e Composicdo, Pronfudidade e Uso das Cores/ Fotos P&B; Laboratério
Convencional; Preparagdo de Quimicos, Revelagdo Manual, Ampliacéo, Prova de Contato e Efeitos Especiais; Laboratério Digital;
Captura Digital, Formatos de arquivos, Balango de Branco, Crop e Tratamento de Imagens — Photoshop; Estudio Fotografico;
Equipamentos e Acessorios, Flash em Estudio, Luz Continua, Ensaios Pessoais — Book e Fotografia de Produtos; Producéo
Fotogréfica; Direito Autoral; Areas de atuacdo do Fotdgrafo, Contratos e Orcamentos e Montagem de Portifélio.

Remuneracédo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 214 — DESIGN

PNM | / Instrutor Il

Ensino médio completo + Curso técnico na area. Curso de Web Design.

DreamWeaver: Principios basicos do DreamWeaver; como planejar e definir seu Site; Gerenciamentos de sites projetando o leiaut
de uma pagina; utilizacdo de tabelas; utilizacdo de frames, textos e imagens DreamWeaver X Fireworks; HTML no DreamWeaver;
Links e navegagdo; modelos e bibliotecas; utilizagdo de camadas, utilizagdo de comportamentos, formulérios, testando e
publicando um Site; DreamWeaver X Flash. FireWorks: Principios basicos do FireWorks; utilizagdo de objetos, objetos vetoriais;
Bitmaps; uso de textos; Cores, tragos e preenchimentos; Aplicacdo de Efeitos; Camadas e Mascaras, Bibliotecas; Criagdo de
botbes e barras de navegacao; Criacdo de Rollovers; Otimizacdo de Graficos, Automacéo de tarefas repetitivas; Botdes com
menu; HTML do FireWorks. Flash: Fundamentos do Flash; Desenho; Trabalhando com cores; Artes importadas; Sons;
Trabalhando com objetos; Criagdo de cenas; Botdes; Formularios; Trabalhando com camadas; Textos; Utilizagdo de simbolos e
instancias; Criando filmes interativos; Publicando. Photoshop: Introducéo ao Photoshop; Integracdo; Imagens Vetoriais e imagens
rastear; Tipos de arquivo (PSD, PCD, TIF, JPG, PCX, BMP, GIP, EPS, AL); Cor no computador (cor luz e cor pigmento); Cores
(P&B, cinzas, HSB, RGB, LAB, CMYK); Definicdo da area de trabalho; Ferramentas do Photoshop; Filtros; Demonstracdo e
exercicio com filtros do Photoshop; Filtros plug-in, Captacdo de imagens; Controles de scanners; Ajuste de resolugéo e Paleta de
cores de entrada. HTML: Principios basicos do HTML; como estruturar um Site usando a linguagem HTML; Usar os comandos
basicos como; Fonte, Listas, Tabela; Usar imagens; Criar links entre as paginas de trabalho com imagem e cor de fundo de
paginas; Criar animacgédo usando o (marquee); Organizacgdo do Site.

Remuneracédo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 215 — ELETRO-ELETRONICA

PNM | / Instrutor Il

Ensino médio completo + Curso técnico de Automobilistica ou Eletronica.

Eletroeletronica: Eletricidade béasica (multimetro e lei de ohm); Eletrdnica aplicada (diodo, resistor, capacitor, capacitores). Sistema
de carga e partida: Bateria; Motor de partida; Alternador. Sistema de iluminac@o e sinalizacdo: Circuito de sinalizacdo sonora
(buzina); Circuito de sinalizagao luminosa (seta, ré, freio, e alerta); Circuito de iluminagdo (farol, lanterna, iluminagdo do painel e
iluminacgédo; interna. Sistemas eletromecanicos: Circuito do limpador de para brisa; Circuito de ventilagéo interna; Circuito de vidro
térmico; Sistema de arrefecimento; Vidro elétrico; Retrovisor elétrico. Circuito de ignigdo e noc¢des de injecdo: Ignicao eletrdnica;
NogOes de injecao eletrbnica (histdrico, sensores e atuadores); Higiene e seguranca no trabalho; Cédigo de defesa do consumidor
(breve histérico ligado a ocupacgdo. Motor a combustéo interna: Principio de funcionamento; Origem dos motores; Motor “ciclo
otto”. Sistema de arrefecimento aplicado ao motor: Constituicdo do sistema de arrefecimento.

Remuneracdo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricéo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 216 — ELETRO-ELETRONICA

PNM 1 / Instrutor Il

Ensino médio completo + Curso de Eletrotécnica.

Histérico dos CLP's; Motivos de utilizacdo dos CLP's; Aplicagbes tradicionais dos CLP's; Instalagfes, elétricas dos CLP's,
Supressores de ruidos nas saidas dos CLP's, Hardware de um CLP, Tipos de linguagem de programagcdo, Instalacdes de um
CLP, Circuito de entrada, Circuito de saida, Alimentacdo da UCP, Linguagem LADDER, Instrucdes légicas de Relé, Contato
aberto, Contato fechado, Energizar saida, Engessar saida com retencéo, Desenergizar saida com retencdo, Monoestavel sensivel
a borda de subida, Temporizadores, Temporizador na energizagdo, Temporizador na desenergizacdo, Temporizador retentivo,
Contadores, Contador crescente, Contador decrescente, Instru¢do de comparagao.

Remuneragéo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)
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EMPREGO 217 — ELETRO-ELETRONICA |

PNM | / Instrutor Il

Ensino médio completo + Curso técnico de Eletronica.

Tensdo elétrica, Corrente e resisténcia elétrica, Circuito elétrico, Resistores, Associagao de resistores, Lei de Ohm, Lei de Kirchoff,
Capacitores, Medidas de tensdo e freqiiéncia com o osciloscopio, Diodos semicondutores, Retificacdo de meia onda e de onda
completa, Fonte regulada, Transistor como comparador, Amplificadores a transistor, Multivibradores, Sensores, Transistor F.E.T -
estrutura basica, Tiristores.

Remuneracédo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 218 — ELETRO-ELETRONICA I

PNM | / Instrutor Il

Ensino médio completo + Curso técnico de Eletrénica.

Introducéo a eletronica digital, Sistemas de numeracédo, Operagdes aritméticas, Conversées entre bases, Portas ldgicas, Algebra
booleana, Métodos de simplificagcdo de equacgbes booleana, Circuitos, combinacionais, Circuitos combinacionais dedicados,
Circuitos, seqliéncias.

Remuneracédo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20

Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 219 — ELETRO-ELETRONICA I

PNM | / Instrutor Il

Ensino médio completo + Curso técnico de Eletrotécnica. Cursos de Eletricista de Instalacdo e Manutenc¢ao Industrial.
Principio de Funcionamento do Motor Elétrico em CA: Monofasicos: De fase dividida; de arranque capacitivo; de polos
amortecedores; Universal.Trifasicos: Caracteristicas; funcionamento; inversdao do sentido de rotagdo. Caracteristicas Internas e
Funcionamento do Motor Elétrico de CA Trifasico ou Motor Elétrico Industrial: Quantidades de pélos; formacéo dos pélos;
guantidade de terminais; formacdo dos terminais; fechamento externo dos terminais (estrela, triangulo, dupla estrela e duplo
triangulo); tensdo nas fases; corrente nas fases. Motor Elétricos de CA Trifasicos de Multiplas Velocidades: Motor elétrico trifasico
com duas velocidades e com dois enrolamentos separados; Motor elétrico trifasico com duas velocidades e um Unico enrolamento
(Dahlander); Motor elétrico trifasico com trés velocidades e com dois enrolamentos separados (um normal e um Dahlander); Motor
elétrico trifasico com quatro velocidades e dois enrolamentos separados (Dahlander); Motor elétrico trifasico de rotor bobinado;
Caracterisiticas; Funcionamento; Alimentacdo;. Fechamento externo dos terminais. Instrumentos de Medi¢do: Caracteristicas;
funcionamento; ligacdes. Defeitos e Causas nos Motores Elétricos de CA Trifasicos: Correcdo do Fator de Poténcia:
Funcionamento dos Contatores, Relés (de protecdo e tempo), Botoeiras, Fins de Curso e Sensores: Caracteristicas;
funcionamento; alimentagdo; contatos principais e auxiliares; defeitos e causas. Chaves de Partida com Diagramas e
Dimensionamentos dos Equipamentos: Partida direta; partida direta com reverséo; partida estrela-triangulo; partida estrela série
paralelo; partida compensada; Partida para comutag&o polar de motor Dahlander com duas velocidades; Partida de motor trifasico
com rotor bobinado e comando a distancia; Partida direta com frenagem por contra corrente e fins de curso; Partida direta com
frenagem por corrente retificada; Partida seqliencial ou consecutiva; Partida estrela série-paralela.

Remuneracédo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricéo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 220 — ELETRO-ELETRONICA

PNM 1 / Instrutor Il

Ensino médio completo + Curso Técnico de Eletrotécnica. Curso de Eletricidade predial.

Nivelamento (eletricidade bésica); Escala e planta baixa (interpretac@o de projetos elétricos); Instalacdo em linha a vista e aberta
Corte, curvamento e abertura de rosca em eletrodutos; Instalagdo de interruptores paralelos lampada incandescente; tubulagéo
embutida; Instalacdo de interruptores intermediario com lampada fluorescente; Informag6es técnicas sobre aterramento; Instalagédo
de campainha e tomada para comp. 2P+T; Informag8es técnicas sobre dispositivos de protecéo; Informacg8es técnicas sobre
dimensionamento de fios; Instalagdo de quadro de distribuicéo trifasico; Instalacdo de fotocélula e int. horéario (time Switch);
Instalacdo de minuteria eletrénica; Instalacdo de interruptor de presenca (sensor de presenca); Instalacdo de interruptor de pulso;
InformacgOes técnicas sobre motores mono e trifasicos; Instalagdo de motor bomba monofasico com chave bdia; Instalagdo de
motor bomba trifasico com contatoras e botoeiras; Instalagdo final com montagem de tubulacdo e contendo boa parte dos
componentes conhecidos durante o curso; Técnicas para analise, localizagdo e reparacdo de defeitos em instalac6es elétricas
prediais.

Remuneracédo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricéo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 221 - INFORMATICA

PNM | / Instrutor Il

Ensino médio completo + Curso técnico em Administracdo de redes ou em Manutencdo. Curso de Montagem e
configuracdo de microcomputador.

Nog0Oes de instalagBes elétricas; Identificacdo de pecas e partes do microcomputador; Gabinetes AT e ATX; Montagem da placa-
mae; Barramentos ISA, PCIl e AGP; Configuracdo de jumpers; Instalagdo de microcomputadores (MMX,AMD, PII, PIIl); Intalagédo e
expansao de memorias SIMM e DIMM; Instalacdo de discos rigidos IDE e SCSI; Formatacéo fisica e l6gica de disco rigido;
Particionamento sem perdas de dados; Instalacéo de floppy disk; Instalagdo de CD-ROM; Instalagdo de placas: video, som, fax-
modem, rede; Configuracédo de setup; Instalagdo de kit multimidia; Instalagdo de tecnologias adicionais: Scanner, WegCam, CD-
R/RW, Especificagdo para upgrade (CPU, HD, CD, Memodria), Instalacdo do Windows, Painel de controle do Windows (video,
sistema, modem, teclado); Instalacdo de drivers; Instalagdo de impressoras: hardware e software (fisica/légica); Eliminacdo de
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virus; Instalagdo e teste do microcomputador; Instalagcdo de novo hardware; Recuperagdo de dados perdidos; Analise dos
principais problemas apresentados pelos usuarios; Configuracéo dos principais softwares aplicativos.

Remuneragéo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 222 - INFORMATICA

PNM 1/ Instrutor IlI

Ensino médio completo + Curso Profissionalizante na area. Curso de Administrador de banco de dados.

Rela¢des humanas no trabalho; Seguranga no Trabalho; Técnicas de Trabalho em equipe; Técnicas de Comunicagéo; Técnicas
de Gerenciamento de Tempo; Inglés Instrumental; Computagdo Basica; Nogbes de Banco de Dados; Modelagem de Dados SQL
(Structered Query Language).

Remuneragéo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 223- INFORMATICA

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso Técnico em Edificagdes. Curso de AUTOCAD.

Breves nocgdes de informatica, sistema operacional e computacdo grafica; acesso ao Autocad; conceitos sobre area grafica;
introducdo ao editor grafico; coordenadas; Desenho com precisdo, definindo caracteristicas para o desenho; Primitivas
geométricas; comando para auxilio; métodos de visualizacao; digitalizacdo; vetorizagdo; rasterizacao; imagens raster; comandos
de averiguacgéo; bibliotecas e simbolos; criacdo de textos; dimensionamentos de projetos; preenchimentos e hachuras; medir o
desenho e aplicar cotas; nogfes de impressdo do desenho; cddigo de Edifica¢des; arqui 3D; configuracdo inicial do desenho;
conhecendo o Arqui 3D; Fung¢Bes do botdo do mouse; Fungdes e Atalhos do teclado; Pavimentos; Pavimento negativo; Copiar
pavimento tipo; Paredes e muros; Piso; Hachuras; Comando de visualizacdo; Estrutura (viga, pilar, laje, etc); Arremates e ajustes
na estrutura; Escadas rampas; Telhados; Modificages, ajustes e arremates no telhado; UCS; Aberturas (portas, janelas, portas
sem folha, etc.); Perspectiva conica; Perspectiva isométrica; Comando especiais em perspectiva conica; Blocos; Salvar um Bloco;
Gerar projetos em 2D (cortes, fachadas, plantas baixa, coberturas); Gerar projetos em 2D de Objetos; Cotas do arqui; Plotagem.
Remunerag&o: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 224- INFORMATICA

PNM 1/ Instrutor IlI

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area. Curso de Logica de programacéao.

Introducdo a loégica de programacédo; Variaveis; Constantes; Comentarios; Tipos de dados e Atribuicdes; Expressdes Aritméticas;
Estruturas de Repeti¢Bes; Estruturas de Dados; Procedimentos e Fungdes; Arquivos e Object Pascal.

Remuneragéo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 225- INFORMATICA

PNM 1/ Instrutor IlI

Ensino médio completo + Curso Profissionalizante na area. Curso de Programador de sistemas de informagéao.

Oficina Técnicas de Comunicagdo; Oficina Gerenciamento de Tempo; Inglés Instrumental; Computacdo Basica; Introducédo a
Orientacéo de Objetos; Java Basico e Java Avancado.

Remuneracéo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 226 - INFORMATICA

PNM | / Instrutor Il

Ensino médio completo + Curso técnico em Administracdo de redes ou em Manutencdo. Curso de Montagem e
configuracéo de redes (bésico).

Conceito béasico de rede: LAN, CAM, MAN, WAN; Componentes da LAN/WAN; Periféricos de rede; Empilhamento e
cascateamento de HUB/SWITCH; Servidores de rede; Conceitos basicos de DNS (Domain Name Server); Modelo de camadas
ISO/OSI; Protocolos de rede; TCP/IP; NETBEUI; IPX/SPX; Enderecamento IP; Conceitos basicos de cabeamento estruturado;
Instalacéo e configuracdo das estagfes clientes da rede (WIN 98/WIN ME); Instalacdo e configuragdo do servidor de rede (WIN
NT); Administracéo de contas de usuarios no servidor e Instalagdo de PROXY para acesso & internet.

Remuneracédo: R$ 17,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricéo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 227- INFORMATICA

PNM 1 / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area. Curso de Sistema de Transporte de Informagé&o

Modelo de referéncia ISO/OSI; Modelo de referéncia TCP/IP; Cabeamento estruturado; Funcionamento das redes; Possiveis
causas de problemas; Rede de computadores. Dispositivos de rede; Principais tecnologias de rede; Topologias de rede;
Protocolos de rede; Enderecamento IP; Diagnésticos de falhas; Dispositivos de rede. Equipamentos de comunicacdo de dados;
Dispositivos para acesso remoto; Dispositivos de rede para acesso remoto; Protocolos de enlace WAN; Sistemas de protegdo.
Normas de seguranca da informac&o; Vulnerabilidades, ameagas e contra-medidas de seguranca; Ferramentas para seguranga;
Riscos associados a servigos e tecnologias; Processos de seguranca da informagéo

Remuneracéo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)
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EMPREGO 228 - MADEIRA E MOBILIARIO

PNM 1 / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso Profissionalizante na area. Curso de Desenho de moveis.

Materiais de desenho; Técnica do croqui de mdveis; Tipos de linhas; Caligrafia técnica; Projecdo ortogonal; Tipos de cotas
(Dimensionamento); Escalas definicdo e uso p/desenho de moveis; Interpretacdo do desenho de moveis, Diedro; Elementos
geométricos fundamentais: (ponto, reta, curva, angulo, plano, arco e sélido); Samblagens (juncdes) para moveis; Praticas de
desenho de moveis & lapis; Perspectivas técnicas (isométrica, cavaleira e explodida); Perspectivas de interior com (um ponto e
com dois pontos); Nocdes de ergonomia; NogBes de orgamento; Pratica com nanquim utilizada no desenho de mdveis.
Remuneracédo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 229 - MADEIRA E MOBILIARIO

PNM I/ Instrutor |

Ensino médio completo + Curso Profissionalizante na area. Curso de Marcenaria.

Nocdes de Desenho em Marcenaria; Operagfes com Ferramentas Manuais para Madeira; OperacBes com Destopadeira;
OperagBes com Serra Circular; Operacdes com Desempenadeira; Operagdes com Desengrossadeira; Operagfes com Serra de
Fita; OperagBes com Respigadeira; Operagbes com Tupia Fixa; OperagBes com Tupia Superior; Opera¢cdes com Furadeiras;
OperacgOes com Guilhotina; Operagfes com Prensas Manuais e Termoeléctrica; Laminagdo com Laminas de Madeira e Laminados
Melaminicos; Confecgdo de Pegas Reais; Montagem; Lixamento.

Remuneragéo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 230 - MECANICA DE REFRIGERACAO

PNM I/ Instrutor |

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area. Curso de Reparador de condicionador de ar de janela.
Eletrotécnica. Matéria: Grandezas Elétricas, Fontes Geradoras, Circuitos Elétricos, Corrente Continua e Alternada, Magnetismo,
Motor Elétrico, Instrumentos de Medidas, Instalagdo de Condicionador de Ar, Substituicdo de Componentes do Condicionador de
Ar, Substituicdo do Moto-Ventilador, Substituicdo da Unidade do Condicionador de Ar, Preparacdo de Tubos para Conex&o,
Soldagem de Tubos, Preparagdo da Unidade Selada, Evacuacdo e Desidratacdo de Unidade Selada, Processo de Aplicacdo de
Gas Refrigerante em Unidade Selada, Substituicdo dos Componentes da Unidade Selada, Testar Funcionamento e Rendimento
do Condicionador de Ar.

Remuneracdo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricéo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 231 - MECANICA DE REFRIGERACAO

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area. Curso de Reparador de refrigeradores e freezers.

Eletrotécnica. Matéria: Grandezas elétricas, Fontes geradoras, Circuitos elétricos, Corrente continua e alternada, Magnetismo,
Motor elétrico, Instrumentos de medida, Instalacdo de refrigeradores e freezers, Substituicdo dos componentes elétricos do
refrigerador e freezer, Substituicdo da unidade selada, Reparacdo do refrigerador com sistema de absor¢cdo, Manutencdo dos
sistemas eletrénicos do refrigerador e freezer; Preparacdo de tubos para conexdo, Soldagem de tubos, Evacuagéo e desidratacéo
da unidade selada e substituicdo de componentes da unidade selada.

Remuneracéo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 232 - METAL MECANICA

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso técnico em Mecanica de Manutencdo. Curso de Manutencdo de maquinas e
equipamentos

Processos de usinagem; Tecnologia de materiais, ferramentas e maquinas de usinagem; Operacdes de tornearia; Operacoes de
ajustagem; OperacOes de fresagem convencional; OperacGes de fresagem CNC; Soldagem basica; Eletricidade basica;
Eletrohidraulica; Eletropneumatica; Manutengdo de maquinas operatrizes; Manutencao de plantas e processos.

Remuneragéo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 233 - METAL MECANICA

PNM 1/ Instrutor |

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area. Curso de Soldagem, em geral.

Eletrodo revestido: Barra com corddes paralelos; Junta de topo (posi¢do plana); Junta em "L" (posi¢cdo plana); Junta de topo
chanfrada em "V" (posi¢do plana); Junta de topo a 90° (posicdo vertical ascendente); Junta de topo chanfrada em "V" (posi¢éo
vertical ascendente); Junta em "T" a 90° (posi¢do vertical ascendente); Junta em "T" a 90° (posi¢éo vertical descendente); Junta
de topo a 90° (posi¢do horizontal); Junta de topo chanfrada em "V" (posi¢do horizontal); Junta em "T" com filetes sobre postos
(posicao sobre-cabeca); Junta de topo chanfrada em "V" (posi¢éo sobre-cabeca).

Oxiacetilénico: Chapas saldodas com o proprio material; Chapas soldadas em angulos; Chapas soldadas (posi¢éo horizontal);
Chapas soldadas (posicdo vertical ascendente); Chapas soldadas (posicdo sobre-cabeca); Barras cortadas (processo
oxiacetilénio).

TIG: Aluminio; Chapas soldadas (com o proprio material); Chapas soldadas em angulos.

ACO INOX: Chapas soldadas (com o préprio material); Chapas soldadas em angulos.

MIG-MAG: Aluminio e aco carbono; Junta de topo (posicéo plana); Junta em "L" (posicao plana).
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Remuneracéo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 234 - OUTROS

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso Profissionalizante na area. Curso de Diregdo defensiva.

Direcéo Defensiva: Integragdo de grupo; Direcdo e seguranca; Condicdes adversas; Acidente evitavel; Dirigir defensivamente;
Método bésico de prevencdo de acidentes; Colisdo com veiculo da frente; Colisdo com veiculo de tras; Colisdo frontal;
Ultrapassagem; Colisdo misteriosa; Outros tipos de colisao.

Movimentacdo de Produtos Perigosos: Introducdo a seguranga; Conseqiiéncia dos acidentes; Classe dos produtos perigosos;
Conceitos basicos de fisico-quimica; Explosivos; Gases; Liquidos inflamaveis; Sélidos ou substancias inflamaveis; Substancias
oxidantes e peroxidos orgénicos; Substancias toxicas e infectantes; Substancia radioativa; Corrosivos; Substancias perigosas
diversas e rotulo de risco.

Remuneracédo: R$ 10,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 235 - OUTROS

PNM 1/ Instrutor |

Ensino médio completo + Curso profissionalizante na area (Operador de Empilhadeira).

Principios, Partes e Funcionamento da Maquina: Conceito; Classificacdo; Equilibrio e Componentes. Manutengdo: Motor; Bateria;
Transmissao; Freios; Pneus. Operacao: Colocacdo em Marcha; Carregamento e Transporte de Materiais. Normas de seguranca.
Remuneragédo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 236 - VESTUARIO

PNM 1 / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso Profissionalizante na area. Curso de Costura industrial.

Higiene e Seguranga no Trabalho; Relagbes Humanas; Incentivo; Atitudes Profissionais do Grupo; Andlise de Tecidos e
Aviamentos; Manuseio do Maquinario com Exercicio Grafico em Tecido Plano; Técnicas de Montagens: Jaleco; Touca; Avental;
Calga; Camisa Masculina; Camisa Feminina; Saia; Conjunto de laser; Conjuntos Forrados; Bermuda de Tactel; Agasalho Forrado;
Top; Camisa Gola Polo; Camisa Gola Careca; Camiseta com Viés; Blusa Suplex; Calca Suplex.

Remuneracdo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 237 - VESTUARIO

PNM I / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso Profissionalizante na area. Curso de Design da moda.

Introducéo; Anatomia do manequim, construcéo e detalhamento; Movimentos, posi¢Bes e divisdes do manequim; Vestimentas
femininas e masculinas; Nog¢des de Desenvolvimento de Cole¢8es; Nogdes de Pesquisa de Moda; Nocdes de Teoria das Cores e
suas aplicacdes; Aviamentos: detalhes e suas aplicagdes; Nog¢des de Desenho Técnico; llustragdo através de Croquis de Moda.
Remuneracéo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

EMPREGO 238 - VESTUARIO

PNM 1 / Instrutor |

Ensino médio completo + Curso Profissionalizante na area. Curso de Modelagem industrial basica de roupas.

Relacdes humanas; Higiene e seguranga no trabalho; Andlise de tecidos, aviamentos, tabelas e medidas; Interpretacdo de
modelos e fichas ténicas; Modelagem de blusa, saia, bermuda, cal¢a, vestido, camiseta regata, camiseta gola poélo, conjunto de
agasalho, cal¢a faseau, corsério e short, vestido em malha, top e blusa; Graduagdo de modelagem.

Remuneracdo: R$ 15,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢do: R$ 40,00 (quarenta reais)

INSTRUTORES — NiIVEL SUPERIOR

EMPREGO 300 - ADMINISTRAGAO DE REDES

PNS I/ Instrutor 11l

Licenciatura e formacdo em Ciéncia da Computacdo ou curso técnico em Administracdo de Redes e licenciatura em
qualquer area do conhecimento.

Competéncias: Montar, instalar, configurar e identificar meios fisicos, dispositivos e padrdes de comunicacgéo, utilizados em redes
de computadores locais, analisando caracteristicas do cabeamento estruturado, aplicando normas técnicas para implantagdo da
estrutura légica, executando configuracdes béasicas de equipamentos e software de controle de rede. Instalar, configurar e
administrar sistemas operacionais e dispositivos de rede de computadores de média e longa distancia, realizando
compartilhamentos, certificagbes, instalando protocolos, definindo relacionamentos, adotando politicas de acesso, visando a
administracdo segura para disponibilizagdo de servigos, conforme critérios de acesso, cumprindo normas vigentes dentro dos
padrbes de qualidade e seguranca fisica, patrimonial e ambiental. Planejar, implementar e controlar sistemas de rede de
computadores, utilizando aplicativos e ferramentas de gestdo, racionalizando a utilizacdo dos recursos disponiveis, avaliando e
implantando sistematicas de melhoria de acordo com as normas técnica vigentes, buscando garantir os padrées de qualidade e
seguranga fisica, patrimonial e ambiental. Implementar a montagem e configuragdo de servigos em sistemas e dispositivos de rede
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de computadores de média e longa distancia, realizando testes, compartilhamentos, certificacdes, instalando protocolos de
roteamento, parametrizando os dispositivos, conforme critérios de acesso, cumprindo normas vigentes dentro dos padres de
qualidade e seguranca fisica, patrimonial e ambiental. Definir, especificar e implementar os diversos tipos de arquitetura de
seguranca de rede de computadores, identificando vulnerabilidade do sistema, implementando politicas de seguranca e
ferramentas para a deteccdo e eliminacdo de ataques a rede. Configurar servicos WEB em redes de computadores por meio do
desenvolvimento de rotinas de programagado para ambiente WEB, definindo as formas e critérios de desenvolvimento de sites e
paginas para internet, intranet e extranet, escolhendo ferramentas adequadas ao tipo de projeto a ser elaborado. Definir e
estruturar sistematica para instalagdo de bancos de dados nos servidores de rede, identificando os principais elementos da
estrutura dos diversos tipos de banco de dados, visando garantir a compatibilidade em relacdo aos sistemas e servigos
disponibilizados pela rede.

Remuneracado: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 301 - ADMINISTRACAO DE REDES

PNS | / Instrutor 1l

Licenciatura e formagdo em Engenharia Eletrénica/Elétrica/Mecatrénica ou curso técnico em Eletrénica com licenciatura
em qualquer area do conhecimento.

Competéncias: Identificar, analisar, testar e diagnosticar defeitos, problemas ou incompatibilidades em equipamentos e
dispositivos eletrOnicos analdgicos e digitais, efetuando, quando possivel, pequenos reparos e manutencdo ou decidindo pela
substituicdo desses, de acordo com documentagédo técnica, utilizando ferramentas, instrumentos, manuais, catalogos, softwares e
equipamentos especificos, cumprindo normas vigentes dentro dos padrfes de qualidade e seguranca fisica, patrimonial e
ambiental. Elaborar e executar projetos de instalagfes elétricas, de pequeno e médio porte, para ambientes e equipamentos de
processamento de dados, dimensionando condutores, protecdo e iluminagdo adequados ao desenvolvimento das atividades e
trabalhos inerentes as redes de computadores.

Remuneracédo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 302 - ATITUDES PESSOAIS

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura em Pedagogia/Psicologia.

Competéncias: Demonstrar comportamentos adequados a adaptacao social, considerando os processos afetivos, cognitivos e de
identidade do sujeito com o objeto social, como forma de gerar atitudes de contetdo ético, passiveis de observagdo nas inter-
relacBes pessoais e sociais e na qualidade da produgéo profissional;

Remuneracdo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 303 - AUTOMOBILISTICA

PNS I/ Instrutor 11l

Licenciatura e formac&o em Engenharia Elétrica/Eletronica ou curso técnico em Eletrénica com licenciatura em qualquer
area do conhecimento.

Competéncias: Montar, instalar, configurar e efetuar manutencdo em circuitos, equipamentos, e dispositivos e sistemas
automotivos eletrénicos analdgicos (lineares) e digitais de acordo com documentagdo técnica, utilizando ferramentas,
instrumentos, manuais, catalogos e equipamentos especificos, observando normas de seguranca. Realizar manutencdo nos
sistemas de partida e carga, iluminagdo e sinalizagdo, seguranca e conforto, utilizando literatura técnica, instrumentos,
ferramentas genéricas e especificas, observando normas de seguranca do trabalho e ambientais, diagnosticando os sistemas,
buscando resolver os inconvenientes, restabelecendo o funcionamento normal todos os sistemas elétricos e eletromecénicos do
veiculo. Realizar manutengéo e reparacdo em sistema de gerenciamento eletrénico de motores a combustéo interna utilizados em
veiculos automotores, fazendo uso de equipamentos especificos, instrumentos de diagnose, literaturas técnicas, normas de
seguranga do trabalho e ambientais, para correcdo de inconvenientes no sistema, possibilitando ao usuéario a otimizacédo e
utilizagdo da capacidade de poténcia e torque do motor, minimizando a emissdo de elementos nocivos ao meio ambiente. Efetuar
manutencdo e reparagdo em sistema de transmissdo em veiculos automotores, diagnosticando, orcando e fazendo uso de
equipamentos especificos, literaturas técnicas, normas de seguranca, para correcdo de inconvenientes no funcionamento,
proporcionando ao usudrio a performance necessaria ao desempenho do veiculo. Realizar manutencao e reparagdo nos sistemas
de freio, suspenséo e direcdo de veiculos automotores, diagnosticando, fazendo uso de instrumentos, de diagnose, ferramentas
especificas, literaturas técnicas e para correcdo de inconvenientes. Realizar manutencao e reparacdo em motores a combustao
interna e sistemas auxiliares utilizados em veiculos automotores, diagnosticando, or¢ando e fazendo uso de equipamentos
especificos, instrumentos de diagnose, tabelas, literaturas técnicas, normas de seguranca do trabalho e ambiental para corre¢édo
de inconvenientes, proporcionando ao usudrio a confiabilidade e a performance necesséarias ao desempenho do veiculo em
conformidade com suas caracteristicas.

Remuneracédo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 304 - CERTIFICACOES

PNS Il / Instrutor Il

Superior completo + Certificagdo Cisco CCNA 3.1.

Introducéo as Redes; Conceitos Béasicos de Redes; Meios Fisicos para Redes; Testes de Cabos; Cabeamento para redes locais e
WANSs; Conceitos Basicos de Ethernet; Tecnologias Ethernet; Comutagdo Ethernet; Conjunto de Protocolos TCP/IP e
enderecamento IP; Conceitos Basicos de Roteamento e de Sub-redes; Camada de Transporte TCP/IP e de Aplicagdo; WANs e
roteadores; Introducdo aos roteadores; Configurando um roteador; Aprendendo sobre outros dispositivos; Gerenciamento do
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Software Cisco I0S; Roteamento e protocolos de roteamento; Protocolos de Roteamento de Vetor da distdncia; Mensagens de
Erro e de Controle do Conjunto de Protocolos TCP/IP; Principios da Resolucdo de Problemas com Roteadores; TCP/IP
intermediario; Introdugdo ao Roteamento Classless; SPF com uma Unica area (Single-Area OSPF); EIGRP; Conceitos de
comutacdo; Switches; Configuragdo de Switches; Spanning-Tree Protocol; Redes locais virtuais; VLAN Trunking Protocol;
Escalonando enderecos IP; Tecnologias WAN; PPP; ISDN e DDR; Frame Relay; Introdugéo a Administracdo de Redes.
Remuneracéo: até R$ 108,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 305 - CERTIFICACOES

PNS 1l / Instrutor Il

Superior completo + Certificagcdo DBA ORACLE 10G.

Recuperando Dados com a Instru¢cdo SQL SELECT; Recursos de Instru¢des SOL SELECT; Defaults de Cabecalhos de Colunas;
Expressdes Aritméticas; Usando Operadores Aritméticos; Precedéncia de Operadores; Definindo um Valor Nulo; Valores Nulos em
Expressdes Aritméticas; Definindo um Apelido de Coluna; Operadores de Concatenacdo; Strings de Caracteres Literais; Linhas
Duplicadas; Interacéo entre SOL e iSOL*PIuS; Instrucdes SOL e Comandos iSOL*Plus; Efetuando Login no ISOL*Plus; Visdo
Geral do ISQL*Plus; Ambiente SQL*Plus; Exibindo a Estrutura de Tabelas; Restringindo e Classificando Dados; Limitando Linhas
por Selecao; Usando a Clausula WHERE; Strings de Caracteres e Datas; Condi¢cdes de Comparacéo; Variaveis de Substituicdo;
Usando Functions de uma Unica Linha para Personalizar a Saida; Functions SQL; Trabalhando com Datas; Usando Operadores
Aritméticos com Datas; Usando Functions de Data; Functions de Conversao; Conversdo Implicita de Tipos de Dados; Converséo
Explicita de Tipos de Dados; Aninhando Functions; Gerando Relatérios de Dados Agregados com as Functions de Grupo;
Functions de Grupo; Tipos de Functions de Grupo; Functions de Grupo: Sintaxe; Criando Grupos de Dados; Restringindo
Resultados de Grupos; Tipos de Joins; Usando Subconsultas para Solucionar Consultas; Sintaxe da Subconsulta; Subconsultas
de uma Unica Linha; Subconsultas de Vérias Linhas; Usando os Operadores de Conjunto; Diretrizes de Operadores de Conjunto;
Linguagem de Manipulacdo (DML); Consisténcia de Leitura; Usando Instrucdes DDL para Criar e Gerenciar Tabelas; Nocdes
Bésicas sobre Integridade de Dados; Gerenciando Dados; SQL*Loader; Métodos de Carga; PL/SQL; Seguranca do Banco de
Dados Qracle; Seguranca do Banco de Dados; Historico de Senha; Monitorando Atividades Suspeitas; Comparagces das
Ferramentas de Auditoria; Auditoria de Banco de Dados Padréo; Especificando Op¢6es de Auditoria; FGA; Oracle Net Services;
Oracle Net Listener; Oracle Net Manager; Servidores Compartilhados Oracle; Estabelecendo uma Conexdo; Processo de Servidor
Dedicado; Configurando o Servidor Compartilhado Oracle; Monitoramento de Desempenho; Metodologias de Monitoramento;
Métricas de Banco de Dados e de Insténcia; Estatisticas do Otimizador; Coletar Manualmente as Estatisticas do Otimizador;
Exibindo InformacBes sobre Métricas; Manutencdo Proé-ativa; Alertas Gerados pelo Servidor; Limites; Advisors de Ajuste e
Diagnéstico; SQL Tuning Advisor e SOL Access Advisor; Gerenciamento de Undo; Conflitos de Bloqueio; Mecanismo de Bloqueio;
Detectando Conflitos de Bloqueio; Deadlocks; Conceitos de Backup e Recuperacgdo; Categorias de Falhas; Recuperacdo de
Instancia; Usando o MTTR Advisor; Falha de Midia; Configurando a Capacidade de Recuperacdo; RMAN (Recovery Manager);
Recuperacdo de Banco de Dados; Alterando o Status da Instancia; Mantendo um Banco de Dados Aberto; Introduc@o Geral a
Administracdo de Banco de Dados; Criando um Banco de Dados Oracle; Arquitetura de Banco de Dados; Explorando a Estrutura
de Armazenamento; Arquivos de Controle; Arquivos de Redo Log; Tablespaces e Arquivos de Dados; Segmentos, Extensdes e
Blocos; Gerenciamento de Instancias Oracle; Estruturas de Memdria Oracle; Processos Oracle; Dicionario de Dados; Database
Control; Controle de Grade; Visdo Geral do DBCA (Database Configuration Assistant); Interfaces de Banco de Dados; Enterprise
Manager: Vendo SOL; CCI; Controlando o Banco de Dados; Acessando o Database Control; Estruturas de Armazenamento;
Tablespaces e Arquivos de Dados; Administrando Usudrios; Privilégios; Atribuiges; Gerenciando Objetos de Esquema; Suporte a
Globalizacéo; Esquemas de Codificagdo; Datas/Horarios e Fusos Horarios; Especificando um Comportamento Dependente do
Idioma; Classificacdo Linglistica - Oracle Locale Builder; Controlando o Acesso ao Oracle Listener; Controlando o Acesso ao
Banco de Dados; Visdo Geral do Agente EXTPROC; Configurando o Recovery Manager; Gerenciamento de Midia; Componentes
do Recovery Manager; Politicas de Retenc¢édo; Backups Automaticos do Arquivo de Controle; Gerenciando Definigcbes Persistentes;
Alocacao de Canais; Usando o Recovery Manager; Restricdes de Backup; Backups Compactados; Cépia-Imagem; O Comando
REPORT; Gerenciando Backups com o EM; Views Dinamicas do RMA; Origens de Diagnéstico; Arquivos de Diagnéstico; O Log
de Alerta; Exibindo Parametros de Inicializacédo; Arquivos de Rastreamento; Recuperando Perdas Nao Criticas; Recuperacgao de
Banco de Dados; Recuperacdo Gerenciada pelo Servidor: Comandos RESTORE e RECOVER; Flashback de Banco de Dados;
Vantagens da Tecnologia de Flashback - Quando Usar a Tecnologia de Flashback; Vis&o Geral do Flashback de Banco de Dados;
Arquitetura do Flashback de Banco de Dados; Recuperacgdo de Erros do Usuario; Navegacdo no Tempo com o Flashback; Lixeira;
Flashback de Consulta de Versdao com o EM; Lidando com Blocos de Dados Danificados; Sintomas de Blocos Danificados;
Utilitario DBVERIFY; O PackageDBMS_REPAIR; BMR (Block Media Recovery); Gerenciamento Automético de Tarefas; Eventos
de Espera Oracle; Estatisticas do Sistema; Views para Diagnostico/Solugéo de Problemas e Ajuste; Exibindo Estatisticas Relativas
a Sessoes; Coleta de Estatisticas; Statspack; Workload Repository; Visdo Geral do Advisory Framework; Linhas de Base de
Snapshots do AWR; Database Control e Advisors; Sessdo Comum de Ajuste de Advisor; Desafios de Ajuste de Aplicagdes;
Chamando o ADDM Manualmente; Visdo Geral do SOL Tuning Advisor; Monitorando e Gerenciando o Armazenamento; Clusters;
Tipos de Clusters; Automatic Storage Management; Principais Recursos e Vantagens do ASM 14-4; Conceitos do ASM; Grupos de
Discos ASM; Metas de Gerenciamento do Oracle Database l0g; Oracle Database 10g: Auto-Gerenciamento; Suporte a
Globalizacéo; Esquemas de Codificagdo; Datas/Horarios e Fusos Horarios; Especificando um Comportamento Dependente do
Idioma; Classificacdo Linguistica; Oracle Locale Builder; Controlando o Acesso ao Oracle Listener; Controlando o Acesso ao
Banco de Dados; Visdo Geral do Agente EXTPROC; Configurando o Recovery Manager; Gerenciamento de Midia; Componentes
do Recovery Manager; Politicas de Retencao; Backups Automaticos do Arquivo de Controle; Gerenciando Definicdes Persistentes
Alocacgdo de Canais; Usando o Recovery Manager; Restrigbes de Backup; Backups Compactados; Cépia-lmagem; O Comando
REPORT; Gerenciando Backups com o EM; Views Dindmicas do RMAN; Origens de Diagndstico; Arquivos de Diagnéstico; O Log
de Alerta; Exibindo Parametros de Inicializacédo; Arquivos de Rastreamento; Recuperando Perdas Nao Criticas; Recuperacgao de
Banco de Dados; Recuperacdo Gerenciada pelo Servidor: Comandos RESTORE e RECOVER; Flashback de Banco de Dados;
Vantagens da Tecnologia de Flashback; Quando Usar a Tecnologia de Flashback; Visdo Geral do Flashback de Banco de Dados;
Arquitetura do Flashback de Banco de Dados; Recuperacédo de Erros do Usuario; Navegacdo no Tempo com o Flashback; Lixeira,;
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Flashback de Consulta de Versdao com o EM; Lidando com Blocos de Dados Danificados; Sintomas de Blocos Danificados;
Utilitario DBVERIFY; O PackageDBMS_REPAIR; BMR (Block Media Recovery); Gerenciamento Automatico de Tarefas; Eventos
de Espera Oracle; Estatisticas do Sistema; Views para Diagnostico/Solugéo de Problemas e Ajuste; Exibindo Estatisticas Relativas
a Sessdes; Coleta de Estatisticas; Statspack; Workload Repository; Visdo Geral do Advisory Framework; Linhas de Base de
Snapshots do AWR; Database Control e Advisors; Sessdao Comum de Ajuste de Advisor; Desafios de Ajuste de Aplicacdes;
Chamando o ADDM Manualmente; Visao Geral do SOL Tuning Advisor; Monitorando e Gerenciando o Armazenamento; Clusters;
Tipos de Clusters; Automatic Storage Management; Principais Recursos e Vantagens do ASM 14-4; Conceitos do ASM; Grupos de
Discos ASM; Grupo com Falha; Monitorando e Gerenciando a Memoria; Estruturas de Memdria Oracle; Cache de Buffer de
Estruturas de Memdria Oracle; Usando Varios Pools de Buffers; UGA e Servidor Compartilhado Oracle; Database Control e
Gerenciamento Automatico da Memdria Compartilhada; PGA (Program Global Area); Recursos de Gerenciamento da PGA,;
Gerenciando Recursos; Conceitos do Database Resource Manager; Configuracfes do Resource Manager; Automatizando Tarefas
com o Scheduler; Necessidades de Programacao; Conceitos do Scheduler; Privilégios para Componentes do Scheduler; Criando
um Job do Scheduler; Criando um Programa com o EM; Ativando e Desativando Componentes do Scheduler; Gerenciando Jobs;
Gerenciando Programas; Gerenciando Programas com o EM; Gerenciando Atributos do Scheduler; Exibindo Logs de Jobs;
Expurgando Logs de Jobs.

Remuneracédo: até R$ 108,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 306 - CERTIFICACOES

PNS Il / Instrutor lll

Superior completo + Certificacdo Desenvolvedor Microsoft DOT NET.

Introdugdo ao Sistema Operacional Windows; Logica e Desenvolvimento de Algoritmos; Plataforma.NET; Visual Studio;
Formulérios; Caixas de dialogo; Variaveis; Vetores e Matrizes; Tipos de Dados; Funcdes; Padrdes XML; Conceitos de Orientagdo
a Objeto; Windows Forms; Controles; Objetos Gerenciados; Programacéo Assincrona; Recursos de acessibilidade; Seguranca em
aplicacdes; Web Forms ASP.NET; Event Procedures; Tracing; Debug; Controles de usuario; DataSet; DataAdapter; DataGrid;
DataReader; Stored Procedures; XML Web Services; Seguranca em AplicagBes; ASP.NET; Aplicagbes ADO.NET; Aplicagbes
conectadas; Data Sources; DataSets; DataGrid; DataRelation; DataTables; DataAdapter; XML com ADO.NET; Web Services com
ADO.NET.

Remuneracéo: sera definida de acordo com as Certificagdes entregues (até R$ 108,00 hora/aula)

Vagas para cadastro reserva: 20

Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 307 - CERTIFICAGOES

PNS Il / Instrutor Il

Superior completo + Certificacdo Desenvolvedor Web Java.

Analisar um projeto utilizando a analise orientada a objetos; Entender o processo béasico de abstracdo de software e analise de
sistemas; Definir classes, métodos atributos e suas responsabilidades; Entender os beneficios do encapsulamento, polimorfismo e
heranca; Analisar um projeto utilizando a analise e o projeto orientado a objetos; Entender a constru¢do de programas Java; Criar
e designar valores para variaveis primitivas e de referéncia; Descrever como as variaveis primitivas e de referéncia sao
armazenadas na memoria; Escrever um programa béasico contendo o método main, as variaveis de referéncia e primitivas e uma
declaracdo de classe; Alterar os tipos de dados de varidveis referéncia (casting); Escrever programas que implementem
construcBes de decisdo, tais como if/else; Escrever programas que implementem constru¢fes de repeti¢cdo, tais como while, for ou
do Escrever programas usando varios métodos que fagam a chamada de métodos, passem argumentos e recebam valores de
retorno; Escrever programas que criam e acessam um array de uma ou duas dimensd@es; Descrever o histérico e as caracteristicas
significativas da linguagem de programacao Java; Analisar um projeto de programacao utilizando a analise e o projeto orientados
a objetos e fornecer um conjunto de classes, atributos e operagbes; Entender um programa Java, lendo o seu cédigo fonte; Criar
e designar valores para variaveis primitivas e de referéncia e utiliza-las em programas; Descrever como as variaveis primitivas e
de referéncia sédo armazenadas na memoéria; Escrever um programa basico contendo o método main, as variaveis de referéncia e
primitivas e uma declaragdo de classe; Determinar quando € necessario alterar os tipos de dados de variaveis (casting) e
escrever o codigo para fazer isso; Escrever programas que implementem constru¢des de decisdo, tais como if/else; Escrever
programas que implementem construcdes de repeti¢ao, tais como while, for ou do; Escrever programas usando varios métodos
que facam a chamada de métodos, passem argumentos e recebam valores de retorno; Escrever programas que criam e acessam
uma array de uma ou duas dimensdes e seus elementos; Analisar, projetar, implementar e testar um aplicativo “a partir do zero”
que poderia ser utilizado em um aplicagdo comercial, Entender os aspectos centrais essenciais da APl JDBC; Desenvolver classes
para conectar programas a sistemas de bancos de dados no padrdo SQL; Desenhar e construir uma aplicagdo comercial usando
Java SWING, JDBC e SQL; Iniciando com o Eclipse 3 (IDE); Administracdo Basica e Uso do MySQL (Banco de dados SQL);
Selecionar a melhor tecnologia, aplicagdo e arquitetura para Web; Entender e escrever Servlets em Java; Conectar aplicagfes
Web a componentes J2EE e banco de dados SQL; Implementar métodos de gerenciamento aplicagdes, tais como seguranca e
threads; Entender e Escrever JavaServer Pages (JSPs); Criar suas proprias bibliotecas de tags para JSPs; Utilizar JavaBeans
(Componentes Java); Configurar e Publicar aplicagbes Web Java no Tomcat; Instalar e configurar o servidor Web Tomcat;
Administracdo Basica e Uso do Tomcat WebServer como banco de dados.

Remuneragéo: até R$ 108,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 308 - CERTIFICAGCOES

PNS 11 / Instrutor 1l

Superior completo + Certificagdo Programador Java Sun.

Analisar um projeto utilizando a analise orientada a objetos; Entender o processo béasico de abstracdo de software e andlise de
sistemas; Definir classes, métodos atributos e suas responsabilidades; Entender os beneficios do encapsulamento, polimorfismo e
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heranca; Analisar um projeto utilizando a analise e o projeto orientado a objetos; Entender a construgédo de programas Java; Criar
e designar valores para variaveis primitivas e de referéncia; Descrever como as variaveis primitivas e de referéncia sdo
armazenadas na memoéria; Escrever um programa basico contendo o método main, as variaveis de referéncia e primitivas e uma
declaracdo de classe; Alterar os tipos de dados de varidveis referéncia (casting); Escrever programas que implementem
construcdes de decisédo, tais como if/else; Escrever programas que implementem constru¢8es de repeticdo, tais como while, for ou
do; Escrever programas usando varios métodos que fagcam a chamada de métodos, passem argumentos e recebam valores de
retorno; Escrever programas que criam e acessam um array de uma ou duas dimens6es; Criar aplicacdes sofisticadas em Java
que tirem proveito das caracteristicas de orientagdo a objeto tais como herang¢a e o polimorfismo; Utilizar bibliotecas de entrada e
saida de dados (I/O) para a leitura e gravagdo de dados e arquivos.

Remuneracéo: até R$ 108,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 309 - CERTIFICACOES

PNS Il / Instrutor llI

Superior completo + Certificacdo Mandriva Conectiva Linux

Introducéo ao Linux e suas distribuigfes; Procedimentos de Instalagdo do Sistema; Sistema de arquivos e estrutura de diretdrios;
Tipos de arquivos; Introdugdo ao Shell; Permissdes e propriedades de arquivos; Recursos do Shell Bash; Comandos e utilitarios;
Introducdo a Administracdo de Sistemas; Edicdo de Arquivos Texto com o VI/VIM; Gerenciamento de Pacotes; Expressoes
Regulares; Gerenciamento de Usuarios; Variaveis de Ambiente e Configuracdo do Bash; Inicializagdo do Sistema e Runlevels;
Utilizando o Servico NTP; Gerenciamento de Processos e Servicos; Logs do Sistema; Configuracéo de dispositivos de hardware;
Agendamento de Tarefas; Referéncia Rapida de Comandos e Arquivos Referéncia R4pida de Comandos e Arquivos. X Window
System; Autenticacdo e PAM; Programacéo Shell; Gerenciamento de Discos; LVM; RAID; O Kernel do Linux; Gerenciador de
Boot; Sistemas de Impressao/ Estratégias de backup Conceitos de redes, ferramentas de diagndstico e configuragdo; Servidor de
Nomes DNS com diversos cenarios praticos; Servidor de DHCP com integracdo com DNS; Apache basico, incluindo CGI, mddulos
e autenticacdo; NFS (sistema de arquivos remoto); Servidor de e-mail Postfix com diversos casos praticos, inclusive autenticagdo,
configuragdo anti-spam, dominios virtuais e servidor POP3; Autenticacdo centralizada com NIS; SMB; Samba 3; Samba como
PDC; Samba como Domain Member; Servidor de Proxy; Monitoramento; Controle de Banda; Roteamento Avancado.
Remuneragdo: até R$ 108,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 310 - CERTIFICACOES

PNS 11 / Instrutor 1l

Superior completo + Certificagdo Microsoft MCSA

Principais caracteristicas e configuracdes do Microsoft Windows XP Professional; Automatizacdo e Monitoramento de Processos
do Microsoft Windows XP Professional; Solugdo de problemas de software e hardware; Discos, suas principais configuracdes e
sistemas de arquivos; Rede com Microsoft Windows XP Professional; Computagdo Mével com Microsoft Windows XP
Professional; Principais caracteristicas do Microsoft Windows Server 2003; Gerenciamento e Administracdo de Recursos do
Microsoft Windows Server 2003; Métodos de Atualizacdo e Protecdo a Falhas; Gerenciamento de Dados e Discos no Microsoft
Windows Server 2003; Introdugdo a redes de computadores; Modelo OSI; Modelo TCP/IP;Roteamento; Alocagdo estatica e
dindmica de endereco IP; Resolugdo de nomes em redes Windows; Resolugdo de nomes em sistemas de nome de dominio;
Acesso a redes; Seguranca no trafego de rede; Projecdo de infra-estrutura de rede; Introducdo a Seguranca; Confiabilidade,
Disponibilidade e Integridade; Entidades Certificadoras e Certificados Digitais; Aplicacdo de Criptografia no sistema de arquivos;
Linhas guia de seguranca em computadores cliente, servidores e aplicacdes; Sistema de atualizagdo de software; Transmisséo
segura de dados em redes cabeadas e redes sem fio; Seguranga em Acesso Remoto.

Remuneracéo: sera definida de acordo com as Certificagdes entregues (até R$ 108,00 hora/aula)

Vagas para cadastro reserva: 20

Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 311 - CERTIFICACOES

PNS Il / Instrutor 11l

Superior completo + Certificagdo PMP — Project Management Professional.

Abertura do Programa, PMI® e o Processo de Certificacdo PMP, Introducdo ao Gerenciamento de Projetos, Etica e
Responsabilidade Profissional; Simulado Inicial do Exame de Certificagdo PMP, Resolugdo e Comentarios do Simulado; geréncia
de Escopo do Projeto; Geréncia de Tempo do Projeto; Geréncia de Custo de Projeto; Geréncia de Qualidade do Projeto, Geréncia
de Recursos Humanos do Projeto; Geréncia de Riscos do Projeto; Geréncia de Contratos/Suprimentos de Projeto; Geréncia de
Comunicagdo de Projeto, Geréncia da Integracdo do Projeto; Simulado Final do Exame de Certificagdo PMP, Resolugdo e
Comentérios do Simulado.

Remuneracéo: sera definida de acordo com as Certificagdes entregues (até R$ 108,00 hora/aula)

Vagas para cadastro reserva: 20

Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 312 - COMUNICACAO, EXPRESSAO E PESQUISA

PNS | / Instrutor 1l

Licenciatura em Letras ou Comunicagao Social.

Competéncias: Ler, interpretar e redigir diferentes textos, aprender a ouvir € a comunicar idéias de forma oral e escrita, utilizar-se
da gramatica normativa da Lingua, apropriar a linguagem para o contexto comunicativo, desenvolver a atuagdo em equipe de
maneira eficaz e articulada, para a consecucao dos objetivos institucionais, além de buscar, coletar, analisar e tratar informacdes
para a realizacéo de estudos e pesquisas, utilizando habilidades técnico-metodoldgicas e meios impressos, verbais ou eletrénicos
que resultem por dinamizar o processo investigativo e de construcao da aprendizagem significativa;
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Remuneracdo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 313 - DESIGN GRAFICO

PNS I / Instrutor 1l

Licenciatura e formagao em Designer Grafico ou curso técnico em Designer Grafico com licenciatura em qualquer area do
conhecimento.

Competéncias: Aplicar as informag@es cientificas da Historia da arte e do design na criagdo e desenvolvimento de produtos de
design mantendo sempre o foco nos aspectos artisticos, para aplicacdo em desenvolvimento de leiautes e finalizagao de projetos
graficos personalizados com informagao e satisfagdo do publico-alvo. Desenhar manualmente ou com auxilio de equipamentos de
Informatica, criando ou copiando desenhos artisticos e geométricos/técnicos em técnicas variadas, conhecendo e manuseando
materiais de desenho, instrumentos e aplicativos de informatica especificos, enfocando cuidados de seguranga no manuseio e
conservacdo, desenvolvendo a capacidade manipulativa e perceptiva, para aplicacdo em desenvolvimento de leiautes e
finalizagdo de projetos de design personalizados. Analisar, distinguir, identificar tecnologias do fluxo de produgéo para o projeto
de design, distinguindo caracteristicas e implementacdes de controle de qualidade dos produtos, para garantir 0 servico
executado, aspectos relacionados a tecnologia de producgdo, através de visitas técnicas aos setores de produgdo, conhecendo
processos, insumos, mercado, orgamento. Elaborar e administrar Projeto, justificando viabilidade, onde define objetivos, metas,
custos, retorno, etapas para desenvolvimento do mesmo, para facilitar a venda e o acompanhamento da producdo de design
grafico, respeitando as normas especificas. Aplicar Marketing do produto de design e Marketing pessoal, utilizando de conceitos
de comunicacdo e técnicas de venda para obtencdo de melhores resultados de seu trabalho de designer. Conceber, esbogar,
pesquisar, organizar, elaborar, diagramar, desenhar e executar leiaute e arte-final digital, de projetos gréaficos publicitarios
(antncios, cartaz, folder, calendario), utilizando materiais de desenho, equipamentos de informatica, aplicativos graficos
especificos, observando normas técnicas graficas e tecnologias de produgao: pré-impresséo, impressao e pos-impressao, dentro
dos padrdoes de qualidade, seguranca fisica, patrimonial e ambiental, adaptando ou readaptando os itens necessarios ao
acompanhamento e gestdo do processo produtivo. Criar e tratar imagens digitais, utilizando programas especificos de informatica
de geracgdo e preparacdo de imagens para area grafica, web, fotografia e outras areas que demandem imagens de qualidade,
aplicando conhecimentos cientificos, tecnologicos e normas técnicas, conforme as necessidades de produgdo. Conceber, esbocar,
pesquisar, organizar, elaborar, diagramar, desenhar e executar leiaute e arte-final digital, de projetos graficos editoriais (capa de
livro técnico, capa e miolo de livro-romance, projeto de jornal de empresa), utilizando materiais de desenho, equipamentos e
aplicativos graficos especificos de informatica, seguindo normas técnicas graficas, observando tecnologias de producéo: pré-
impresséo, impressédo e pds-impressdo, dentro dos padrées de qualidade, seguranga fisica, patrimonial e ambiental. Pesquisar,
criar marca/logomarca/simbolo/logotipo, desenvolver manual de identidade visual, utilizando materiais de desenho, equipamentos
e aplicativos graficos especificos de informatica. Aplicar a tecnologia de impresséo serigrafica e desenvolver projetos na oficina,
recuperando e gravando matriz, e imprimindo sobre suportes variados, obtendo informag8es para desenvolvimento de projetos de
design grafico, criativos, personalizados e com melhor adequagédo para o publico-alvo. Estudar, elaborar e desenhar diagrama e
confeccionar leiautes de impressos editoriais perioddicos: paginas de revista e jornais (stander e tabléide), utilizando materiais de
desenho artistico e técnico, equipamentos e aplicativos graficos especificos de informética, retrancando os diagramas,
obedecendo as normas técnicas graficas, observando tecnologias de producgdo: pré-impresséo, impressdo e pos-impressao,
dentro dos padrbes de qualidade, seguranca fisica, patrimonial e ambiental, adaptando ou readaptando os itens necessarios ao
acompanhamento e gestdo do processo produtivo. Reconhecer a importancia da fotografia, a tecnologia de produgdo e
desenvolver projetos na oficina, fotografando, revelando e ampliando em P/B e fotografando com filme colorido e slide, valorizando
o trabalho do fotégrafo, para melhor produgdo ou solicitagdo de imagens para desenvolvimento de projetos de design grafico,
criativos, personalizados e com melhor adequagdo para o publico-alvo. Conceber, esbogar, pesquisar, organizar, elaborar,
diagramar, desenhar e executar leiaute de projeto grafico de livro (edicdo de luxo), com capa, miolo e embalagens. Criar,
desenvolver e arte-finalizar portifélio grafico, com os diversos projetos graficos e exercicios de desenho, fotografia, gravuras,
realizadas durante o curso, utilizando materiais de desenho, equipamentos e aplicativos graficos especificos de informéatica,
observando tecnologias de producdo: pré-impressao, impressao e pés-impressao, dentro dos padrées de qualidade, seguranca
fisica, patrimonial e ambiental, adaptando ou readaptando os itens necessarios ao acompanhamento e gestdo do processo
produtivo.

Remuneracdo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20

Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 314 - EDIFICACOES

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura e formagcdo em Engenharia Civil ou Arquitetura ou curso técnico em EdificacBes com licenciatura em
qualquer area do conhecimento.

Competéncias: Elaborar e analisar projetos e plantas integrando-as de forma sistémica, utilizando processos manuais e/ou
informatizados em acordo com as normas técnicas e legislagdo pertinente, garantindo a conformidade técnica e sécio-cultural da
regido. Desenvolver célculos matematicos, aplicados a Construgdo Civil para auxilio na interpretacdo e elaboracdo de projetos,
plantas, orcamentos e interpretagdes de plantas topograficas. Desenhar e executar servigos, relativos a projetos de instalagbes
hidro-sanitérias de pequeno porte, com respectivos detalhamentos, célculos e desenho para edifica¢des, nos termos e limites
regulamentares. Desenhar e executar servicos de projetos de instalagbes elétricas, de pequeno porte, com respectivos
detalhamentos, célculos e desenho para edificagBes, nos termos e limites regulamentares. Aplicar procedimentos de controle de
qualidade dos insumos de uma obra civil seguindo normas técnicas, buscando sempre estar integrado a visao de produtos
ambientalmente corretos acompanhando a evolugdo da legislacdo ambiental contribuindo para o desenvolvimento sustentavel,
entendendo-o como parte da sociedade e sua inter-relacdo com diversos setores produtivos, bem como a relacéo custo-beneficio
pela utilizagdo de métodos e técnicas para a producdo ambientalmente menos degradante. Aplicar técnicas de realizagdo de
sondagens, a fim de identificar as diversas camadas e suas caracteristicas, resultando em dados e informacg8es a serem aplicados
aos calculos de infra-estrutura. Auxiliar na implantagdo e gerenciamento do canteiro de obras, utilizando projetos especificos,
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acompanhando a execucgdo de instalacdes provisorias, assegurando o fluxo de insumos para o andamento das atividades,
participando na contratacéo de trabalhadores, desenvolvendo treinamentos, fiscalizando a execucdo dos servicos. Identificar os
recursos fisicos e materiais levantando dados que servirdo de tomada de decisdes para a sele¢cdo da dindmica do processo de
execucdo de obras como menor tempo improdutivo e que garantam a qualidade dos servicos e produtos, bem como a
conformidade técnica e econdbmica. Realizar medi¢cdes, demarcagcbes e locacbes de terrenos aplicando metodologias de
levantamento de dados topograficos a serem aplicados no desenvolvimento de projetos e plantas na construgdo civil. Elaborar
levantamentos e tratamento de dados pertinentes a execucéo de proposta e/ou estudos orgcamentarios, relativos aos processos de
consecucdo de projetos e obras civis, de forma a estabelecer agdes de previsdo de recursos, buscando o cumprimento dos
padrdes qualitativos e quantitativos.

Remuneracado: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 315 - EDUCACAO AMBIENTAL

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura em Biologia ou Engenharia Ambiental ou Engenharia Floresta ou Engenharia Agrénoma ou profissional com
pés-graduacao em Gestdo Ambiental.

Competéncias: Identificar as causas e efeitos dos impactos ambientais globais na salde, no ambiente, na economia e aplicar
normas, de higiene e seguranca no trabalho, buscando acompanhar a execucdo e a evolugcdo da legislacdo ambiental, o
desenvolvimento sustentavel e a nova ordem econdmica, contribuindo para o processo de protegcdo ambiental, entendendo-o
como parte da sociedade e sua inter-relagdo com diversos setores produtivos, bem como a relacdo custo x beneficio pela
utilizacdo de métodos e técnicas para a producdo limpa com qualidade, com competitividade internacional integrados ao
gerenciamento ambiental da empresa

Remuneracédo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 316 - ELETRONICA

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura e formagdo em Engenharia Elétrica ou curso técnico em Eletrotécnica com licenciatura em qualquer area do
conhecimento.

Competéncias: Montar, instalar, configurar, pér em funcionamento e efetuar manutencdo em sistemas elétricos prediais e
industriais de baixa tensdo de acordo com a documentagéo técnica, utilizando ferramentas, instrumentos, manuais, catalogos e
equipamentos especificos, cumprindo normas vigentes dentro dos padrfes de qualidade e seguranca fisica, patrimonial e
ambiental. Desenvolver representagfes graficas técnicas manualmente ou assistido por computador, utilizando simbologia propria
especifica, cumprindo normas vigentes dentro dos padrdes de qualidade e seguranca fisica, patrimonial e ambiental. Montar,
instalar, configurar, pér em funcionamento e efetuar manutengcdo em circuitos, equipamentos, dispositivos e aparelhos eletrénicos
analdgicos e lineares de acordo com documentacdo técnica, utilizando ferramentas, instrumentos, manuais, catalogos e
equipamentos especificos, cumprindo normas vigentes dentro dos padrfes de qualidade e seguranca fisica, patrimonial e
ambiental. Identificar e interpretar as caracteristicas técnicas e funcionais de componentes elétricos e eletrdnicos, utilizando
documentacao especifica e manuais de operagdo e manutengdo, que permitam o entendimento do funcionamento dos mesmos e
de sistemas elétricos e de maquinas operatrizes, contribuindo para a sistematizagdo da operacdo e manutencdo dos mesmos.
Estabelecer diretrizes e organogramas de acompanhamento de problemas, utilizando tabelas, gréaficos e fluxogramas, buscando
atingir os objetivos de produtividade, qualidade e custo. Coletar, elaborar e analisar levantamentos e dados técnicos, utilizando
equipamentos e manuais para promover e apoiar sistematica de instalagdo e manutencdo de sistemas elétricos industriais,
proporcionando suporte técnico a outras areas relacionadas. Identificar, levantar e avaliar a capacidade e qualificagdo de equipes
de trabalho, com relagdo a observancia as normas técnicas referentes a salde e seguranca no trabalho, qualidade ambiental no
processo de execucdo de tarefas, atividades e comportamentos profissionais afins. Efetuar manutencdo em circuitos,
equipamentos, dispositivos e aparelhos eletrénicos digitais, de controle e processamento, de acordo com documentagéo técnica,
utilizando ferramentas, instrumentos, manuais, catalogos e equipamentos especificos, cumprindo normas vigentes dentro dos
padrdes de qualidade e seguranca fisica, patrimonial e ambiental. Desenvolver programas basicos em computadores utilizando
processos légicos de programacdo e pela aplicacdo de linguagens especificas, estruturando, elaborando, planificando e
executando processos logicos para controle e gerenciamento de sistemas produtivos microcontrolados. Identificar, analisar e
interpretar diagramas de blocos, esquematicos e descrigfes, utilizando conhecimentos e manuais técnicos especificos de partes
ou de todo o sistema elétrico de automagéo, para auxiliar na elaboracéo de solucdo rapida de uma situacéo problema. Coletar,
elaborar e analisar levantamentos, condicdes e dados técnicos, utilizando estudos prévios, equipamentos e manuais para
promover e apoiar sistematica de manutencdo em sistemas de automagédo, proporcionando suporte técnico a outras areas
relacionadas a automacao de processos de producgéo industrial.

Remuneracdo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢cdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 317 - EMPREENDEDORISMO

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura em Administragcdo ou Relagdes Internacionais ou Comércio Exterior ou Economia

Competéncias: Elaborar, aplicar e gerir um plano de negécio, utilizando técnicas de planejamento, de acompanhamento da
execucdo e de avaliagcdo, estabelecendo as ofertas (produtos e servigos) e identificando novos nichos de mercado de forma
estratégica, criativa, baseada em sonhos de vida ou sustentada por desejo empreendedor, com suporte em cenarios sociais,
politicos e econdmicos, internos e externos, com foco no cliente, buscando garantir a auto-sutentabilidade e a qualidade dos
produtos e servicos oferecidos.

Remuneracéo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)
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EMPREGO 318 - GESTAO DE NEGOCIOS

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura e formacdo em Administracdo de Empresas ou curso técnico em Gestdo de Negdcios com licenciatura em
qualquer area do conhecimento.

Competéncias: Profissional capaz de analisar, planejar, organizar e gerenciar sistemas de informacdo. Mapear processos e
auxiliar na redefinicdo de arquiteturas organizacionais. Integrar sistemas técnico-operacionais a partir da Tecnologia de
Informacéo e subsidiar o processo decisorio disponibilizando informag6es gerenciais, garantindo a capacidade de andlise e gestéo
estratégica da Tecnologia da Informagédo. Analisar, planejar, organizar e gerenciar sistemas de informacéo, subsidiar a orientagédo
de sistemas aplicativos, para a otimizacdo das rotinas administrativas e garantia do aumento da qualidade e da produtividade nos
processo administrativos. Elaborar projeto, justificando viabilidade, onde define objetivos, metas, custos, retorno, etapas para
desenvolvimento do mesmo, para facilitar a venda e o acompanhamento da produtividade, utilizando de conceitos de
comunicacdo e expressdo para obtencdo de melhores resultados de seu trabalho de gestor. Distinguir e aplicar conceitos e
tecnologia das cadeias produtivas nacionais e internacionais quando o plano de negdécio analisado os demandar. Compreender a
importancia do dominio de servigos virtuais que déem sustenta¢do ao sucesso de um empreendimento, principalmente aqueles
ligados aos processos referentes as areas de negdécio, ao processo de vendas eletrbnicas e o controle da logistica por meio de
ferramentas eletrbnicas. Analisar, planejar, programar o mix de marketing (produto, ponto, promog¢éo, preco), com toda sua
complexidade e diversidade. Enfase na &area de vendas, logistica e promocdo, além de estratégias especificas para concepcéo,
desenvolvimento e distribuicdo de produtos e oferta de servigos. Analisar, planejar, executar, controlar e avaliar técnicas
disponiveis da administracéo e das finangas, com o foco nas diferentes formas de atuacdo empresariais, selecionado e analisando
as tecnologias disponiveis no mercado. Planejar, monitorar, executar e avaliar os processos de mudancas organizacionais e nas
relagbes de trabalho, favorecendo a conducé@o de grupos na obtencdo de resultados. Aplicar técnicas na administracdo de
pessoas referentes a selecdo, contratacdo e administracdo das relagdes de trabalho, caracterizando objetivos, dados e
informacgdes do planejamento de recursos humanos. Analisar, planejar e gerenciar os sistemas de prestacdo de servigos e
atendimento aos diversos ambientes de negdcios., compreendendo as mudangas estruturais que envolvem as relagfes com os
consumidores, os direitos de cidadania e o consequente impacto sobre as organiza¢fes e formatando servigcos, treinamento e
alinhamento dos subsistemas organizacionais as expectativas do mercado. Elaborar, aplicar e gerir um plano de negdcio,
utilizando-se de técnicas de planejamento, de acompanhamento da execuc¢édo e de avaliagcdo, estabelecendo as ofertas (produtos
e servigos) e identificando novos nichos de mercado de forma estratégica, criativa, baseada em sonhos de vida ou sustentada por
desejo empreendedor, com suporte em cenarios sociais, politicos e econdmicos, internos e externos, com foco no cliente,
buscando garantir a auto-sustentabilidade e a qualidade dos produtos e servicos oferecidos.

Remuneracdo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢cdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 319 - INGLES TECNICO

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura em Letras-Inglés.

Competéncias: Ler e interpretar informacdes em Inglés, contidas em textos e manuais técnicos, equipamentos e instrumentos,
utilizando dicionarios e outros meios necessarios ao entendimento dos termos técnicos, elaborando, inclusive, glossario de termos
relativos a ocupacao que, auxiliem na dinamizacéo, operacgao, execugdo e manutencdo dos processos produtivos e de servicos,
presentes no contexto social e de trabalho.

Remuneracado: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 320 - JARDINAGEM E PAISAGISMO

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura e formacdo em Engenharia Civil/Arquitetura ou curso técnico em Edificag6es/Jardinagem e Paisagismo com
licenciatura em qualquer area do conhecimento.

Identificar condicdes e atos inseguros, aplicando normas de higiene e seguranca no trabalho no desenvolvimento das atividades
de construcédo civil aplicada a Jardinagem e de adubacéo, plantio, poda, reflorestamento e dedetizacao, utilizando equipamentos
de protecdo individual — EPI. Realizar servigos de jardinagem, levantando material a ser utilizado, quantificando material a ser
utilizado, or¢cando o servico, dimensionando o local de execucdo do servico, estabelecendo o cronograma de servi¢o, organizando
equipamentos e ferramentas, medindo espagamento entre ruas, medindo espacamento entre mudas e sementes de plantas,
sulcando solo, cavando solo, introduzindo sementes e mudas em solo, forrando solo com cobertura vegeta, adubando covas,
plantacdes e jardins, plantando cobertura vegetal, efetuando manutengGes de primeiro nivel em equipamentos, lavando
ferramentas e equipamentos, guardando equipamentos em instalagdes, limpando instalages construindo viveiros, selecionando
sementes, semeando grdos em germinador, construindo canteiros de sementes, misturando nutrientes em terra, enchendo sacos
plasticos com terra e nutrientes, construindo canteiros de mudas, transplantando sementes semi-germinadas e mudas para sacos
plasticos, raleando mudas, enxertando mudas, selecionando mudas, arando solo, aplicando calcario em solo, gradeando solo,
nivelando solo, formando curvas de nivel. Realizar servigos de carpintaria, lendo e interpretando projetos e utilizando o tempo de
forma eficiente. Analisando o trabalho, estabelecendo cronograma, especificando materiais e equipamentos, estimando tempo de
servigo, avaliando custos e apresentando or¢gamento, conferindo medidas do terreno, organizando o posto de trabalho, analisando
0 projeto observando marcacgdes, dimensBes e materiais, esquadrejando, conferindo prumo e nivel, fazendo levantamento de
material, analisando plantas de cobertura, efetuando operagfes de encaixe para telhado de madeira, emendas e colocacéo de
ferragem para telhado, montando tesouras, tercas, caibros e ripas, fixando pontaletes e fazendo pisos de madeira, utilizando de
cuidados com o meio ambiente e preservacdo ambiental e seguranga no trabalho. Realizar servicos de instalacdo elétrica,
levantando material a ser utilizado, or¢cando o servico, dimensionando o local de execucdo do servico, estabelecendo o
cronograma de servigco, organizando equipamentos e ferramentas, instalando dutos de acordo com as normas técnicas, enfiando
condutores elétricos nos dutos, instalando quadros de distribuigdo de circuitos, seguindo padrées de medi¢éo, instalando tomadas,
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pontos de luz conforme necessidade do trabalho, balanceando cargas do circuito de distribuicdo, instalando moto-bomba
monofasica e trifasica e testando as instalagGes elétricas utilizando-se de cuidados com o meio ambiente e preservagdo ambiental
e seguranca no trabalho. Realizar instalagBes hidraulicas prediais, definindo tracados das tubulac¢des, identificando presséo do
fluido e dimensionamento das tubulacdes, especificando e quantificando materiais, executando projeto, separando materiais
conforme medidas e tipos, conferindo validade dos materiais, inspecionando materiais visualmente, cortando tubos, alinhando
tubos conforme angulo especificado, encaixando conexfes e encurvando tubos, colando tubulagdes, distribuindo tubulagdes,
assentando e vedando tubulag@es, interligando redes a ramais (pontos de consumo), instalando acessorios e equipamentos,
testando sistema de irrigacdo utilizando-se de cuidados com a preservagdo ambiental e seguranca no trabalho. Realizar servigos
de pavimentacdo, estabelecendo sequiéncia de atividades, definindo etapas de servico, estimando tempo de duracdo do servico,
selecionando maquinas, acessorios, ferramentas manuais e instrumentos de medi¢do, selecionando equipamentos de protecéo
individual (EPI), executando servico topografico, analisando inclinagédo do terreno, verificando tipo de solo, selecionando material
para o aterro, transportando material (solo) para o aterro, espalhando o material (solo), homogeneizando o solo com maquinas e
equipamentos, compactando solos e nivelando o solo conforme cota de projeto, assentando pedras e artefatos naturais e artificiais
utilizando-se de cuidados com o meio ambiente e preservacdo ambiental e seguranca no trabalho. Promover construgées em
alvenaria, interpretando as ordens de servigo, especificando os materiais a serem utilizados na obra, orcando o servigo,
construindo o gabarito para a locacdo da obra, marcando a obra a ser realizada, esquadrejando as alvenarias, preparando a
argamassa para o assentamento, aprumando, nivelando e alinhando as alvenarias, assentando os tijolos, blocos e elementos
vazados, utilizando-se de cuidados com o meio ambiente e preservacdo ambiental e seguranca no trabalho. Elaborar projetos de
Jardinagem e Paisagismo, seguindo normas técnicas (ABNT), coletando dados no local para elaboragdo de projetos, orcando o
servico, propondo cronograma para execucdo dos servicos, obtendo informag¢des basicas junto aos érgdos competentes,
executando desenhos para apreciacdo do cliente, elaborando ante-projetos, desenvolvendo projetos para aprovacao,
dimensionando estruturas e instalacdes, especificando materiais, desenhando projetos executivos, atualizando o projeto de acordo
com a obra executada.

Remuneracédo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 321 - MANUTENGAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura e formacdo em Engenharia Mecanica/Mecatronica ou curso técnico em Manutencdo de Maquinas e
Equipamentos com licenciatura em qualquer area do conhecimento.

Competéncias: Interpretar desenhos técnicos de pecas e de conjuntos mecéanicos, em perspectiva isométrica e em projecao
ortogréfica e esbocar manualmente desenhos de pecas e elementos de maquinas, aplicando os fundamentos de desenho técnico
mecanico com base nas normas técnicas e os principios tecnoldgicos. Usinar diversos tipos de materiais, Soldar juntas e realizar
cortes de materiais, empregando 0s processos de ajustagem, de torneamento, de fresagem, afiacdo de ferramentas e processos
de soldagem a arco elétrico e oxigas utilizando maquinas-ferramentas, maquinas e equipamentos de soldagem, ferramentas de
corte, materiais ferrosos e nao-ferrosos, dispositivos e instrumento de medicdo e controle, aplicando os conhecimentos
tecnoldgicos e normas técnicas de saude e de segurancga no trabalho e de controle de qualidade ambiental, na usinagem de pecas
em conformidade com o projeto. Identificar e reparar instala¢des elétricas basicas industriais, utilizando ferramentas, instrumentos,
manuais técnicos, catalogos e equipamentos especificos, de acordo com as normas vigentes, dentro dos padrdes de qualidade e
seguranga fisica, patrimonial e ambiental, na manutencéo de sistemas elétricos de baixa tensdo. Desmontar, Identificar falhas e
defeitos, analisar e reparar os defeitos, substituir pecas, lubrificar, montar e testar o funcionamento de maquinas operatrizes,
utilizando ferramentas manuais especificas, instrumentos de medicdo, dispositivos, acessorios, tabelas, manuais e catalogos,
aplicando técnicas de manutengcdo de conjuntos mecanico com seus principios tecnoldgicos e os conhecimentos basicos de
lubrificagdo, hidraulica e pneuméatica em conformidade com os padr8es de qualidade e seguranga fisica, patrimonial e ambiental,
na realizacdo do processo de instalacdo e manutencdo de maquinas operatrizes. Avaliar as caracteristicas e propriedades dos
materiais, realizando ensaios fisicos e quimicos, utilizando maquinas, equipamentos, produtos quimicos, tabelas e manuais,
aplicando conhecimentos tecnolégicos dos materiais e seus fundamentos matematicos, fisicos e quimicos para diagnosticar os
tipos, a qualidade e utilizagdo dos materiais, considerando as normas técnicas de saude e de seguranga no trabalho e de controle
de qualidade ambiental. Instalar circuitos primarios e realizar diagndsticos de falha em equipamentos, dispositivos e aparelhos
eletronicos analdgicos de acordo com documentagdo técnica. Identificar, analisar, reparar defeitos em maquinas e equipamentos
eletromecanicos, e elaborar projetos simples de circuitos eletropneumatico e eletrohidraulico, aplicaveis ao processo de produgdo
e manutencdo, utilizando-se de ferramentas especificas, instrumentos, diagramas e catalogos, empregando os conhecimentos
basicos de eletrohidraulica e eletropneumatica, no processo de manutencgéo eletromecéanica em conformidade as normas técnicas
vigentes. Aplicar técnicas de planejamento e controle de manutencéo, indicando objetivos, organizando atividades, o uso da méo-
de-obra e dos equipamentos, utilizando manuais técnicos, livros, dicionario de manutencao e planilhas manuais ou eletrénicas,
aplicando procedimentos padrdes e instru¢des de manutencdo bem como normas de saude e seguranga no trabalho e de
qualidade e protecdo ao meio ambiente. Realizar andlise de vibragfes, desmontar, inspecionar, reparar e montar maquinas e
equipamentos, utilizando ferramentas, instrumentos e catalogos, aplicando os conhecimentos de eletroeletrdnica, hidraulica e
pneumatica, em conformidade com as normas técnicas e as condicdes seguras, na manutencdo mecanica. Esbocar
eletronicamente em duas dimensdes desenhos de pecas, utilizando recursos de desenho assistido por computador, aplicando os
fundamentos de informatica e de desenho técnico mecénico com base nas normas técnicas vigentes. Desenvolver e utilizar
programas de comando numérico computadorizado, introduzindo, otimizando e testando, em tornos e fresadoras, realizando a
referéncia da maquina e das ferramentas e as opera¢@es do comando numeérico, via entrada de dados e acompanhar o processo
de usinagem cumprindo normas de seguran¢a no trabalho e de qualidade e protecdo ao meio ambiente. Instalar circuitos
priméarios e realizar diagnoésticos de falhas em equipamentos, dispositivos e aparelhos eletronicos digitais, de acordo com
documentacdo técnica, utilizando ferramentas, instrumentos, manuais técnicos, esquemas, catalogos e equipamentos especificos,
cumprindo normas vigentes dentro dos padrdes de qualidade e seguranga fisica, patrimonial e ambiental. Desenvolver programas
basicos em computadores utilizando processos légicos de programacéo e pela aplicagdo de linguagens especificas, estruturando,
elaborando, planificando e executando processos légicos para controle e gerenciamento de sistemas produtivos microcontrolados.
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Remuneracao: R$24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 322 - MICROINFORMATICA

PNS I/ Instrutor 111

Licenciatura e formacdo em Ciéncia da Computacdo/Tecnologia da Informacdo, Redes ou curso técnico em
Microinformatica com licenciatura em qualquer area do conhecimento.

Competéncias: Montar, instalar, configurar e identificar meios fisicos, dispositivos e padrdes de comunicacgéo, utilizados em redes
de computadores locais, analisando caracteristicas do cabeamento estruturado, aplicando normas técnicas para implantagdo da
estrutura légica, executando configuracdes basicas de equipamentos e software de controle de rede. Instalar, configurar e
administrar sistemas operacionais e dispositivos de rede de computadores de média e longa distancia, realizando
compartilhamentos, certificagfes, instalando protocolos, definindo relacionamentos, adotando politicas de acesso, visando a
administracdo segura para disponibilizacdo de servigos, conforme critérios de acesso, cumprindo normas vigentes dentro dos
padrbes de qualidade e seguranca fisica, patrimonial e ambiental. Planejar, implementar e controlar sistemas de rede de
computadores, utilizando aplicativos e ferramentas de gestdo, racionalizando a utilizacdo dos recursos disponiveis, avaliando e
implantando sistematicas de melhoria de acordo com as normas técnica vigentes, buscando garantir os padrées de qualidade e
seguranga fisica, patrimonial e ambiental. Implementar a montagem e configuragdo de servigos em sistemas e dispositivos de rede
de computadores de média e longa distancia, realizando testes, compartilhamentos, certificacdes, instalando protocolos de
roteamento, parametrizando os dispositivos, conforme critérios de acesso, cumprindo normas vigentes dentro dos padrbes de
qualidade e seguranca fisica, patrimonial e ambiental. Definir, especificar e implantar os diversos tipos de arquitetura de seguranca
de rede de computadores, identificando vulnerabilidade do sistema, implementando politicas de seguranca e ferramentas para a
deteccao e eliminagéo de ataques a rede. Configurar servicos WEB em redes de computadores por meio do desenvolvimento de
rotinas de programacé&o para ambiente WEB, definindo as formas e critérios de desenvolvimento de sites e paginas para internet,
intranet e extranet, escolhendo ferramentas adequadas ao tipo de projeto a ser elaborado. Definir e estruturar sistematica para
instalagdo de bancos de dados nos servidores de rede, identificando os principais elementos da estrutura dos diversos tipos de
banco de dados, visando garantir a compatibilidade em relacdo aos sistemas e servi¢os disponibilizados pela rede.

Remuneracado: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 323 - MICROINFORMATICA

PNS | / Instrutor 1l

Licenciatura e formagcao em Engenharia Elétrica/Eletrénica ou curso técnico em Eletrénica com licenciatura em qualquer
area do conhecimento.

Competéncias: Identificar, analisar, testar e diagnosticar defeitos, problemas ou incompatibilidades em equipamentos e
dispositivos eletronicos analdgicos e digitais, efetuando, quando possivel, pequenos reparos e manutencao ou decidindo pela
substituicdo desses, de acordo com documentagédo técnica, utilizando ferramentas, instrumentos, manuais, catalogos, softwares e
equipamentos especificos, cumprindo normas vigentes dentro dos padrfes de qualidade e seguranca fisica, patrimonial e
ambiental. Elaborar e executar projetos de instalagfes elétricas, de pequeno e médio porte, para ambientes e equipamentos de
processamento de dados, dimensionando condutores, protecdo e iluminagdo adequados ao desenvolvimento das atividades e
trabalhos inerentes as redes de computadores

Remuneracdo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 324 - SEGURANCA DO TRABALHO

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura e formagdo em Engenharia de Seguranca ou Engenharia Civil com pés-graduagdo em Seguranca do
Trabalho ou curso técnico em Segurancga do Trabalho com licenciatura em qualquer area do conhecimento.
Competéncias: Ler, Interpretar e esbocar representacdes gréficas técnicas manualmente, utilizando simbologia especifica e
instrumentos de apoio a desenho, cumprindo normas vigentes dentro dos padrdes de qualidade e seguranga fisica, patrimonial e
ambiental. Reconhecer dentre os mais diversos quadros de agravos do trabalho, variaveis presentes na relacdo saude-doenga ou
trabalhador-acidente, identificando, prevenindo e aplicando com seguranca os procedimentos e técnicas de salvamento e
primeiros socorros, que sirvam de indicadores que possam, dentro da esfera de competéncia técnica, obter o instrumental
adequado para alterar ou eliminar tal relagdo e/ou subsidiar uma agéo assistencial mais efetiva. ldentificar e analisar os métodos
de trabalho, avaliar os fatores ergon6micos relativos as atividades produtivas e monitorar os ambientes, utilizando instrumentos,
equipamentos, mobiliarios, utensilios e materiais, contribuindo para a formulacdo e implantacdo de sistematicas de agles
preventivas e de controle baseadas em resultados. Identificar os elementos e as principais tecnologias nos diferentes processos
produtivos e formas de organizacdo legal, compreendendo sua l6gica e seu campo de atuagdo, determinando padrfes de
comportamento e de processo organizacional que atendam as prerrogativas legais vigentes de modo a manter a salude e
integridade fisica dos trabalhadores envolvidos no processo. Avaliar e aplicar as técnicas e métodos de controle, avaliagao,
prevencgdo e combate a sinistros, garantindo a continuidade das atividades e, se necessario, o restabelecimento das atividades em
tempo menor possivel. Avaliar e definir sistematica de elaboracdo de critérios de acompanhamento de riscos, conjugando e
aglutinando de forma légica todo o conhecimento apreendido sobre seguranga no trabalho, direcionando para a racionalizacdo e
otimizagcdo do processo produtivo adaptando-o ao processo laboral, de modo a garantir a seguranca e a saude ocupacional,
mantendo a sua viabilidade econémica e visando a redu¢do e/ou eliminacdo de perdas em cada etapa produtiva existente.
Remuneracédo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)
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EMPREGO 325 - TELECOMUNICACOES

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura e formagédo em tecnélogo/engenheiro de Telecomunicagdes ou curso téchico em Telecomunicagées com
licenciatura em qualquer area do conhecimento.

Competéncias: Coletar, analisar e tratar informacdes para a realizagdo de estudos e pesquisas, utilizando habilidades técnico-
metodoldgicas e meios impressos, verbais ou eletrénicos que resultem por dinamizar o processo investigativo e de construgdo da
aprendizagem significativa. Montar, instalar, configurar, pér em funcionamento e efetuar manutencéo em sistemas elétricos de
baixa tensdo de acordo com a documentacao técnica, utilizando ferramentas, instrumentos, manuais, catalogos e equipamentos
especificos, cumprindo normas vigentes dentro dos padrdes de qualidade e segurancga fisica, patrimonial e ambiental. Montar,
instalar, configurar, pér em funcionamento e efetuar manutencdo em circuitos, equipamentos, dispositivos e aparelhos eletrénicos
analdgicos e lineares de acordo com documentagdo técnica, utilizando ferramentas, instrumentos, manuais, catalogos e
equipamentos especificos, cumprindo normas vigentes dentro dos padrfes de qualidade e seguranca fisica, patrimonial e
ambiental. Desenvolver programas basicos em computadores utilizando processos l6gicos de programacéao e pela aplicagdo das
linguagens C e Pascal, estruturando, elaborando, planificando e executando processos logicos para controle e gerenciamento de
sistemas produtivos informatizados. Desenvolver representacdes graficas técnicas manualmente ou assistido por computador,
utilizando simbologia propria especifica. Identificar as causas e efeitos dos impactos ambientais globais na salde, no ambiente, na
economia e aplicar normas de higiene e seguranga no trabalho, buscando acompanhar a execucgéo e a evolugdo da legislagéo
ambiental, o desenvolvimento sustentavel e a nova ordem econdmica, contribuindo para o processo de protecdo ambiental,
entendendo-o como parte da sociedade e sua inter-relacdo com diversos setores produtivos, bem como a relagédo custo beneficio
pela utilizagdo de métodos e técnicas para a producdo limpa com qualidade, com competitividade internacional integrados ao
gerenciamento ambiental da empresa. Analisar e Interpretar as caracteristicas técnicas e funcionais de equipamentos eletrénicos,
utilizando documentagdo especifica e manuais de operacdo, visando ao entendimento do funcionamento do sistema e a
sistematiza¢do da manutencédo do mesmo. Implantar, analisar e interpretar diagramas de blocos, esquematicos e descrigbes de
sistemas operacionais de redes, utilizando conhecimentos e manuais técnicos especificos, a fim de proporcionar solu¢des rapidas
para eventuais situagbes-problema. Estabelecer diretrizes e organogramas de acompanhamento das atividades operacionais,
utilizando tabelas, gréficos, fluxogramas e recursos computacionais, partindo da coleta de informagdes técnicas dos sistemas de
comunicacdo de dados, visando maior rapidez na manutencdo, garantindo os objetivos de produtividade, qualidade e custo.
Analisar as condi¢Bes técnicas, socio-econémicas e ambientais, utilizando estudos prévios do local onde devera ser instalado o
sistema de teleprocessamento de dados, para proporcionar uma maior relacdo do custo x beneficio dos equipamentos de
teleprocessamento de dados. Identificar, analisar e interpretar diagramas de blocos, esquematicos e descri¢des, utilizando
conhecimentos e manuais técnicos especificos de partes ou de todo o sistema de comutacdo, para auxiliar na elaboragéo de
solugdo rapida de uma situacédo-problema. Coletar, elaborar e analisar levantamentos e dados técnicos, utilizando equipamentos e
manuais para promover e apoiar sistematica de manutencédo. Identificar, levantar e analisar condi¢des técnicas, socio-econémicas
e ambientais, utilizando estudos prévios do local onde devera ser instalado o sistema de comutagdo, buscando proporcionar um
perfeito ajustamento de condi¢cdes que contribuam para uma significativa manutencdo da vida Util dos equipamentos de
comutacd@o a serem instalados. Identificar, levantar e avaliar a capacidade e qualificacdo de equipes de trabalho, com relacdo a
observancia as normas técnicas referentes a salde e seguranca no trabalho, qualidade ambiental no processo de execucdo de
tarefas em sistemas de comutacao, atividades e comportamentos profissionais afins. Elaborar, analisar e executar sistematicas
para desenvolvimento e manutencdo de equipamentos, empregando recursos computacionais, técnicos e metodolégicos,
buscando dinamizar o processo produtivo.

Remuneracédo: R$24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20

Taxa de Inscricdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

EMPREGO 326 - WEB DESIGN

PNS I / Instrutor 11l

Licenciatura e formagado em Tecnologia da Informagao/Web Design ou curso técnico em Web Design com licenciatura em
qualquer area do conhecimento.

Competéncias: Aplicar as informagdes cientificas da Histéria da arte e do design na criacdo e desenvolvimento de produtos de
design mantendo sempre o foco nos aspectos artisticos, para aplicacdo em desenvolvimento de leiautes e finalizagcao de projetos
graficos personalizados com informagéo e satisfacao do publico-alvo. Desenhar manualmente ou com auxilio de equipamentos de
Informatica, criando ou copiando desenhos artisticos e geométricos/técnicos em técnicas variadas, conhecendo e manuseando
materiais de desenho, instrumentos e aplicativos de informatica especificos, enfocando cuidados de seguranca no manuseio e
conservacdo, desenvolvendo a capacidade manipulativa e perceptiva, para aplicacdo em desenvolvimento de leiautes e
finalizagdo de projetos de design personalizados. Identificar tecnologias do fluxo de producdo para o projeto de design,
distinguindo caracteristicas e implementacdes de controle de qualidade dos produtos, para garantir o servigo executado, aspectos
relacionados a tecnologia de producao, através de visitas técnicas aos setores de produgdo, conhecendo processos, insumos,
mercado, orcamento. Elaborar e administrar projeto, justificando viabilidade, onde define objetivos, metas, custos, retorno, etapas
para desenvolvimento do mesmo, para facilitar a venda e o acompanhamento da produgdo de design gréafico, respeitando as
normas especificas. Aplicar Marketing do produto de design e Marketing pessoal, utilizando de conceitos de comunicagdo e
técnicas de venda para obtencdo de melhores resultados de seu trabalho de designer. Elaborar, aplicar e gerir um plano de
negécio, utilizando-se de técnicas de planejamento, de acompanhamento da execucdo e de avaliacdo, estabelecendo as ofertas
(produtos e servigos) e identificando novos nichos de mercado de forma estratégica, criativa, baseada em sonhos de vida ou
sustentada por desejo empreendedor, com suporte em cenarios sociais, politicos e econémicos, internos e externos, com foco no
cliente, buscando garantir a auto-sustentabilidade e a qualidade dos produtos e servigos oferecidos. Elaborar, diagramar,
desenhar e executar leiaute e arte-final digital, de projetos gréaficos publicitarios (antncios, cartaz, folder, calendario), utilizando
materiais de desenho, equipamentos de informatica, aplicativos graficos especificos, observando tecnologias de produgao: pré-
impresséo, impresséo e pds-impressdo, dentro dos padrées de qualidade, seguranca fisica, patrimonial e ambiental, adaptando ou
readaptando os itens necessarios ao acompanhamento e gestédo do processo produtivo. Criar e tratar imagens digitais, utilizando
programas especificos de informética de geragéo e preparagdo de imagens para area grafica, web, fotografia e outras areas que
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demandem imagens de qualidade, aplicando conhecimentos cientificos, tecnolégicos e normas técnicas, conforme as
necessidades de produgdo. Organizar, elaborar e diagramar leiaute e arte-final digital, de projetos gréaficos editoriais (capa de livro
técnico, capa e miolo de livro-romance, projeto de jornal de empresa), utilizando materiais de desenho, equipamentos e aplicativos
graficos especificos de informética, obedecendo as normas técnicas gréaficas, observando tecnologias de producgdo: pré-
impresséao, impressao e pos-impressao, dentro dos padrbes de qualidade, seguranca fisica, patrimonial e ambiental, adaptando ou
readaptando os itens necessarios ao acompanhamento e gestdo do processo produtivo. Utilizar os aplicativos: Dream Weaver,
Flash, Fireworks e Photoshop, para criar paginas para Internet com linguagem XHTML, definindo links, leiautes, animacgéo e
interacdo com o usuario. Aplicar os padrdes web, analisar, esbocar, e utilizar o padrdo webstandards, tableless, CSS e
acessibilidade para criar paginas para Internet, definindo links, leiautes, animagéo e interacdo com o usuario, utilizando conceitos
€ recursos visuais técnicos e artisticos e de equipamentos e aplicativos de informatica. Criar e desenvolver projeto de Site para
Internet, com utilizagcdo dos conhecimentos de aplicativos diversos. Interpretar, esbocar e desenvolver técnicas e logicas utilizadas
para a criacdo de programas de computadores, através da linguagem, modelos e estruturas algoritmicas utilizando conceitos e de
recursos visuais técnicos. Interpretar modelagem para o desenvolvimento de estruturas de banco de dados utilizando a linguagem
SQL para a implementag&o no gerenciador MYSQL, gerando uma interatividade com a Internet. Interpretar légica de programagéo
para o desenvolvimento de aplicages na ferramenta PHP que possibilitem sua utilizacdo na criagdo de paginas web estéticas e
dindmicas propiciando sua ligagdo a servidores de banco de dados e aplicacdes em JavaScript que possibilitem sua utilizagdo na
criacdo de paginas web, com recursos de animacgdo, personalizacdo de formulérios, procedimentos estilisticos e de projeto.
Reconhecer os sistemas de rede de computadores, utilizando aplicativos e ferramentas de gestéo, racionalizando a utilizagdo dos
recursos disponiveis, avaliando e implantando sistematicas de melhoria de acordo com as normas técnica vigentes, buscando
garantir os padrbes de qualidade e seguranga fisica, patrimonial e ambiental. Elaborar, diagramar, programar e executar leiaute e
arte-final digital, de paginas dindmicas para Internet, utilizando equipamentos e aplicativos especificos para desenvolvimento de
sites dinamicos, criando links com banco de dados, obedecendo as normas técnicas, observando tecnologias de produgéo, dentro
dos padrdes de qualidade, adaptando ou readaptando os itens necessarios ao acompanhamento e gestédo do processo produtivo.
Remuneracdo: R$ 24,00 hora/aula Vagas para cadastro reserva: 20
Taxa de Inscri¢cdo: R$ 60,00 (sessenta reais)

INSCRICOES

3.1. As inscri¢des para participar deste Processo Seletivo poderéo ser realizadas em duas modalidades: via internet e presencial.
3.2. Da Inscricdo via Internet

3.2.1. Periodo: das 16h de 17/02/2009 as 12h de 13/03/2009, considerando-se o horario de Brasilia.

3.2.2. Site: www.quadrix.org.br

3.2.3. O Instituto Quadrix ndo se responsabiliza por solicitagdo de inscricdo via internet e ndo recebida por motivos de ordem
técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamentos das linhas ou outros fatores de ordem técnica que
impossibilitem a transferéncia de dados.

3.2.4. Ap6s o preenchimento do formulério eletrénico, o candidato devera imprimir o documento correspondente ao pagamento da
taxa de inscricdo. Este sera o seu registro provisorio de inscrigdo.

3.2.5. O pagamento da taxa de inscricéo feita pela internet devera ser efetuado em qualquer banco da rede bancéria, no horéario
de expediente bancério, até o dia 13 de marg¢o de 2009, com o boleto bancério impresso (nédo sera aceito pagamento por meio de
depdsito em conta ou agendamento).

3.2.6. O Instituto Quadrix, em nenhuma hipotese, processara qualquer registro de pagamento com data posterior ao dia 13 de
margo de 2009.

3.2.7. As solicitagBes de inscri¢des realizadas com pagamento apés esta data nao serdo acatadas.

3.2.8. O candidato tera sua inscricdo homologada somente apés o recebimento, pelo Instituto Quadrix, através do banco, da
confirmacgéo do pagamento de sua taxa de inscri¢do, no valor estipulado no item 2.

3.2.9. Para efetivar sua inscricdo, é imprescindivel que o candidato possua nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)
regularizado.

3.2.10. O candidato que nao possuir CPF devera solicita-lo nos postos credenciados: Banco do Brasil, Caixa, Correios ou Receita
Federal, em tempo de conseguir o registro e o respectivo niumero antes do término do periodo de inscri¢des.

3.2.11. Terd sua inscricdo cancelada e serd automaticamente excluido do Processo Seletivo o candidato que utilizar o CPF de
outra pessoa.

3.2.12. O candidato inscrito via internet NAO devera enviar copia de documento de identidade, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a informacédo dos dados cadastrais no ato de inscri¢do, sob as penas da lei.

3.3. Da Inscri¢éo Presencial

3.3.1. Periodo: de 17/02/2009 a 13/03/2009

Local e Horario: no Instituto Quadrix: CLN 113, Bloco C, Salas 109 e 110 — Asa Norte, Brasilia-DF, de segunda a sexta-feira, em
dias Uteis, das 9h as 17h. Telefones de atendimento: (61) 3963.4716 / 3963.4717 / 3963.4718.

3.3.2. Para inscrever-se na modalidade presencial, o candidato devera:

a) apresentar-se munido de documento de identidade (original) no ato da inscri¢éo;

b) preencher e entregar o formulério de inscricdo com os dados pessoais (nome, endere¢o, CEP, telefones para contato, nUmero
do documento de identidade e CPF);

c) pagar o valor correspondente a taxa de inscri¢cdo, conforme item 2; e

d) receber do Instituto Quadrix comprovante provisorio de inscrigdo.

3.3.3. O pagamento da taxa de inscrigdo, sem a devida entrega do formulario no posto de inscri¢éo, acarretara o indeferimento da
inscricdo do candidato.

3.3.4. No caso de pagamento da taxa de inscri¢cdo ser feito com cheque bancario, que venha a ser devolvido por qualquer motivo,
o Instituto Quadrix reserva-se o direito de tomar as medidas legais cabiveis, acarretando no cancelamento automatico da
inscricdo.

3.3.5. Inscri¢do por procuragdo: devera ser apresentado documento de identidade do procurador e entregue o instrumento de
mandato outorgado através de instrumento publico ou particular, com apresentagdo dos documentos indispensaveis a inscrigdo,
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contendo poder especifico para a inscricdo no Processo Seletivo. Nao ha necessidade de reconhecimento de firma pelo
outorgante.

3.3.6. E obrigacdo do candidato ou seu procurador conferir as informacgdes contidas na Ficha de Inscricdo, bem como tomar
conhecimento do local, data e horario de realizacdo das provas do Processo Seletivo, ficando sob sua inteira responsabilidade as
informacdes prestadas, arcando com as conseqiiéncias de eventuais erros de preenchimento da ficha ou de sua entrega.

3.4. A participagdo do candidato inscrito nesse Processo Seletivo implica na aceitagdo integral e irrestrita das condi¢bes
estabelecidas neste Edital. Uma vez efetivada a inscricdo ndo sera permitida sua alteragdo e, em nenhuma hip6tese, serdo aceitos
pedidos de alteragéo.

3.4.1. E vedada a participacdo de candidatos que tenham sido demitidos do SISTEMA FIBRA — Federacéo das Industrias do
Distrito Federal (Instituto Euvaldo Lodi do Distrito Federal, Departamentos Regionais do SESI e SENAI do Distrito Federal) por
justa causa ou por recomendacao de processo de sindicancia.

4.INSCRICOES PARA PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS

4.1. Os Portadores de Necessidades Especiais — PNE's, assim entendidos aqueles que se enquadram nas categorias
discriminadas na Lei n° 160, de 02 de setembro de 1991, publicada no Diario Oficial do Distrito Federal de 3 de setembro de 1991,
regulamentada pelo Decreto n® 13.897, de 14 de abril de 1992, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal de 15 de abril de
1992, tém assegurado o direito de inscricdo neste Processo Seletivo, desde que a necessidade especial seja compativel com as
atribuicdes do cargo para o qual concorrem.

4.2. O candidato Portador de Necessidades Especiais devera se inscrever da mesma forma especificada no Item 3 deste
Edital, identificando-se como PNE.

4.3. As pessoas portadoras de deficiéncia, apds efetivada a inscrigdo, deverdo entregar no ato da inscricdo ou postar até o dia 13
de marco de 2009, via SEDEX, ao endereco do Instituto Quadrix De Tecnologia E Responsabilidade Social: CLN 113, Bloco
C, Salas 109 e 110 — Asa Norte, CEP 70.763-530 — Brasilia-DF, os seguintes documentos:

a) laudo médico original (ou cdpia autenticada), expedido no prazo maximo de 90 (noventa) dias antes do término das inscrigdes,
atestando a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Estatistica
Internacional de Doencgas e Problemas Relacionados a Saude (CID), bem como a provavel causa da deficiéncia de que sao
portadores; e

b) requerimento, solicitando vaga especial, constando o tipo de deficiéncia e a necessidade de prova especial, se for o caso
(conforme modelo Anexo Il deste Edital). Caso o candidato ndo encaminhe o laudo médico e o respectivo requerimento, até o
prazo determinado, ndo sera considerado como deficiente apto para concorrer as vagas reservadas, mesmo que tenha assinalado
tal opcéo na Ficha de Inscrigéo.

4.4. O envio da documentacdo incompleta, fora do prazo acima definido ou por outra via diferente do SEDEX, causara o
indeferimento do seu pedido de inscricdo como portador de deficiéncia e fara com que o candidato participe do Processo Seletivo
em igualdade de condi¢Bes com os demais candidatos.

4.5. Os candidatos que se declararem portadores de necessidades especiais, se convocados para realizacdo dos exames
admissionais, deverdo submeter-se a pericia médica promovida pelo Servigo Especializado de Seguranga e Medicina do Trabalho
do SENAI/DR/DF, munidos de laudo médico que ateste a espécie e o grau ou o nivel de deficiéncia, que verificara sobre a sua
qualificacdo como portador de necessidades especiais ou ndo, bem como sobre o grau de deficiéncia incapacitante para o
exercicio do cargo nos termos da Lei

Atencdo: a pericia médica do SENAI/DR/DF ter4 decisdo terminativa sobre a qualificagdo e aptiddo do candidato, observada a
compatibilidade da necessidade especial da qual é portador com as atribuigc8es do cargo.

4.6. A ndo observancia do disposto no subitem 4.5 ou ndo comparecimento e/ou reprovacéo na pericia médica do SENAI/DR/DF,
acarretara a perda do direito aos quantitativos de vagas reservadas aos candidatos em tais condigdes.

4.7. O candidato que prestar declaragdes falsas em relagdo a sua deficiéncia sera excluido do Processo Seletivo.

4.8. O candidato aprovado nos Exames Médicos Admissionais, porém, ndo enquadrado como portador de necessidades
especiais, caso seja aprovado nas demais etapas do Processo, continuara constando na relagao de classificagdo geral do cargo.
4.9. O candidato portador de necessidades especiais reprovado na pericia médica do SENAI/DR/DF, em virtude de
incompatibilidade da deficiéncia com as atribuigdes do cargo de atuagédo, sera eliminado do Processo Seletivo.

4.10. Se, quando da convocagédo, nao existirem candidatos portadores de necessidades especiais aprovados no processo e no
exame médico admissional serdo convocados os demais candidatos aprovados, observada a relagédo de classificagdo de todos os
candidatos ao cargo.

5. DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO

5.1. Antes de efetuar o recolhimento da taxa, o candidato devera certificar-se de que possui todas as condi¢des e pré-requisitos
para concorrer as vagas disponiveis. Em nenhuma hipétese haverd devolugdo da taxa de inscri¢do, salvo se for cancelada a
realizacdo do Processo Seletivo, no todo ou em parte, por motivos relevantes, quer por decisdo do SENAI/DR/DF, quer por
decisédo judicial.

5.1.1. Na eventualidade de cancelamento do certame, pelos motivos referidos no item 5.1., 0 SENAI/DR/DF e o Instituto Quadrix
ndo serdo responsabilizados por eventuais prejuizos causados aos candidatos.

5.2. Nao havera isencéao total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para o candidato que se declarar impossibilitado de
arcar com o pagamento dessa taxa e comprovar renda familiar mensal igual ou inferior a R$ 820,00 (oitocentos e vinte reais).
5.2.1. O interessado que preencher os requisitos do subitem anterior e desejar isengdo de pagamento da taxa de inscricdo neste
Processo Seletivo deveréa preencher o requerimento de “Declaracdo de Hipossuficiéncia Financeira” disponibilizado no site do
Instituto, juntamente com cépia autenticada dos documentos comprobatérios de sua condicao, citados no subitem 5.2.2 e 5.2.3 e
encaminhar todos os documentos, impreterivelmente, de 19 a 20 de fevereiro de 2009, por meio de SEDEX ou Aviso de
Recebimento (AR), ao Instituto Quadrix de Tecnologia e Responsabilidade Social: CLN 113, Bloco C, Salas 105 a 113, Asa Norte
— CEP: 70763-530 — Brasilia-DF, mencionando “SOLICITACAO DE ISENCAO - PROCESSO SELETIVO 02/2009 -
SENAI/DR/DF".
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5.2.2. Somente seréo aceitos como comprovantes de renda os seguintes documentos:

a) comprovar condicdo de desempregado e ndo estar recebendo seguro-desemprego, por meio da apresentacdo de coépia
autenticada, em cartério, da pagina de identificacdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), com n° e série, e copia
da péagina de contrato de trabalho que identifique as datas de admissao e de demissé&o do Ultimo emprego; b) comprovar consumo
mensal de energia elétrica domiciliar que ndo ultrapasse 100 (cem) kWh, mediante a apresentacdo de cépia autenticada das
Ultimas trés contas, as quais deverdo apresentar o mesmo endereco do candidato, conforme indicado na ficha de solicitacdo de
inscricdo, ou no formulario de solicitacéo de inscri¢do on line; c) no caso de servidores publicos: contracheque atual; d) no caso de
autdbnomos: declaragéo de proprio punho dos rendimentos correspondentes a contratos de prestagdo de servigo e/ou contrato de
prestacdo de servicos e recibo de pagamento autbnomo (RPA).

5.2.3. Além da apresentagdo dos documentos necessarios a comprovacgdo da renda familiar, o candidato devera entregar copia
autenticada dos seguintes documentos: a) documento de identidade do requerente; b) Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do
requerente; ¢) comprovante de residéncia (conta atualizada de energia elétrica, de 4gua ou de telefone fixo); d) certiddo de 6bito
de pai (s) e/ou mantenedor (es), quando for o caso.

5.2.4. As informacdes prestadas no requerimento de isencéo e a documentagéo apresentada serdo de inteira responsabilidade do
candidato, respondendo este por qualquer falsidade.

5.2.5. Nao sera concedida isencédo de pagamento de taxa de inscri¢cdo ao candidato que:

a) omitir informacgdes e/ou torna-las inveridicas;

b) fraudar e/ou falsificar documentacao;

c) pleitear a isencdo, sem apresentar copia autenticada, ou cépia simples acompanhadas dos originais, dos documentos previstos
nos subitens 5.2.1,5.2.2 e 5.2.3; e

d) ndo observar o local, 0 prazo e os horéarios estabelecidos no subitem 5.2.1.

5.2.6. No caso da alinea “b” do item 5.2.5, o candidato terd sua situacédo informada a autoridade policial competente para as
providéncias cabiveis.

5.2.7. N&o sera permitida, apés a entrega do requerimento de isencdo e dos documentos comprobatérios, a complementagéo da
documentacdo, bem como reviséao.

5.2.8. Nao sera aceita solicitagdo de isencédo de pagamento de taxa de inscri¢cdo via postal, via fax ou via correio eletrénico.

5.3. Ao término da apreciacdo dos requerimentos de isencdo de taxa de inscricdo e dos respectivos documentos, o Instituto
Quadrix de Tecnologia e Responsabilidade Social divulgara, no enderecgo eletronico: www.quadrix.org.br, em 27 de fevereiro de
2009, a partir das 12h, a listagem contendo o resultado da apreciacdo dos pedidos de isencdo de taxa de inscricdo. Os
candidatos, que ndo tiverem seu pedido atendido, terdo o periodo de 02 a 13 de marco de 2009 para confirmar seu interesse em
permanecer inscrito no Processo Seletivo e efetuar o pagamento referente a taxa de inscricdo em qualquer banco da rede
bancaria.

5.3.1. O interessado que nao tiver seu pedido de isencdo de taxa de inscricdo deferido e que ndo efetuar a inscricdo na forma
estabelecida no subitem 5.3 deste Edital estara automaticamente excluido do Processo Seletivo.

5.4. S&o considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pela Secretaria da Justica e Seguranga (SJS) e/ou
Secretaria de Seguranca Publica, pelos Ministérios Militares e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos
orgaos fiscalizadores de exercicio profissional (Ordens, Conselhos); passaporte, certificado de reservista, carteiras funcionais do
Ministério Publico e da Magistratura, carteiras funcionais expedidas por 6rgao publico que, por lei federal, valem como identidade;
carteira de trabalho, carteira nacional de habilitacdo (somente no caso do modelo novo, aprovado pelo artigo 159 da Lei n° 9.503,
de 23 de setembro de 1997).

5.5. N&o serdo aceitos como documentos de identidade: CPF, certiddo de nascimento, titulos eleitorais, carteiras de motorista
(modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo-identificaveis
ou danificados.

5.6. E vedada a inscricdo condicional, extemporanea, via fax, via postal ou via correio eletronico.

5.7. O candidato devera efetuar uma Unica inscricdo no Processo Seletivo. Em caso de mais de uma inscri¢do, sera considerada a
mais recente.

5.8. As informagBes prestadas no formulario de inscricdo ou na solicitagdo de inscricdo via internet serdo de inteira
responsabilidade do candidato, dispondo ao Instituto Quadrix o direito de excluir do Processo Seletivo aquele que ndo preencher
o formulario de forma completa, correta e legivel.

5.9. O candidato devera obrigatoriamente preencher de forma completa o campo referente ao nome e endere¢o, bem como
deverd informar o CEP correspondente a sua residéncia.

5.10. O candidato que necessitar de qualquer tipo de cuidado especial para a realizacdo das provas devera solicita-la, por escrito,
no ato da inscrigcdo, indicando claramente no formulario de inscricdo ou na solicitagdo de inscri¢cdo via internet quais 0s recursos
especiais necessarios (materiais, equipamentos).

5.11. A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas devera levar um acompanhante, que
ficard em sala reservada para essa finalidade e que serd responsavel pela guarda da crianga. A candidata que nao levar
acompanhante ndo fara as provas.

5.12. A solicitagé@o de condi¢des especiais serd atendida obedecendo a critérios de viabilidade e de razoabilidade.

5.13. O comprovante de inscricdo estara disponivel no site: www.quadrix.org.br, a partir de 17 de marco de 2009, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato a obtencdo desse documento.

5.13.1. Em caso de ndo confirmacao de inscricdo, o candidato devera entrar em contato com o Instituto Quadrix por meio do
telefone: (61) 3963.4717, de segunda a sexta-feira, no horario das 9h as 17h.

5.14. A confirmacgéo de inscri¢do tera a informacéo do local e o horéario de realizagdo das provas, o que ndo desobriga o candidato
do dever de observar o edital a ser publicado.

5.15. A confirmacéo de inscri¢do recebida pelo candidato é meramente informativa e, ainda que extraviada ou por qualquer motivo
nao recebida, ndo desobriga o candidato do dever de acompanhar a convocacgao para as provas no site: www.quadrix.org.br.
5.16. Os eventuais erros de digitagdo de nome, nimero de documento de identidade, sexo, data de nascimento e outros deverao
ser corrigidos somente no dia das respectivas provas em formulario especifico, que sera entregue na sala de prova.
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5.17. Nao serdo fornecidas, por telefone, informacgdes a respeito de datas, locais e horarios de realizacao das provas. O candidato
devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados no site: www.quadrix.org.br.

6. PROCESSO SELETIVO — ETAPAS

6.1. Em todas as etapas, abaixo descritas, serd exigida apresentacdo da Carteira de Identidade ou de Habilitagcdo com fotografia
do candidato inscrito, bem como o comprovante de inscricao.

6.2. Seré responsabilidade do candidato buscar as informag6es referentes ao horario de aplicagdo das etapas no site do Instituto
Quadrix (www.quadrix.org.br).

6.3. Este Processo Seletivo tera as etapas a seguir definidas, cujas pontuacdes para todas estas serdo de 0 (zero) a 100 (cem)
pontos.

a) 12ETAPA

Prova de Conhecimentos (75 pontos) — Carater Eliminatério e Classificatério com nota minima de 45 (quarenta e cinco) pontos.
A prova de conhecimentos sera composta de 35 (trinta e cinco) questdes de mdltipla escolha e 1 (uma) questdo discursiva, assim
distribuidas:

PROVA CONHECIMENTOS N° DE QUESTOES VALOR
Conhecimentos Gerais 15 Obijetivas (Peso 1) 15 pontos
Conhecimentos Especificos 20 Objetivas (Peso 3) 60 pontos
TOTAL 75 pontos

As questBes de mdltipla escolha serdo compostas cada uma de 5 (cinco) alternativas para escolha de uma Unica resposta correta,
com o grau de dificuldade compativel ao nivel de escolaridade minimo exigido e ao conteido programatico expresso no Anexo I.
Sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 45 (quarenta e cinco pontos) pontos na prova de
Conhecimentos.

Questdes semelhantes poderdo estar presentes em provas para preenchimento de cargos diferentes, devido ao mesmo requisito
de nivel de escolaridade.

Prova Discursiva (5 pontos)

A prova discursiva sera aplicada para todos os cargos e valera 5 (cinco) pontos. A prova sera classificatoria e eliminatoria.

A prova discursiva devera ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferogréfica de tinta preta ou azul, ndo sendo permitidas a
interferéncia ou a participacédo de outras pessoas.

A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo poderd ser assinada, rubricada nem conter, em outro local que ndo o
apropriado, qualquer palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulacdo da prova discursiva. Assim, a deteccdo de
qualquer marca identificadora no espaco destinado a transcrigdo de texto definitivo acarretara a anulagéo da prova discursiva.

A folha de texto definitivo sera o Unico documento valido para avaliagdo da prova discursiva. As folhas para rascunho no caderno
de provas sao de preenchimento facultativo e ndo valerao para tal finalidade.

Somente serdo avaliadas as provas discursivas dos 30 (trinta) primeiros candidatos habilitados e melhor classificados na prova
objetiva, acrescidos dos candidatos empatados na Ultima classificac@o considerada para este fim.

Durante o periodo de validade do processo seletivo, poderdo ser convocados novos candidatos habilitados, por ordem de
classificacéo, para a realizacéo da prova de discursiva.

Sera eliminado do processo seletivo o candidato que obtiver nota 0 (zero) na prova discursiva.

A duracéo da prova, incluindo a prova de conhecimentos e a discursiva, sera de 4 (quatro) horas.

PROVAS - 1° Etapa N° DE QUESTOES VALOR
Conhecimentos Gerais 15 Objetivas (Peso 1) 15 pontos
Conhecimentos Especificos 20 Objetivas (Peso 3) 60 pontos
Discursiva (PD) 1 Discursiva (Peso 1) 5 pontos
TOTAL 80 pontos

b) 22ETAPA

Provas de Titulos (20 pontos) — Carater Classificatério.

Os documentos para a Prova de Titulos deverdo ser enviados, por SEDEX, de 18 de fevereiro a 13 de marco de 2009,
diretamente ao INSTITUTO QUADRIX DE TECNOLOGIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL: CLN 113, Bloco C, Salas 109 e 110
— Asa Norte — CEP 70.763-530 — Brasilia-DF.

Os documentos deverdo ser enviados, juntamente com 2 (duas) vias do Formulario de Protocolo de Entrega da Prova de
Titulos, disponivel no site: www.quadrix.org.br/senaidf.aspx, devidamente preenchidas e dentro de envelope fechado (tamanho
aproximado de 30 cm x 22 cm).

Os titulos deverdo ser entregues, também, em 2 (duas) vias, através de cOpias reprograficas, autenticadas em Cartério. Caso
ndo estejam autenticadas, ndo serdo validas.

Os titulos deverdo ser encaminhados pelo candidato em envelope fechado, devidamente identificado com o nome do Processo
Seletivo, seu nome e nimero de inscrigcdo. N&do serdo aceitos documentos originais.
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Os envelopes, contendo as cépias dos documentos para a Prova de Titulos, remetidos fora do prazo acima indicado ndo serédo
considerados.

Serdo convocados somente os 30 (trinta) primeiros candidatos habilitados em cada cargo e melhor classificados na prova de
conhecimentos e os candidatos empatados na Ultima classificagdo considerada para este fim.

Durante o periodo de validade do Processo Seletivo, poderdo ser convocados novos candidatos habilitados, por ordem de
classificacdo, para a realizacéo da prova de titulos.

Concorreréo a contagem de pontos por titulos somente os candidatos que forem habilitados na prova de conhecimentos.

O Instituto Quadrix sera o responsavel pelo recebimento e verificagdo dos titulos.

Serdo considerados os titulos conforme descriminados abaixo, limitados ao valor maximo de 20 (vinte) pontos, sendo
desconsiderados os demais.

A pontuacédo alcangada nos titulos sera considerada apenas para efeito de classificacéo.

N&o serdo considerados para fins de pontuagdo protocolos dos documentos, devendo todos 0os documentos ser apresentados
em copias reprogréaficas autenticadas em cartério e relacionados ao cargo pleiteado.

N&o serdo consideradas, para efeito de pontuacdo, as cépias ndo autenticadas em cartorio. Nao serdo recebidos documentos
originais.

Os certificados expedidos em lingua estrangeira deverédo ser revalidados por instituicdo de ensino superior no Brasil.

Recebera nota 0 (zero) na prova de titulos o candidato que néo entregar os titulos na forma, no prazo e no local estipulados no
edital de convocacé@o para a prova de titulos. Ndo serdo aceitos titulos encaminhados via postal, via fax e/ou via correio
eletrénico.

Especificacdo do Titulo
Independente da formagado do candidato, o diploma de nivel médio e/ou superior deve ser apresentado juntamente com os titulos,
no prazo previsto neste Edital.

TITULO DE DOUTOR em érea relacionada ao respectivo cargo pleiteado, concluido até a data da apresentacéo dos titulos. O
comprovante serd: Diploma devidamente registrado e expedido por instituicdo oficial de ensino devidamente reconhecida pelo
Ministério da Educacao. Nao serdo aceitos declaragdes ou atestados de conclusao.

Valor Unitério sera igual a 2,0 pontos.

Valor Maximo sera igual a 2,0 pontos.

TITULO DE MESTRE em &rea especifica ao cargo pleiteado, concluido até a data da apresentacéo dos titulos e expedido por
instituicdo oficial de ensino devidamente reconhecida pelo Ministério da Educacdo. O comprovante sera: Diploma devidamente
registrado e expedido por instituicdo oficial de ensino devidamente reconhecida pelo Ministério da Educac¢@o. Ndo serdo aceitos
declaragbes ou atestados de concluséo.

Valor Unitério sera igual a 2,0 pontos.

Valor Maximo seréa igual a 2,0 pontos.

APERFEICOAMENTO em é&rea especifica ao cargo pleiteado, concluida até a data da apresentagdo dos titulos. O comprovante
serd: Certificado de curso de aperfeicoamento, com carga horaria minima de 101 (cento e uma) horas, na area de Educacéo,
reconhecido pelo Ministério da Educacdo ou pela Secretaria de Estado de Educacgdo do Distrito Federal. Ndo serdo aceitos
declaracBes ou atestados de concluséo.

Valor Unitéario ser& igual a 1,0 pontos.

Valor Maximo sera igual a 3,0 pontos.

TREINAMENTO em area especifica ao respectivo cargo pleiteado, concluida até a data da apresentagdo dos titulos. O
comprovante sera: Certificado de curso de aperfeicoamento, com carga horaria minima de 30 (trinta) horas, na area de Educacao,
reconhecido pelo Ministério da Educacdo ou pela Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal. N&o serdo aceitos
declaracbes ou atestados de concluséo.

Valor Unitario sera igual a 1,0 pontos.

Valor Maximo sera igual a 3,0 pontos.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL em é&rea relacionada ao respectivo cargo pleiteado, concluida até a data da apresentacdo dos
titulos. O comprovante serd: anos completos de efetivo exercicio em atividades de magistério, exercidas no cargo de professor.
Valor Unitario sera igual a 1,0 pontos a cada 6 (seis) meses completos sem sobreposicao.

Valor Maximo sera igual a 5,0 pontos.

EXPERIENCIA DE TRABALHO. A comprovacéo da experiéncia profissional seré feita, em cépias reprogréficas autenticadas
em cartério, mediante a apresentacdo da Carteira de Trabalho e da Previdéncia Social (CTPS) e/ou de Contrato de
Trabalho/Prestac&o de Servico ou, ainda, de Declaragéo firmada por Orgéo Gestor de Pessoal, desde que apresentem os dados
de identificacdo do candidato, as datas de inicio e término do trabalho e as funcdes/atividades desempenhadas, que devem ser
compativeis com o cargo ao qual o candidato concorre. Na hipotese de o contrato de trabalho registrado na CTPS ainda estar na
sua vigéncia, devera ser apresentada uma Declaracdo que informe esta condicdo. Todos os documentos devem conter data de
inicio e término da atividade, especificar a fung¢éo/atividade desempenhada pelo candidato, constar a identificagdo do candidato,
estar em papel timbrado devidamente assinado e com o carimbo respectivo e ndo apresentar rasuras. Serdo desconsiderados 0s
documentos apresentados em fotocOpia que ndo foram autenticados em cartério, assim como aqueles que ndo atenderem as
exigéncias deste Edital e ndo preencherem devidamente os requisitos exigidos para sua comprovacao, e que forem entregues fora
do periodo estabelecido.

Valor Unitario sera igual a 1,0 pontos a cada 6 (seis) meses completos sem sobreposicao.

Valor Maximo sera igual a 5,0 pontos.
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Da carteira de trabalho deverdo ser apresentadas copias reprograficas autenticadas das folhas, contendo os dados pessoais dos
candidatos e os periodos de registro.

N&o serdo computados, como experiéncia profissional, tempo de servi¢o prestado simultaneamente a servigo, cujo tempo ja tenha
sido computado, de monitoria, de bolsa de estudo ou de prestacao de servicos como voluntario ou de estagio.

Apéds a entrega dos titulos néo sera permitida, sob qualquer alegacgao, a inclusdo de novos documentos.

As demais informacg@es a respeito da prova de titulos constarédo do respectivo edital de convocacao.

7. DA REALIZACAO DAS PROVAS DE CONHECIMENTOS

7.1. As provas de conhecimentos (PC) e de discursiva (PD) serdo realizadas na cidade de Brasilia-DF, com data prevista para o
dia 21/03/2009 em locais que serdo divulgados oportunamente no Quadro de Aviso do Edificio Sede do SENAI e na internet, no
site: www.quadrix.org.br.

7.2. Ao candidato s6 sera permitida a participagdo das provas, na respectiva data, horario e local constantes nas listas afixadas no
Quadro de Aviso do Edificio Sede do SENAI ou na confirmacao de inscrigdo ou, ainda, no site: www.quadrix.org.br.

7.3. Serd vedada a realizagéo das provas fora do local designado.

7.4. O candidato devera comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 1 (uma) hora, munido de:

a) confirmacéo de inscri¢éo;

b) original de um dos documentos de identidade relacionados no subitem 5.4. e que foi utilizado para sua inscricdo no presente
Processo Seletivo; e

c) caneta esferografica de tinta preta ou azul, lapis preto n° 2 e borracha.

7.5. A confirmacéao de inscrigdo ndo tera validade como documento de identidade.

7.6. Nao serdo aceitos protocolos nem cdpias dos documentos citados, ainda que autenticados, ou quaisquer outros documentos
diferentes dos acima definidos.

7.7. Os documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condi¢bes, de forma a permitir a identificacdo do candidato com
clareza.

7.8. A identificagdo especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificagdo apresente duvidas referentes a
fisionomia ou a assinatura do portador.

7.9. Nao sera permitida, durante a realizagdo das provas, a comunicagdo entre os candidatos nem a utilizagcdo de maquinas
calculadoras e/ou similares, livros, anotacdes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

7.9.1. No dia de aplicacdo das provas, ndo sera permitido ao candidato entrar e/ou permanecer nos locais das provas, com
armas ou aparelhos eletrénicos (bip, telefone celular, relégio do tipo data bank, walkman, agenda eletrénica, notebook, palmtop,
receptor, gravador e outros). Caso o candidato leve alguma arma e/ou algum aparelho eletrénico, estes deverdo ser recolhidos
pela Coordenagdo. O descumprimento da presente instrugdo implicara a eliminagéo do candidato, constituindo tentativa de fraude.
7.9.2. O Instituto Quadrix ndo se responsabilizara por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos eletrdnicos ocorridos
durante a realizagdo das provas, nem por danos neles causados.

7.10. Nao havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato.

7.11. No dia da realizacédo das provas, na hipétese de o candidato nédo constar nas listagens oficiais relativas aos locais de prova,
o Instituto Quadrix procedera a inclusdo do referido candidato, por meio de preenchimento de formulario especifico com a
apresentacao de documentos pessoais e do comprovante de pagamento.

7.11.1. Ainclusdo de que trata o subitem 7.11. sera realizada de forma condicional e sera confirmada pelo Instituto Quadrix, com
o intuito de verificar a pertinéncia da referida incluséo.

7.11.2. Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o subitem 7.11., a mesma serd automaticamente cancelada sem
direito a reclamacéo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

7.12. O candidato devera assinalar as respostas das questdes objetivas na folha de respostas, preenchendo os alvéolos, com
caneta esferogréfica de tinta preta ou azul. O preenchimento da folha de respostas, Unico documento valido para a correcdo da
prova, sera de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instru¢des especificadas,
contidas na capa do caderno de prova e na folha de respostas.

7.13. Em hip6tese alguma, havera substituicao da folha de resposta por erro do candidato.

7.14. Os prejuizos advindos de marcacgdes, feitas incorretamente na folha de respostas, serdo de inteira responsabilidade do
candidato.

7.15. N&o serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questfes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma
delas esteja correta), emenda ou rasura, ainda que legivel.

7.16. Iniciadas as provas, nenhum candidato podera retirar-se da sala antes de decorridos 60 (sessenta) minutos.

7.17. Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal a folha de respostas e o caderno de prova, cedidos para a execucao da
prova.

7.18. O candidato somente podera retirar-se do local de realizacdo das provas, levando consigo o caderno de prova, apos 2
(duas) horas do inicio da prova.

7.19. Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala de prova e somente poderéo sair juntos do recinto, apés a aposi¢ao
em Ata de suas respectivas assinaturas.

7.20. Seréa terminantemente vedado ao candidato copiar seus assinalamentos feitos no cartdo de respostas da prova objetiva.
7.21. Serda, automaticamente, excluido do Processo Seletivo o candidato que:

a) apresentar-se apés o fechamento dos portdes ou fora dos locais predeterminados;

b) né&o apresentar o documento de identidade exigido no subitem 5.4. deste Edital;

c) né&o comparecer a qualquer das provas, seja qual for o motivo alegado;

d) ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento do fiscal;

e) for surpreendido em comunicagdo com outro candidato ou terceiros, verbalmente, por escrito ou por qualquer outro meio de
comunicacao, sobre a prova que estiver sendo realizada, ou estiver utilizando livros, notas, impressos ndo permitidos e
calculadoras;

f) estiver portando durante as provas qualquer tipo de equipamento eletrénico de comunicacao;
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g) lancar méo de meios ilicitos para executar as provas, seja qual for;

h) nao devolver a folha de respostas; e

i) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos ou ser descortés com qualquer dos examinadores, executores e seus
auxiliares ou autoridades presentes.

7.22. Nos dias de realizacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo desta e/ou pelas
autoridades presentes, informagdes referentes ao seu contetdo e/ou aos critérios de avaliacédo e de classificagao.

8. CRITERIOS DE CLASSIFICACAO E DESEMPATE
8.1. A nota final de cada candidato, para fins de classificagdo, sera estabelecida pelo somatério das pontuagGes obtidas na Prova
de Conhecimentos — PC, na Prova Discursiva — PD e na Prova de Titulos — PT, segundo a féormula:
Nota Final = (PC + PD + PT)
8.2. Os candidatos seréo classificados em ordem decrescente do total de pontos.
8.3. Na hipétese de igualdade de nota final, constituem-se, sucessivamente, critérios de desempate para definicdo da
classificacao final:
a) maior pontuacao na prova de conhecimentos;
b) maior pontuacéo na prova de discursiva;
c) maior pontuacao na prova de titulos; e
d) tiver maior idade.

9. RESULTADOS

9.1. Serdo divulgadas relacdes de resultados parciais contendo o numero de inscricdo e a pontuagdo do candidato apds
finalizagdo de cada etapa do Processo Seletivo. A divulgacdo estara disponivel na internet, por meio do endereco eletrénico
www.quadrix.org.br, e no Quadro de Avisos do Edificio Sede do SENAI, sendo de inteira responsabilidade do candidato
acompanhar a publicagéo de todos os resultados e atos decorrentes deste Edital.

9.2 O resultado final sera divulgado por ordem classificatoria.

10. RECURSOS

10.1. Os recursos poderdo ser interpostos no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data da divulgacédo do
gabarito preliminar e do resultado preliminar da prova de titulos.

10.2. O recurso deverd ser formalizado e devidamente fundamentado, mediante modelos de requerimentos especificos —
Formulario de Recurso e Justificativa de Recurso — que estardo disponiveis no site: www.quadrix.org.br.

10.3. O recurso devera ser individual, devidamente fundamentado, estar digitado ou datilografado com as seguintes informacdes
essenciais: nome do Processo Seletivo, nome do candidato, identidade, CPF, endereco, telefone, cargo a que esta concorrendo,
numero de inscrigdo e assinatura do candidato, nimero da questdo e questionamento.

10.4. O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera liminarmente
indeferido.

10.5. Os recursos deverdo ser enderecados ao Instituto Quadrix de Tecnhologia e Responsabilidade Social e entregues
pessoalmente no seguinte endere¢o: CLN 113, Bloco C, Salas 109 e 110 — Asa Norte — Brasilia-DF, das 9h as 17h.

10.5.1. Admitir-se-a um Unico recurso por candidato, para cada evento especifico.

10.6. Nao serdo aceitos recursos interpostos por fac-simile, telex, telegrama, internet, ou outro meio que nao seja o estabelecido
no subitem 10.5. acima.

10.7. A interposi¢é@o dos recursos ndo obsta o regular andamento do cronograma do Processo Seletivo.

10.8. Os recursos julgados seréo respondidos diretamente ao candidato e divulgados no site: www.quadrix.org.br, quando for de
interesse de todos os candidatos. N&o serd possivel o conhecimento do resultado por meio de telefonema.

10.9. Se do exame do recurso resultar anulagdo de item integrante de prova, a pontuagdo correspondente a esse item sera
atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

10.10. Em nenhuma hipé6tese serdo aceitos pedidos de revisao de recursos, recursos de recursos, recursos de gabarito definitivo
e recursos da nota de redagéo.

10.11. A banca examinadora constitui Gltima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisdes, razao pela qual nédo
caberdo recursos adicionais.

11. HOMOLOGAGAO FINAL

11.1. Ap6s a apreciacdo dos recursos interpostos, sera divulgada a relacdo de resultado final por ordem de classificacdo do
candidato no site: www.quadrix.org.br e no Quadro de Aviso do Edificio Sede do SENAI.

11.2. Os candidatos remanescentes que foram classificados compordo Cadastro-reserva, por ordem de classificacao final, que
poderdo ser convocados em caso de:

a) desisténcia dos primeiros classificados;

b)desligamento dos primeiros colocados no periodo de experiéncia; e

c)abertura de novas vagas com o mesmo perfil exigido neste Edital e conforme prazo de validade definido no subitem 12.4 deste
Processo Seletivo a contar do resultado final.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. A inscricdo do candidato, bem como sua participagdo no Processo Seletivo, caracteriza o pleno conhecimento sobre as
instrucdes contidas neste Edital, bem como expressa seu aceite com relag&o aos termos deste.

12.2. Os candidatos aprovados ao final do processo serdo contratados oportunamente pelo SENAI/DR/DF, regido pela
Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), de acordo com as demandas e necessidades da Instituicdo, para trabalhar em
qualquer uma das Unidades Operacionais do SENAI/DR/DF ou em outros locais onde existam atendimentos realizados pela
Instituicdo.
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Sao requisitos para investidura no cargo apresentar 0s documentos que se fizerem necessarios por ocasido da admissdo. Sao
eles: Copias da Carteira de Trabalho, CPF, RG, Titulo de Eleitor, PIS/PASEP, Certificados e Diplomas, comprovante de residéncia
com CEP e Nada Costa Criminal emitido em Cartério e pelo TRF.

O candidato aprovado no processo seletivo publico, quando convocado para manifestar-se acerca de sua admisséo, podera dela
desistir definitiva ou temporariamente, preenchendo formulario especifico em anexo a ser entregue no Edificio Sede do SENAI
(SIA Trecho 02, Lote 1.125).

Em caso de desisténcia temporéria, o candidato renuncia a sua classificacdo e passa a posicionar-se em ultimo lugar na lista
dos aprovados, aguardando nova convocacao, que podera ou ndo se efetivar no periodo de vigéncia do processo seletivo publico.
Neste caso, o candidato tera uma Unica oportunidade de aceitar uma nova oferta, sendo assim considerada desisténcia definitiva
do processo.

A admissédo no cargo fica condicionada a aprovacéo em inspecédo médica a ser realizada pelo servico médico do SESI/SENAI e ao
atendimento das condigdes constitucionais e legais.

O candidato aprovado podera ser lotado em uma das Unidades Operacionais do SENAI localizadas nas cidades de Taguatinga,
Guara, Brasilia (SIG), Sede (SIA) e Gama.

12.3. Serdo desclassificados do Processo Seletivo os candidatos aprovados que ndo apresentarem, no prazo estipulado pelo
SENAI/DR/DF, a documentacao exigida para fins admissionais.

12.4. A validade deste Processo Seletivo seré de 1 (um) ano, a partir da data da publicacdo de seu resultado final.

12.5. Poderdo se inscrever para participar do Processo Seletivo os empregados do SENAI/DR/DF que tenham interesse e que
atendam a todos os pré-requisitos exigidos deste Edital, desde que:

a) estejam atualmente em efetivo exercicio, ndo se encontrando afastado de suas fungdes por qualquer tipo de licenca; e

b) n&o possuam adverténcias graves ou suspensdes em sua ficha funcional.

12.6. O SENAI/DR/DF, por decisdo motivada e justificada, podera revogar ou anular o presente Processo Seletivo, no todo ou em
parte, bem como alterar os quantitativos de vagas constantes no item 2 e/ou a média de nota de corte, para mais ou para menos.
12.7. Os resultados finais de classificacdo serdo publicados em jornal de grande circulagéo.

12.8. Os casos omissos, bem como as duvidas surgidas na aplicagao deste Edital, serdo dirimidos pela Diretoria de Administragao
e Financas/Geréncia de Recursos Humanos.

Brasilia-DF, 17 de fevereiro de 2009.

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
Departamento Regional do Distrito Federal- SENAI/DR/DF

Realizacao:

QUADRIX]

Responsabilidade Social
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ANEXO | — CONTEUDO PROGRAMATICO

ASSISTENTE | / ASSISTENTE ADMINISTRATIVO |
Lingua Portuguesa

1 Compreenséo e interpretacédo de textos
2 Tipologia textual

3 Ortografia oficial

4. Acentuagdo gréafica

5. Emprego das classes de palavras

6 Emprego do sinal indicativo de crase

7 Sintaxe da oragéo e do periodo

8 Pontuagéo

9. Concordancia nominal e verbal

10. Regéncia nominal e verbal

11. Significacédo das palavras

12. Redacéo de correspondéncias oficiais

Matematica

13.  Conjuntos numéricos, funcdes e equagdes

14. Numeros naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais

15. FungGes e equacdes lineares, quadraticas, exponenciais, logaritmicas e trigonométricas
16. Polindmios e equacgbes

17. Probabilidade e anélise combinatéria

18. Matrizes, determinantes e sistemas lineares

19. Geometria

20. Geometria no plano

21. Geometria no espago

Nocdes de Informatica

22. Conceito de internet e intranet

23. Principais aplicativos comerciais utilizados para: edi¢éo de textos e planilhas, geracdo de material escrito, visual e sonoro
24. Configuragdes basicas do Windows 9x/ME/XP/2000. Aplicativos do Pacote Microsoft Office (Word, Excel e Power Point).
25.  Principais navegadores para internet

26. Correio eletrénico

CONTEUDO FORMATIVO PARA MICROINFORMATICA E REDE

Conhecimento 1: Sistemas Operacionais: Sistema Operacional para Estagdo de Trabalho: Histérico; Principais fungées; Tipos De Sistemas
Operacionais; Sistemas Mono programaveis; Sistemas Multi programaveis; Sistemas batch; Sistemas de Tempo Compartilhado; Gerenciamento
De Dispositivos Entrada e Saida; Dispositivos de entrada e saida; Controladores dos dispositivos; Drives dos dispositivos; Processos Dos
Sistemas Operacionais; Componentes do processo; Estados do processo; Mudancas de estado; Tipos de processo; Gerenciamento de Memoria;
Sistemas operacionais para estagao de trabalho; Geréncia De Sistemas De Arquivos; Estrutura de diretdrios; Sistemas de alocagao de arquivos;
Geréncia de espaco livre; Protecdo de acesso; Sistemas De Particionamento De Disco; Windows (FAT16, FAT32, NTFS); Linux (EXT2, EXT3,
reiserfs); Sistemas De Arquivos Do Windows; Tipos de sistemas de Arquivos do Windows ( a:, c:, d:); Sistemas De Arquivos Do Linux; Tipos de
sistemas de Arquivos do Linux (/, /home, /swap); Drives; Funcédo dos Drives; Instalagdo dos Drives de Video, Som, Modem, Rede; Sistema
Operacional Windows XP Professional E/Ou Home; Sistema Operacional Linux Distribuigdo Kurumin; Comandos Basicos Linux; Seguranga do
sistema operacional; Seguranca Do Sistema Operacional; Tipos de Antivirus; Tipos de Atualizag6es; Fung6es do Firewall; Backup; Tipos de midia;
Agendamento; Tipos de backup; Tipos de restauragdo; Planejamento de backup; Restauragdo Do Sistema Operacional; Modo de Seguranca;
Criagdo de Pontos de Restauracéo; Criagdo de imagens do S.O; Restauracdo de imagens do S.O; Montagem e Manutengdo de Computadores;
Conceitos Basicos; Histérico; Hardware e Software; Geragdes de computadores; Unidades De Media; Bit, byte, megabyte, gigabyte, terabyte;
Fatores de Converséo; Linguagem Computacional; NUmeros binarios; Sistema hexadecimal; Macro Apresentacéo; Placa mée; Floppy drive; Drive
de CD-ROM; Winchester; Memédria RAM; Placa de Video, Placa de Som, Placa de fax/modem; Pecas do computador e suas principais
caracteristicas.

Conhecimento 2: Montagem e Manutencdo de Computadores: Placa Mae; Barramentos, Isa, PCI; Porta serial; Power at, power atx; Chipset, ide
priméria, ide secundéaria; Meméria ROM, Memoéria Cache Externa ou I2; Dispositivos ON-BOARD; Video on-board,Som, Rede; Hard Disk;
Funcionamento; Configuragdo: master, slave, cs; Formatacao, estrutura, rotacédo; Tipos, SCSI, IDE e RAID; Placas De Expanséo; Placa de video;
Tipos: ISA, PCI, AGP e PCI Express; Memodrias de Video; Placa de Som; Conversor, Conectores, Cabo de Audio; Placa de Fax/Modem; Tipos,
tecnologia, padroes; Processadores; Funcionamento basico; Tecnologia dos Processadores Intel/AMD; Gerag6es de processadores; Memodrias;
Estrutura e funcionamento; Tipos: RAM, ROM, CACHE; Tecnologias (EDO, FPM, SDRAM, SDRAM-ddr, ddr2, rambus).

Montagem e Manutencdo de Computadores: Eletricidade Estética; Perigos, carga e descarga; Instalacdo Elétrica (formagéo, verificagdo); Boas
praticas; Setup; Tipos cmos, features setup; Power Management setup; PNP/PCI configuration; Load bios defaults; Load Bios setup; Remocéao de
senha por Hardware; Manutengéo; Problemas mais comuns; Uso de programas para identificacdo de hardware; Modo de seguranca; Scandisk;
Desfragmentador; Fontes, Modelos At E Atx. Montagem e Manutengdo de Computadores: Técnicas de Manutengédo; Limpeza (Drive, CD-ROM,
Interfaces, teclado, placa méae); Configuracdo dos Jumpers; Softwares para descobrir modelos e fabricantes de componentes; Resolugdo De
Conflitos; IRQ, DMA, 1/O (pelo Windows e pelo Setup); Compartilhamento de IRQ; Sistemas de Arquivos; Drives e 1/O; Tecnologia USB; Hot-plug,
placa adaptadora, USB 1.1 e 2.0); Cascateamento de portas USB; Portas Paralelas E Seriais; Designacéo da porta paralela; Velocidade de
comunicacgdo; Tipos de conectores; Infra-Estrutura; Organizacéo de itens elétricos; Organizagdo de Ferramentas; Organizacdo de Material de
consulta; Backup; Tipos de midia; Agendamento; Tipos de backup; Tipos de restauracéo; Planejamento de backup; Firewall; Tipos de Firewall;
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Configuragdo basica; Geracdo e analise de Logs; Virus; Tipos de Virus; Softwares antivirus; Anti-spyware. Softwares de Manutengao; Tipos e
fungdes; Software de recuperacdo de arquivos; Software de backup de drives; Software de analise de desempenho; Monitoramento de
temperatura.

Conhecimento 3: Infraestrutura Elétrica para Rede de Computadores: Grandezas Elétricas; Tensao elétrica; Corrente elétrica; Resisténcia elétrica;
Potencia elétrica; Producdo De Energia; Tipos de energia; Fontes de geracdo de energia; Equipamentos de captacdo de energia; Simbologia;
Simbologia elétrica da ABNT; Legendas técnicas; Esquemas Elétricos; Nogdes de desenho técnico; Inicializagdo de projetos; Dimensionamento;
Célculos de seccdo de condutores; Calculos de Lei de Ohm; Dimensionamento de fios condutores; Tipos e classes de condutores; Tipos De
Circuito; Circuito em Série; Circuito em Paralelo; Circuito misto; Dimensionamento De Disjuntores; Corrente elétrica; Poténcia elétrico; Cargas
distribuidas; Tipos de disjuntores; Consumo De Energia; Consumo de equipamentos; Distribuicdo de carga por disjuntores; Célculo de potencia
dissipada; Tipos de tomadas; Aterramento; Dimensionamento De lluminagéo; Calculo estruturado de iluminacao elétrica; Pontos de lluminacao;
Poténcia reativa e aparente; lluminancia ABNT (NBR5413); Geradores De Luminosidade; Lampadas incandescentes; Lampadas fluorescentes;
Calculos; Dimensionamento de cargas; Seccéo de condutores; Projeto de Aterramento; Normas ABNT; Procedimentos padréo; Tipos de conjuntos
de condutores; Limites de seguranga; Instalagdo de Aterramento; Norma NBR 5410/97; Equipamentos Especiais; Estabilizadores; Nobreaks;
Filtros de linha; Fontes de alimentacdo com filtro; Moto-gerador; Climatizag&o; Calculo de temperatura ambiente; Principios de ar condicionado;
Areas de ventilagdo; Coeficiente de temperatura dos equipamentos; Montagem e Configuracdo de Redes LAN; Conceito De Rede; Histérico; Tipos
de Redes (LAN, MAN e WAN); Topologias de Redes; Periféricos; Padrao ethernet; Meios de transmissdo; Modelo de referéncia OSI;
Equipamentos De Interconexdo; Bridge, hub, switch, roteador; Modem, (multiplexagdo/demultiplexacéo); Conceitos De Servigos; Dns; Dhcp;
Ftp/http; Telnet/ssh; Cabeamento Estruturado; Ferramentas; Normas (EIA/TIA 568b); Cabo par trangado, Patch Panel; Fibra éptica; Métodos de
acesso; Equipamentos para teste; Projetos; Normas técnicas; Software para projeto de Redes; Cronograma; Subredes IP; Enderecos Publicos,
Privados e Nat; Gateway; Ferramentas de Teste; PING, TRACERT, IPCONFIG; Software de monitoragdo da Rede; Configurar rede cliente
servidor; Redes Sem Fio; Histérico; Tipos e métodos de acesso.

Conhecimento 4: A evolucdo da questdo ambiental no Brasil e no Mundo; Impactos Ambientais: Exploséo demogréfica; Energia — fontes e usos;
Poluigdo do ar; Poluicdo da agua e aguas residuarias; Polui¢do do solo — residuos solidos.

Conhecimento 5: Sistemas Operacionais para Servidores de Redes: Sistemas Operacionais de Rede; Histérico; Caracteristicas da familia
Windows; Caracteristicas da familia Unix; Conceitos Basicos de Sistemas Operacionais; Processos; Gerenciamento de Memdria; Sistemas de
Arquivos; Drives e 1/O; Hardware de Servidores; Tecnologias utilizadas em Servidores; Redundancia de energia; Equipamentos hot-swap; Racks
de Servidores; Rede; O papel dos servidores na rede; Administragcdo De Servidores; Estatisticas importantes (**); Gestdo de capacidade (**);
Registros de eventos; Boas praticas; Ferramentas De Administragdo; Snmp;; Ferramentas de Windows; Ferramentas de Linux; Politica De Acesso
Ao Sistema Operacional; Sistema de arquivos; Compartilhamento de arquivos local; Compartilhamento de arquivos em rede; Compatrtilhamento de
impressoras; Mapeamento de unidade de rede;; Politicas locais; Firewall Do Windows; Bloqueio e permissédo; Administracéo de excegdes e regras;
Organizagédo De Arquivos; Métodos de nomenclatura (**); Métodos de organizacdo; Pastas particulares; Pastas coorporativas; Backup; Tipos de
midia; Agendamento; Tipos de backup; Tipos de restauragdo; Planejamento de backup.

Conhecimento 6: Gerenciamento de Servigos para Redes de Computadores: Servi¢cos de Rede; Dns; Dhcp; Wins; Ldap; Active directory; Http; Ftp;
Telnet/ssh; Rras; Planejamento; Organizagdo; Estrutura de trabalho — WBS; Cronogramas; Recursos; Relatérios; Interoperabilidade; Padrdes;
Abertos; Fechados; Qualidade; Defini¢cGes; Padrdes; Controle; Relatérios (**); Periodicidade; Relevancia; Boas Praticas Em Infra-Estrutura;
Organizagéo de itens elétricos; Organizacdo de cabeamento l6gico; Organizagdo de racks e servidores;Conceitos De Redes Mpls; Labels; Lsr;
Vpn; Funcionamento do Protocolo; Finalizagdo de Projeto; Critérios de entrega; Indicadores Chave de Desempenho; Indicadores Chave de
Objetivo; Apresentacéo de resultados (**); Manutengéo.

Conhecimento 7: Processos de InfraEstrutura; Checagem de infra-estrutura elétrica (**); Checagem de ar-condicionado (**); Limpeza de CPD e
equipamentos; Processos de Seguranga Légica; Antivirus; Antispam; Firewall; Ids/Ips; Processos de Seguranga Fisica; Controle de acesso;
Métodos de Identificacéo; Gerenciamento de Capacidade (**); Medigdo da capacidade dos equipamentos; Medigdo da capacidade dos links.

Conhecimento 8: Instalador e Mantenedor de Servigos para Redes de Computadores: Produtos; Microsoft Access; Microsoft sgl Server; Oracle;
Mysql; Organizacdo de Dados (**); Tabelas; Chaves primarias e estrangeiras; Tipos de dados; Tipos especiais; indices; Views; Normalizagao;
Linguagem SQL (**); Criagdo de objetos; Insercdo de dados; Exclusédo de dados e objetos; Consultas; Storage procedures; Triggers; Boas
Praticas; Instalando o Mysgl; Acesso ao Banco de Dados; Acessando o Banco de Dados; Gerenciando usuérios; Aplicagdo dos Conhecimentos de
Sql; Criando Bases de Dados; Manipulando tabelas; Manipulando dados; Consultando dados; Backup E Recovery; Padrdo 3GPP; Padrdo TISPAN;
Aplicacdes Sip e Nao-Sip; Vantagens e Desvantagens; Implementacéo de Servicos para Redes MAN e WAN; Tipos de Topologias de Rede (**);
Estrela; Ethernet; Fast ethernet; Gigabit Ethernet; 10g Ethernet; Anel; Fddi; Token ring; Barramento; Wireless; Tipos de Transmissdo (**); Midias
de transmisséo de dados; Velocidades; Caracteristicas; Normas Técnicas; leee 802; Tipos de Redes; Redes homogéneas; Redes heterogénicas;
Redes hierarquicas; Redes ndo hierarquicas; Vantagens e desvantagens.

Interconectividade; Tecnologias para interligacéo de redes; Equipamentos de Rede; Conversores de Midia; Hub; Bridge; Switch

Balanceador de carga; Roteador; Access point; Firewall; Acessos; Console; Telnet; Ssh; Tftp; Normas Técnicas; leee 802; Encapsulamentos; Ppp;
Hdlc; Frame relay; Dlci; Lmi-type; Atm; Mpls; Protocolo de Roteamento; Rip; RIP v2; Ospf; Eigrp Bgp; Voip; Conceitos; Tecnologia; Equipamentos;
Configuragdo; Vpn; Chaves criptogréaficas; Pptp;.I2tp; Topologias; Wlan (**); Conceitos; Topologias; Métodos de autenticacéo; Wep; Wpa; Wpa2;
Seguranca em Rede de Computadores; Conceitos Basicos de Seguranca; Elos da seguranca; Disponibilidade; Integridade; Confidencialidade;
Autenticidade; Utilizacao; Riscos/ameacas; Tipos de Seguranga da Informacgéo; Fisica;Logica; Politica de Seguranc¢a;Tipos de politicas; Comité de
seguranca; Classificacdo de Informacéo; Niveis de acesso; Auditibilidade; Termos de sigilo e compromisso; Normas de Seguranca; Nbr isol/iec
17799; Nbr iso/iec 27001; Arquiteturas de Rede; Tipos; Vulnerabilidades; Solucdes; Produtos de Seguranca; Firewall Ids; Antivirus; Antispam;
Proxy; Sniffer; Boas Praticas; Criptografia (**); Historico; Conceitos; Sistemas Criptograficos Modernos; Funcdes de Hash; Algoritmos simétricos;
Algoritmos assimétricos; Utilizando o PGP; Utilizando o IPSEC; Implementagdo de Servicos WEB; Servidores de Aplicagdo; Internet Information
Services; Apache; Boas Praticas e Procedimentos; Légica e Técnicas de Programacdo (**); Légica bésica; Estrutura de um programa;
Comentarios; Variaveis; Tipos de dados; Fung¢fes e procedimentos; Lacos; Controles de fluxo; Linguagens Para Web; Html; Asp.net; Php. Gestédo
de Desenvolvimento; Ambientes de programagdo; Controle de cdédigo-fonte; Padronizagdo; Classificando Informacéo; Classes de informacéo;
Niveis de acesso; Auditoria; Controle de Acesso; Conceitos de Redes Ngn.

AUTOMOBILISTICA

Motores: Motores de combustdo interna: conceitos, ciclos, caracteristicas, volume, sincronismo, analise térmica, tipos de combustiveis, pré-
ignicao, efeitos de compressao, torque, poténcia, trabalho, compresséo, detonacao, medi¢édo das caracteristicas fisicas, aspectos de seguranca no
trabalho. Motores de Combustédo Externa: tipos, caracteristicas, poténcia, rendimento. Motores de Combustdo Interna Ciclo Otto: Distribuigao,
conjunto mével, lubrificagéo, arrefecimento, sincronismo, cabecotes, coletores, alimentagdo, descarga, torques de aperto. Motores de Combustao
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Interna Ciclo Diesel e Dois Tempos: motos, kart e nauticos, caracteristicas, volume, sincronismo, andlise térmica, tipos de combustiveis, pré-
ignicao, efeitos de compressao, torque, poténcia, trabalho, compresséo, detonagdo, medi¢do das caracteristicas fisicas.

Sistema de freios/suspensdes: Freio de servico e estacionamento: tubulagdo, cilindros de roda, mestre, discos, tambor, regulagens, limpeza,
abastecimento/troca, pressdes, servo freio, forgcas de frenagem, eficiéncia, metrologia, testes, tolerancias. Suspensdes:, tipos, molas,
amortecedores, agregados, buchas, geometria, rodas, cubos, fixacdo, aros, pneus, aplicacdo, desgastes.Direcdo: mecanica, hidraulica, caixa,
cremalheira, legislagédo veicular, geometria e balanceamento. Aspectos de Seguran¢a no Trabalho: procedimentos no uso de equipamentos e
manuseio de ferramentas.

Transmissdo: mecanica e automatica: Sincronismo, nimero de marchas, relagdo de transmisséao, tipos, semi-arvores, diferencial, homocinéticas,
cardas, luvas, juntas tripoides, tragdo 2x4, 4x4, lubrificagédo, conversores de torque.

Sistema eletro-eletrénico: Sistema de carga e partida: bateria, alternadores e motores de partida, rendimento de maquinas. Sinalizacéo e
lluminacgao: faréis, indicadores de posicéo e dire¢do, analise de circuitos, legislagéo veicular, componentes eletroeletrdnicos automotivos. Sistemas
de Seguranga: alarme, antifurto, imobilizadores. Sistemas de Conforto: levantamento elétrico dos vidros, travamento de portas, retrovisor elétrico,
bancos elétrico. Aspectos de Seguranga no Trabalho: procedimentos no manuseio de ferramentas. Sistemas de Ignigdo: estatica, dinamica,
convencional, indutiva/Hall, medicdes, velas, injecdo eletrbnica basica, sensores, atuadores, testes, estratégias, gerenciamento Diesel. Aspectos
de Seguranca no Trabalho: procedimentos para o manuseio de ferramentas e combustiveis. procedimentos de seguranga e uso de equipamentos
de protecgao individual na utilizagdo dos sistemas de seguranga e conforto. Sistemas de Seguranga: ABS, air-bag, pré-tensionadores, barras de
protecdo. Sistemas de Conforto: sonorizagdo automotiva, climatizador automotivo. Aspectos de Seguranca no Trabalho.

EDIFICACOES

Desenho Técnico: Geometria cotada, geometria descritiva, perspectivas; Plantas, vistas essenciais, escalas, simbologia e topografia. Interpretar
projetos arquitetdnicos de construgao civil e conhecer as suas pecas constituintes: projeto arquitetdnico, de pavimentacao, estrutural, executivos e
topografia; Aplicar normas de desenho técnico na representacéo de um projeto de construcéo civil; Desenvolver a competéncia de desenhar com
rigor e dispor com clareza as diferentes pe¢as desenhadas.

Sistemas Hidraulicos e Elétricos Prediais: Interpretagcdo de projetos de sistemas hidraulicos prediais: dgua fria, agua quente, de esgotos sanitarios,
de aguas pluviais, de gas combustivel e de combate a incéndio com chuveiros automaticos; Patologia dos sistemas hidraulicos prediais;
Desempenho dos sistemas prediais; Interpretacdo de projetos de construgdo civil de sistemas elétricos prediais: de ar condicionado e ventilagao,
de iluminagao, de distribuicdo de energia elétrica, de protegdo contra descargas atmosféricas, de detecgdo e alarme de incéndio, de telefonia e de
comunicagéo (redes locais).

Calculo Técnico: Executar calculos lineares, de area e de volume; Conhecer unidades de medida aplicadas na construgao civil.

Tecnologia da Construcdo de Edificios: Panorama atual da construcdo de edificios no Brasil; O sistema tradicional de construgdo; Servigos
preliminares; Movimento de terra; Locacdo; Subsistema Fundages: caracteriza¢éo, elementos, classificacdo, fungbes e tecnologia de execucéo;
Subsistema estruturas: caracterizagdo, elementos, classificacdo, fungBes e tecnologia de execucdo; Subsistema Vedagbes: caracterizacéo,
elementos, classificacdo, funcdes e tecnologia de execucdo; Subsistema Esquadrias: caracterizagdo, elementos, classificagdo, fungbes e
tecnologia de execucgdo. Subsistema Instalagbes: caracterizacdo, elementos, classificacdo, fungBes e tecnologia de execucdo; Subsistema
Revestimentos: caracterizacéo, elementos, classificagdo, fungées e tecnologia de execugdo; Coberturas, impermeabilizacéo e isolamento térmico:
tecnologia de execugdo; Patologia, recuperagdo e manutencdo dos edificios; Racionalizagdo e industrializagdo da construgdo civil; Sistemas
construtivos racionalizados e industrializados.

Materiais de Construgdo: Processos de fabricagdo, caracteristicas gerais e campos de aplicagdo dos materiais, que sdo: pedras naturais,
inertes/agregados, ligantes, produtos ceramicos, aglomerados, tintas e vidros; Para cada um desses materiais referem-se ainda as exigéncias
regulamentares e normativas a satisfazer. Aborda os principais materiais utilizados na execuc¢é@o de estruturas de concreto armado e outros
materiais; Estudo das principais caracteristicas, propriedades e campos de aplicagdo dos seguintes materiais: argamassas, concreto, betume, aco,
aluminio e madeiras.

Administracéo de Obras: A industria da construgédo civil: importancia econémica, papel do Técnico em Edificagdes na construgéo civil; Regimes de
execucdo de obras e organizacdo de empresas de construgéo civil; Conceitos de qualidade, produtividade e racionalizacdo na construgdo civil; O
projeto na constru¢cdo; A mao-de-obra na construcdo civil; Sistemas de suprimento; Equipamentos de construcdo; Sistemas de transporte de
materiais em obras de edificios; Canteiro de obras na construgao de edificios.

Planejamento da Producéo: Os sistemas de gerenciamento e planejamento de empreendimentos; A organizagdo, o ambiente e as interfaces
sistémicas com os empreendimentos; Os ciclos de empreendimentos nos diversos segmentos do setor da construgdo civil (empreendimentos
imobiliarios, de base imobiliaria, obras empreitadas e concesséo de servigos); Processo de planejamento da producéo; Relagbes entre o projeto e
o planejamento e controle da producéo; Técnicas e modelos para o planejamento; Programacéo da producéo utilizando técnicas de rede, método
CPM, grafos e diagrama tempo-caminho, estudo de casos; Projeto para producéo de obra no tempo determinado.

Orgcamento de Obras: Custos de edificagdes: conceituagéo, classificacdo e composigédo, fatores que influenciam os custos de produgéo; Técnicas
para apuracdo e andlise de custos; Modelos de or¢camentos, propostas para licitagdes e analise de mercado; Controle orgamental de obras;
Levantamento de quantitativos com elaboragdo de planilhas orgamentaria, composicéo unitaria dos servicos; Composigcdo do BDI (Beneficio
Despesas Indiretas); Relacdo de insumos.

Sistema Logistico: Planejamento do sistema logistico; Armazenagem de materiais; Equipamentos de movimentagdo; Sistemas de estoque;
Classificagdo ABC; Previsdes e custos de estoque; Gestdo e desenvolvimento de fornecedores; Comportamento organizacional.

Seguranca e Medicina do Trabalho I: Nogdes béasicas de seguranca; Principais riscos e sua prevencgdo; Legislagdo aplicavel; Elaboracédo de planos
de seguranga e saude.

Andlise e Controle dos Custos da Construgdo: Componentes de uma estrutura de custos da construcédo; Andlise elementar (produgées direta e
indireta, gastos indiretos e da estrutura central); Controle de custos da construgéo.

Legislagdo da Construcédo: Fornecer o suporte legislativo relativo ao setor da construgéo; Tipos de empreitadas e sua legislacdo (obras publicas e
privadas); Legislacéo aplicavel a obras particulares; Legislagdo aplicavel as vias de comunicagéo.
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ELETRONICA

Eletricidade: Unidades e seus multiplos e submudltiplos; Definicdes e notacbes; Relagdo entre Corrente, Tensao, Poténcia, Resisténcia; Circuito
série; Circuito paralelo; Circuito misto; Teorema da superposicdo; Teorema de Thévenin, Teorema de Norton; Teorema de Millman; Teoremas da
compensacgdo de maxima transferéncia de energia e da reciprocidade; Leis das voltagens de Kirchhoff; Leis das correntes de kirchhoff; Circuitos
equivalentes; Notagdo de corrente; Notacdo de tensdo; Comandos elétricos (praticas); Medidas elétricas. Calculo Aplicado: Potenciacao;
Trigonometria; NUmeros complexos; Fungdes; Logaritmos; Limites de funges; Derivadas de fungdes; Integracdo. Analise de Circuitos: A senoide;
Notacdo de tensdo e corrente; Poténcia no circuito resistivo puro; Capacitancia; Indutancia; Circuitos RLC; Q e conversdes série-paralelo;
Fenémeno da ressonancia; O transformador; A curva de bode. Eletrénica Analdgica: Diodos; Fontes de Alimentacdo; Opto Eletronico;
Reguladores de Tensdao; Transistores Bipolares; Amplificadores de sinais Elétricos; Transistor de efeito de Campo; Placas de circuito Impresso.
Desenho: Desenho técnico; CAD para Eletronica.

Eletrénica Digital: Sistema de numeracdo; Algebra de Boole; Familias légicas; Portas logicas e circuitos integrados; Circuitos Logicos
Combinacionais e Seqtienciais. Flip-flop; Multivibradores estaveis, monoestaveis e disparadores Scmitt; Contadores Digitais; Registradores de
Deslocamento; Cadigos Binarios e decodificadores; Elementos aritméticos; Conversores A/D e D/A. Eletronica de Poténcia: Tiristores;
Caracteristicas dos tiristores; Caracteristicas de gatilho e circuito de disparo; Aplicacdo de Tiristores; Circuitos de protecao; Amplificadores
Operacionais. Reparador de equipamentos eletrdnicos.

Microprocessadores e Microcontroladores: Algoritmo; Unidade Central de Processamento; Ciclos de tempo e interrupcdo; Circuito contador;
Interface paralela do dispositivo I/0O — P1O; Memoérias; Hardware e software; Instrucdes; Flags; Interrupgdes; Pratica de programagao. Organizagao
e Normas: Introducdo ao estudo da organizagdo cientifica do trabalho (O.C.T.); Taylor; Fayol; Ford; estudo de empresa e sua estrutura;
organizacao da fabricagéo; seguranca e medicina do trabalho; Fundamentos da qualidade total; Normalizacdo; Meio ambiente; Legislacéo aplicada
ao trabalho. Controladores Ldgicos Programaveis: Historico dos CLPs; Conceito; Partes; Tipos de linguagem, Porque usar; Onde usar; Logica;
Operandos; Instrugdo; Ambiente de Programacéo; Instrugdo boleanas; Memorias; Sistemas de Numeragdo; Movimentacdo e comparagao de
dados; Conexdes elétricas com CLP (pratica); Analdgica (1/0); Médulos; Conceito de IHM; Ambiente de Programacao; Configuragdes; Mensagens;
Manipulagéo de dados.

JARDINAGEM E PAISAGISMO

1. Horticultura ornamental: Materiais utilizados em horticultura para projetos de paisagismo, especificagao e orcamento; Dimensionamento de local
de execugdo de horticulturas, especificacédo de ferramentas, instrumentos e equipamentos; Preparagéo de solos: adubagem, forragdo, cobertura e
preparacdo de sulcos para introducéo de sementes; Manuteng8es de primeiro nivel em equipamentos, maquinas e ferramentas de jardinagem.
Construgao de viveiros: O papel do jardineiro paisagista, suas competéncias, legislagdo abrangente e mercado de trabalho; Identificacdo e
classificacdo e principais caracteristicas das plantas ornamentais: gramados, arvores, arbustos, forragcdes, palmeiras, coniferas, cactaceas,
trepadeiras, bromelidceas, orquidaceas e plantas medicinais; Identificagdo de formas, texturas, cores, volumes e harmonia nas plantas
ornamentais e elementos arquitetbnicos, com fins paisagisticos. Histéria da jardinagem e paisagismo; Estudos ambientais sobre o Cerrado,
Floresta Amazénica, da Mata Atlantica, dos Pampas, da Caatinga e do Pantanal; Legislagdo Ambiental no que concerne ao trabalho do Jardineiro
Paisagista; Bioma Cerrado e sua aplicagdo em projetos paisagisticos; Caracteristicas basicas das principais estruturas vegetais: raizes, caules,
folhas, frutos e sementes; Fundamentos de taxonomia vegetal para o desenvolvimento da capacidade de reconhecer as espécies pelos seus
nomes cientificos e populares; Pragas e doencas em plantas ornamentais. Propagacdo vegetativa por estaquia, alporquia, enxertia, divisdo de
touceiras, bulbos, tubérculos, rizomas e estolhos; Viveiros com sementeiras, semeadura direta e repicagem; Formagdo de mudas de espécies
arbéreas, arbustivas e herbaceas; identificando os métodos mais utilizados, além da embalagem e transporte de mudas. Implantacdo e
administracdo de viveiros: localizagéo, infraestrutura, maquinarios, equipamentos e insumos; Tipos de vegetacdo utilizados em paisagismo:
arvores, arbustos, forragdes. Adaptagdo da vegetacdo ao projeto paisagistico a ser implantado; Identificacdo de plantas ornamentais por sua
tipologia, nomes cientifico e popular, alem de sua simbologia em projetos paisagisticos.

2. Técnicas Construtivas

2.1. Carpintaria Bésica: Leitura e interpretacdo de projetos que demandam servicos de carpintaria; Elaboragdo de cronograma de trabalho,
estimando tempo de servico, especificando materiais e equipamentos, avaliando custos e apresentando orgamento, Organizagdo de posto de
trabalho de carpintaria, Marcag6es, dimensdes, esquadrejando, prumo e nivel, Levantamento de materiais em plantas de cobertura; Colocagdo de
ferragem para telhado, com montagem de tesouras, ter¢as, caibros, ripas; Construcdo de pisos de madeira, considerando os cuidados com o meio
ambiente e a seguranca no trabalho.

2.2. Eletricidade Predial: Materiais elétricos necessarios a instalacdo de projeto paisagistico; Orcamento de servigos elétricos, a partir da
especificacéo do projeto; Instalar de pontos de energia, iluminagdo, bombas de agua e outros dispositivos eletromecanicos; Teste de servigos de
instalacdo elétrica e correcdo de instalagdes; Técnicas construtivas: Hidraulica Predial basica e servicos de Irrigacao; Ciclo da agua integrado ao
projeto paisagistico; Funcionamento de sistemas de irrigacdo, impermeabilizacdo e drenagem, bem como sua instalacdo e manutengao;
Procedimentos e técnicas para averiguagdo e manutengdo de impermeabilizagdo, drenagem, irrigacéo e elementos construidos.

2.3. Pavimentagdo Bésica: Levantamento topografico planialtimétrico aplicados ao paisagismo (niveis, alturas, distancias) utilizando teodolitos,
miras e mangueiras de nivel; Procedimentos e técnicas para o preparo e limpeza dos terrenos para receber o projeto paisagistico; Preparacéo do
gabarito para obras; Tracado e marcagdo dos caminhos, canteiros, covas, guias, niveis e areas construidas.

2.4. Construgdo em alvenaria e Revestimento Ceramico: Aplicacdo de técnicas de manutengdo preventiva e corretiva de obras paisagisticas,
aplicando para tanto tecnologias limpas e seguras; Relacdo existente entre os projetos de irrigacdo, iluminacdo, solos, drenagem e contencao,
consolidando com a execugdo do projeto paisagistico; Aplicacdo de processos e técnicas construtivas ornamentais, pérgolas, fontes, lagos,
cascatas, cachoeiras e elementos decorativos.

3. Técnicas de Paisagismo: Desenhos arquitetdnicos e paisagisticos; instrumentos utilizados para o desenvolvimento de desenhos técnicos;
Simbologias de arquitetura, paisagismo, elétrica e hidraulica; Sistemas de proje¢Bes, cortes e escala; Contratos e orcamentos de projetos
paisagisticos. Leitura e interpretacao informacdes contidas em projetos paisagisticos relacionados as instalacoes elétricas, instalagdes hidraulicas,
carpintaria constru¢des de alvenaria e elementos componentes de espacos paisagisticos; Aplicacdo das técnicas de gerenciamento de projetos no
gue tange ao planejamento, execugdo e manutengdo de areas paisagisticas; Identificacéo e definicdo de técnicas construtivas de todo o fluxo do
projeto de um jardim, distinguindo caracteristicas e implementando controle de qualidade dos produtos, para garantia dos servicos executados;
Sistemas e técnicas construtivas aplicadas a pratica de execugéo de projetos de paisagismo; laboracédo de estudos de viabilidade custo/ beneficio
do projeto, detalhando as informacdes necessarias a execugdo; acompanhamento e execucéo de projetos paisagisticos, utilizando-se das técnicas
construtivas e aplicacdo adequada e racional dos insumos; laboracéo de projetos de jardinagem e paisagismo abrangendo conhecimentos da
construcao civil e horticultura.

Manutencéo de Maquinas e Equipamentos: Leitura e interpretacdo de desenho mecanico: Perspectiva isométrica; Projecdes ortogonais; Cortes;
Secdo e encurtamento; Omisséo de corte; Vistas auxiliares; Projecdo com rotacdo; Representacdes especiais; Cotagem; Escalas; Supresséo de
vistas; Cotagens especiais; Sistemas de cotagens; tolerancia dimensional e ajustes; Tolerancia geométrica; Estado de superficies; Conjuntos
mecénicos. Metrologia dimensional: Conceito de metrologia; Sistemas Internacionais de unidades para medi¢cdes lineares e angulares;
Transformacdo de medidas; Erros e procedimentos de medigdo; Medicéo utilizando: Fieira Régua graduada, sistema métrico e inglés ordinario.
Paquimetro, sistema métrico e inglés ordinario e decimal. Micrometro externo, sistema métrico e inglés decimal. Micrébmetro interno, sistema
métrico. Reldgio comparador, sistema métrico e inglés decimal. Medidor interno com relégio comparador. Gonidmetro. Nocdes de tolerancia
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dimensional. Materiais e ensaios mecanicos: Materiais: Introdugdo a aplicacdo dos materiais; Materiais metélicos; Ferrosos (aco e ferro fundido);
Nao ferrosos (aluminio e suas ligas; cobre e suas ligas, zinco, estanho, niquel, chumbo, titanio, magnésio); Ceramicos; Poliméricos (plasticos,
borrachas); Compostos (fibras, concretos e etc.); Ensaios: Ensaios Destrutivos: Ensaio de tragdo; Ensaio de compressao; Dobramento; Impacto;
Fluéncia; Fadiga; Ensaios ndo destrutivos: Dureza (Mohs, Brinell, Rockwell, Vickers, Poldi); Teste hidrostatico; Liquido penetrante. Lubrificagao.
Nocdes basicas sobre lubrificagdo; Caracteristicas dos lubrificantes; Aditivos; Graxas; Principios fundamentais da lubrificacéo; Lubrificagdo de
equipamentos; Produtos especiais; Planejamento. Ajustagem: Limar superficie plana; Tracar retas no plano; Limar material fino; Curvar e dobrar
chapas finas; Tracar com graminho; Limar superficies planas em angulos; Afiar broca helicoidal; Furar na furadeira; Escarear furo; Rebitar
manualmente; Roscar manualmente com machos; Limar superficies planas paralelas; Esmerilhar superficies planas em angulos; Rebaixar furos;
Aplainar superficies plana horizontal (paralela); Serrar manualmente. Tornearia: Desbastar superficie externa na placa universal; Facear; Fazer
furo de centro; Tornear superficie cilindrica na placa e ponta; Esmerilhar superficie plana em angulo; Tornear superficie conica usando o carro
superior; Furar usando o cabecote mével; Tornear superficie cilindrica entre pontas; Sangrar e cortar no tronco; Recartilhar no torno; Abrir rosca
triangular externa por penetragdo perpendicular; Tornear superficie cilindrica interna passante; Abrir rosca triangular direita interna.

Fresagem Convencional: Fresar superficie plana horizontal; Fresar superficie plana em angulo; Fresar superficie plana paralela horizontalmente;
Fresar rasgos simples; Fresar rasgos em "V"; Fresar rasgos em “T"; Fresar superficies concavas; Fresar superficies hexagonais; Fresar rasgos de
chaveta (simples); Fresar engrenagens cilindricas de dentes retos (divisdo simples); Fresar engrenagens para corrente (diviséo simples).

Tratamento térmico: Nogdes gerais (conceitos e aplicag@es); Diagrama do ferro carbono; Ferro puro; Ago; Estrutura do ago; Classificacdo dos
acos; Tratamento térmico: Fases; Finalidade; Tipos: Témpera; Revenimento; Recozimento; Cementacdo; Normalizagdo; Caracteristicas; Ensaio
dos materiais: Dureza ROCKWELL B e C; Tabela de conversao; Teste de Centelha.

Soldagem: Nogdes de eletricidade; Maquinas e acessérios para soldagem nos processos: Eletrodo revestido; Oxiacetilénica; TIG; MIG MAG;
Arame tubular; Variaveis que influenciam na soldagem; Posi¢cdes de soldagem; Consumiveis para soldagem nos processos: Eletrodo revestido;
Oxiacetilénica; TIG; MIG MAG; Arame tubular; Corte plasma; Terminologia e simbologia aplicados a soldagem; Seguranca e equipamento de
protecéo individual; Técnicas de soldagem nos processos: Eletrodo revestido; Oxiacetilénica; TIG; MIG MAG; Arame tubular; Pratica de soldagem
com eletrodo revestido: posicao plana e horizontal em ago carbono; Pratica de soldagem oxiacetilénica: posi¢éo plana / horizontal, brasagem e
corte oxiacetilénico; Pratica de soldagem TIG: posicédo plana em ago carbono e ago inox; Pratica de soldagem MIG MAG: posigdo plana em aco
carbono; Pratica de soldagem em arame tubular: posigdo plana em ago carbono; Préatica de corte plasma.

Calderaria: Nocdes de geometria; Desenvolvimento do prisma reto; Desenvolvimento do tronco de prisma; Desenvolvimento do tubo;
Desenvolvimento do tronco de cilindro; Planificacdo do cilindro de base néo paralela; Planificagdo do cilindro de cotovelo de 90°; Intersecdo de
cilindros com eixos excéntricos; Intersecdo de cilindros com didmetros diferentes; Intersecdo de cilindros com diametros diferentes e angulo
diferente de 90° (30°, 45°, 60°); Curva de gomos; Curva de gomos codnica; Tracado de tronco de cone — processo 1; Redugdo excéntrica;
Quadrado p/ redondo concéntrico; Redondo p/ quadrado; Isométrico.

Eletrotécnica: Matéria; Eletricidade Estatica e dinamica (fontes geradoras); Grandezas Elétricas; Resistividade; Circuito Elétrico; Lei de ohm; Lei de
Kirchhoff; Associagdo de Resistores; Efeitos Térmicos da Corrente; Magnetismo; Eletromagnetismo; Fontes Geradoras; Transformadores;
Impedancia; Poténcia em CA; Motor elétrico Industrial (principio de funcionamento); Seguranca e Meio Ambiente.

Técnicas de manutencdo: Introducdo a manutencdo; Elementos de maquinas (Tipos, caracteristicas e aplicacBes de:); Parafusos, porcas e
arruelas; Pinos e cupilhas; Chavetas; Polias; Anéis elasticos; Correias e Correntes; Engrenagens; Acoplamentos;Tipos de manutengéo;
Preventiva; Corretiva; Preditiva; TPM (Manuteng&o produtiva total); Planejamento, programacao e controle; Rotinas de planejamento; Alinhamento
e nivelamento de maquinas operatrizes e rotativas; Transmissdo por polias, engrenagens, correias e acoplamento; Elementos de vedagéo;
Redutores de velocidade; Relatério de manutencgéo.

NocOes bésicas de amarragdo, sinalizagdo e movimentacdo de cargas: Equipamentos de Protecdo Individual; Cronograma ldeal para uma
Movimentacéo; Acessoérios do Movimentador; A Carga: Peso e Centro de Gravidade; Cordas; Cabos de Ago; Cintas; Modos de Movimentagao;
Como se Assegurar que a Carga ndo se Solte; Comunicacdo entre Operador e Movimentador; Sinais Visuais; Finalizagdo da Movimentagéo;
Acessorios.

Pneumatica: Propriedades do ar comprimido; Producdo, preparacdo e distribuicdo do ar comprimido; Dimensionamento de rede
distribuidora;Mandmetros (tipos e principio de fundamentos); Conversores de energia (construcdo e funcdo dos elementos pneumaticos de
trabalho — cilindros; e motores pneumaticos); Célculos para cilindros (forga e pressdo); Transformacdo de unidades de pressédo; Valvulas
pneumaticas (valvulas direcionais, de bloqueios reguladores de pressdo e de fluxo); Lubrificantes (6leos recomendados para sistemas
pneumaticos); Simbologia; Manutencdo de componentes pneumaticos (valvulas, cilindros, motores); Montagem de circuitos pneumaticos;
Identificacéo e eliminacéo de falhas nos circuitos pneumaticos simples.

Hidraulica: Fundamentos fisicos da hidraulica; Céalculos para determinagédo de vazao, volume e velocidade de escoamento; Grupo de acionamento;
Bombas hidraulicas; Fungdes e construgdo dos elementos hidraulicos (cilindros, valvulas, etc); Célculos para cilindros (forca e presséo);
Transformacg&o de unidades de presséo; Simbologia conforme norma DIN, ISO 1219; Construcéo e interpretagdo de circuitos hidraulicos; Estudo
do controle da velocidade de cilindros; Montagens praticas em gabinetes especialmente desenvolvidos; Fluidos sob presséo (tipos e importancia
dos 6leos hidraulicos); Leituras manométricas.

Bombas hidraulicas: Conceitos e nog6es béasicas de hidraulica — vazao, presséo, altura, manométrica, sucgdo e recalque; Bombas alternativas —
Nomenclatura e aplicagdes; Bombas centrifugas — principios de funcionamento, sucgéo/recalque, cavitacéo, posicéo de trabalho (afogado ou néo),
lubrificacéo, resfriamento (gaxetas), alinhamento (eixo motor) e manutencao; Bombas submersas — principios de funcionamento, sucgéo/recalque,
posicdo de trabalho (crivo, niveis estatico e dinamico), revestimento do motor elétrico e manutencéo; Bombas de diafragma — Conceito e principio
de funcionamento e manutencdo; Bombas parafuso — Conceito e principio de funcionamento e manuten¢do; Bomba dosadora — Principio de
funcionamento; Bomba engrenagem — Principio de funcionamento e de manutencao; Determinagdo do tipo de bomba a ser aplicada; Aplicagbes
praticas.

Eletrohidraulica e Eletropneumética: Principios fisicos que envolvem a eletricidade aplicada a comandos elétricos; Simbolos normalizados,
especificagdes técnicas, formas construtivas e fungdes das eletrovalvulas, fins de curso, relés e sensores; Circuitos elétricos para atender
requisitos de automagédo pneumética e hidraulica por meio de I6gica de relés; Comandos sequenciais utilizando um ou mais atuadores; Montagens
praticas de sistemas com componentes eletropneumaticos reais em unidades de treinamento especialmente desenvolvidas.

EDITAL n® 002/2009 DO PROCESSO SELETIVO 02/2009 — SENAI, DE 17 DE FEVEREIRO DE 2009 — Abertura — PAGINA 32 DE 45



Gestdo de Manutengéo: Definir ciclo; Caracterizar Estratégia de Manutengéo; Definir Plano de Manutencéo; Identificar os diferentes tipos de Plano
de Manutencgédo; Descrever a fungdo dos dados de item de manutengao; no contexto dos Planos de Manutengéo; Conceituar Calculo de Custos;
Descrever o processo do Célculo de Custos para o plano de Manutencéo.

SEGURANGA DO TRABALHO

Desenho Técnico: Normas Brasileiras para desenho arquitetdnico, mecanico e elétrico; Instrumentos para desenho — aplica¢des; Perspectivas
isométricas; Simbologia para rede de hidrantes e extintores; Simbologia para Mapa de Riscos; Interpretacdo de Projetos; Desenvolvimento de
projeto pratico; Elaborag&o de Leiaute.

Administracédo e Organizagdo Industrial: Antecedentes histéricos da administragdo; Sistemas da Administracédo — Lideranca; Departamentalizacéo;
Unidade de comando — hierarquizacdo; Conceitos e tipos de organograma; Habilidades Gerenciais; Principios basicos de supervisdo ou
autogerenciamento; Técnicas de planejamento, organizacéo e controle; Otimizagdo dos recursos; Técnicas de Andlise de Problemas e Tomada de
Decisdes; Técnicas de Negociagdo; Conceituagdo de Organizagdo Industrial (A Empresa); Principios dos Programas de Qualidade; Técnicas de
Qualidade e Produtividade; Ferramenta da Qualidade — indicadores de Desempenho Normalizag&o.

Normalizacéo e Legislagdo Previdenciaria e do Trabalho: Nogdes de legislagcdo (Conceito de Moral e Direito); Leis; Hierarquia das leis; Nog¢des de
direito pablico e privado/nacional e internacional; Nogdes juridicas sobre as empresas; Da responsabilidade civil e criminal dos empregadores e
seus prepostos na seguranga medicina e higiene do trabalho; Aspectos legais dos servigos de seguranca e higiene do trabalho nas empresas;
Direitos e deveres dos empregados e empregadores; Direitos e deveres dos profissionais de seguranca do trabalho. Consolidagéo das leis do
trabalho — Cap. V Tit. Il; Duragdo das jornadas de trabalho; Protecdo do trabalho da mulher e do menor; Legislagao previdenciaria e de rotinas
trabalhistas. Acidentes de trabalho; Providéncias legais em caso de acidentes graves ou fatais; Interpretacdo de pareceres e laudos técnicos
periciais; Estudo da OIT: recomendacdes, convencdes, convénio e ratificagdes no Brasil; Estudo das normas regulamentadoras, NRR e legislagao
especial em matéria de seguranga do trabalho.

Principios de Tecnologia Industrial: Processos de produgdo industrial; Oficina mecanica; Ferramental; Equipamentos; Maquinas de transporte;
Principios de Eletrotécnica; No¢bes de Sistemas Hidraulicos e Pneumaticos; Vasos de Pressdo (NR-13); Caldeiras; Tubulagdes de vapor e ar
comprimido; Reservatorio de ar

Higiene Industrial: Introducdo a evolucdo da higiene industrial; Avaliacdo e controle de agentes ambientais — Reconhecimentos de agentes
ambientais; Agentes fisicos; Temperaturas extremas: calor e frio; Ruido; Pressdes anormais; Radia¢des ionizantes e ndo-ionizantes; Vibracdes;
Umidade; Agentes quimicos; Gases; Vapores organicos e inorganicos; Aerodispersoides; Poeiras; Fumos; Agentes bioldgicos; Virus; Bactérias;
Fungos; Bacilos; Parasitas; Protozoarios; lluminag&o.

Uso de Equipamentos de Medigdo: Estudo da NR-9, NR-15 e NR-16; Nivel de agédo; Limites de tolerancia; lluminagdo; Ruido; ACGIH — American
Conference of Governmental Industrial Hygienists; Pratica de uso dos Equipamentos de Medicao.

Primeiros Socorros: Introdugdo a anatomia e fisiologia humana; Caracteristicas de atendimentos de emergéncia; Sinais vitais (temperatura, pulso,
respiracdo e pressdo arterial); Corpos estranhos; Desmaios; Envenenamentos; Transporte de acidentados; Epilepsia; Queimaduras; Fraturas;
Hemorragias; Reanimagé&o cardio-pulmonar; Intoxicacéo alimentar; Animais peconhentos.

Epidemiologia, Toxicologia e Doengas Profissionais: Medicina do trabalho (histérico); Doengas profissionais; Cancer Ocupacional; Dermatoses;
Pneumoconioses; Epidemiologia; Toxicologia; Doencgas sexualmente transmissiveis — DST; Programa de prevencéo; Alcoolismo; Tabagismo;
Drogas.

Psicologia do Trabalho: Nogdes de Psicologia e Psicologia do Trabalho; Personalidade e carater; Preconceito; Comunicagdo humana na
organizacdo; Relacdes interpessoais na organizagdo; Lideranca; Motivagdo humana; Situagées que envolvem conflito; Aspectos psicolégicos do
acidente de trabalho; Qualidade da vida no trabalho.

Seguranca do Trabalho: Histérico; Aspectos sociais e econdmicos; Efeitos do acidente de trabalho: no trabalho, na familia, na empresa, em nivel
nacional, em nivel internacional; Acidente de trabalho; Conceito prevencionista; Conceito legal; Causas dos acidentes de trabalho; investigagdo de
acidentes; Cadastro de acidentes; Custos de acidentes; Diretos; Indiretos; Noc¢des de riscos ambientais; Fisicos; Quimicos; Biologicos;
Ergondmicos; Acidentes; Formagdo de CIPA e organizagdo de SIPAT; Riscos nas diversas atividades profissionais; Inspecdo de
seguranga;Mapeamento de riscos; Métodos de protecdo; Equipamentos de protecdo individual; Coletiva; Ventilagdo Industrial; Protecdo de
maquinas e equipamentos; Sinalizacdo de seguranca; Equipamentos de protecdo respiratoria; Ordem de Servico; Condiges sanitarias e de
conforto em locais de trabalho; Seguranca no transito; Trabalhos em ambientes confinados; Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais —
PPRA; Programa de Controle Médico e Salde Ocupacional — PCMSO; Programa de Condig6es e Meio-Ambiente de Trabalho na Industria da
Construgcdo — PCMAT; Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR; Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP.

Preparacéo de docentes: Perfil do monitor de treinamento; No¢des de andragogia; Fundamentos da comunicagdo; Motivagdo em treinamento;
Planejamento e desenvolvimento de treinamento; Recursos educacionais; Recursos pessoais; Técnicas para controle de grupo; Introducéo a
oratéria; Controle emocional na apresentagdo; Técnicas de respiragao, articulagdo e relaxamento.

Ergonomia: Histérico da Ergonomia; Principios da Ergonomia; Aplicabilidade da ergonomia; A ergonomia dos sistemas homem-maquina/meio
ambiente; Principais pesquisas e aplicagdes em ergonomia; A ergonomia e a prevengéo de acidentes; Métodos e sistemas; Ergonomia do trabalho
pesado; Estudo e diagnéstico do posto de trabalho; Arranjo ergonémico do posto de trabalho; Antropometria; Arranjo fisico; Estudos de tempos e
movimentos; Dispositivos de informagdes (sentidos humanos); Influéncia na ergonomia; lluminagdo; Cores; Clima; Ruido; Velocidade do ar; A
ergonomia na era tecnoldgica.

Tecnologia de Prevengdo no Combate a Sinistros: O Histérico do fogo; O principio da combustéo; Processo do incéndio; Agentes extintores;
Materiais de combate ao fogo; Caracteristicas e aplicabilidade dos extintores; Equipamentos de protecgéo individual; Incéndios especiais (caldeiras,
petroquimicas, florestas, edificios altos); No¢des de produtos perigosos; Técnicas de combate a incéndios; Prevengdo contra incéndios; Sistemas
de prevengdo e combate a incéndios (extintores, alarmes, sprinkiers); Regulamento de prevengdo contra incéndios; Analise da NR-23; Normas
técnicas da ABNT e legislagdo complementar; Planos de emergéncia e planos de auxilio matuo; Formagdo de brigadas de combate ao fogo;
Instrucéo pratica.

Prevencdo e Controle de Perdas: Evolucdo prevencionista; Histérico; Conceitos fundamentais; Fundamentos matematicos; NogOes de
confiabilidade; Modelos de sistemas; Riscos; Série de riscos; Andlise preliminar de riscos — APR; Andlise de modos de falhas/efeitos — AMFE;
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Arvore de falhas; Anélise de arvore de falhas — AAF; Planejamento de trabalho; Programa de seguranca do trabalho; Técnicas de incidentes
criticos.

Design Gréfico: Desenho; Técnicas de desenho artistico: carvéo, pastel seco, composi¢des de natureza morta, modelo vivo; Conceito de forma
académica: volume, luz/sombra, textura, enquadramento, perspectiva, proporgao; Desconstrucdo da forma, desintegracdo do conceito original,
formagéo de um novo conceito formal, processo de criagdo; Recomposicéo dos elementos formais, criacdo de uma nova ordem; Técnicas basicas
de ilustragdo: combinagéo e controle cromatico, técnicas de representagéo, lapis de cor, colagem, giz pastel (6leo); Histéria das artes gréficas; Pré-
histéria: manifestacfes artisticas, nascimento da civilizagao; Urbanizagdo: pictografia a escrita; As criagdes visuais: Egito, Creta, Grécia, Roma;
Idade Média Ocidental; Renascenca, Barroco, Rococd; Desenvolvimento do processo da impressao; Revolugdo Industrial: Surgimento do design;
Panorama artistico do séc. XIX: neoclassicismo, romantismo, realismo, impressionismo, expressionismo, art nouveau; Panorama artistico do séc.
XX: cubismo, fauvismo, abstracionismo, dadaismo e surrealismo; Art Deco, De Still, Bauhaus, Construtivismo, Art pop e art op, Minimalismo;
Cores; Teoria das cores; Cor e luz; Cor e pigmento; Percepgdo das cores; Sintese cromatica; A cor aplicada; lassificagcdo das cores;
Luminosidade, saturagéo, tonalidade; Contrastes cromaticos; Psicologia e psicodinamica das cores; Cor aplicada ao projeto gréafico.

Desenho geométrico: Construgbes basicas: retas paralelas e perpendiculares: divisdo de segmentos; mediatriz de um segmento de reta; retas
obliquas; Angulos e arcos da circunferéncia; divisdo de angulos com o auxilio do compasso; Construgéo de tridngulos; Figuras planas e suas
areas; Poligonos regulares inscritos e circunscritos na circunferéncia; Poligonos estrelados; Simetria: simetria axial; simetria central; Translac&o;
Arcos arquitetdnicos: arco romano; arco ogival e arco gotico; Perspectivas paralelas: perspectiva isométrica; perspectiva cavaleira.

Tecnologia do papel: Histérico dos suportes; Matérias-primas fibrosas; Poupagéo, reciclagem; Fabricacdo do papel; Tratamento da superficie do
papel: mecéanico, quimico; Caracteristicas do papel; Aplicacdo; Formatacdo e aproveitamento; Tratamento de imagens; Coreldraw; opgles de
ferramenta de selegéo, vetorizagdo, edicdo de gréficos, efeitos, bitmaps; Texto, utilitrios, importar e exportar, preparar para bureau de servigos;
Photoshop; Definigdo de cores (RGB, CMYK, LAB); Definicdo de DPI, sele¢ado (incluindo path), camadas (imagem, texto, mascara, ajuste, efeitos,
conjunto); Ajustes da cor, criar perfis da cor, substituicdo da cor, retoques (carimbo), filtros de retoque, interpolagdo, agGes, preferéncia,
ferramentas de pintura.

Fotografia: Formatos de cameras. Luz; Profissionais de relevancia dentro da histéria da fotografia; Componentes essenciais das cameras 35mm;
Objetivas; Filmes e seus usos; lluminacdo: principios e equipamentos; Laboratério preto e branco: ampliagdo; Exercicios praticos:produgao
fotografica de produtos ligados ao curso de design (capa de CD, livro, publicidade, cartaz.

Gerenciamento da cor: Teoria geral da cor (cores primarias e secundarias); Cor pigmentos; Cor luz; Selegdo de cores fotolitos; Cores especiais;
Escala pantone; Cores CMYK/policromia/quadricromia; Escala Europa; Cor na computacdo gréfica; Photoshop/gradacdo de cores;
Coreldraw/edicéo de cores sem fontes e objetivos; Preparacdo de arquivos para Buraun; Casos especiais: impressdo a 5 (cinco) ou mais cores;
Escolha de cores em marcas, logotipos, simbolos e campanhas; Combinagdes e rimas cromaticas;Analise de pegas gréficas; Editoracédo
eletrbnica; Diagramacdo: conceito/estrutura do diagrama ou espelho: formato, margens, mancha grafica, colunas/elementos gréficos;
Laudas/revisdo na proof; Tipdmetro: unidades de medidas, corpo, entrelinha, conversdes — Processo de criagdo: briefing, brainstorming, synects,
thumbnail, rough, leiaut, arte final; Tipologia: classificacdo dos tipos em familias, fontes e estilos/Critérios de legibilidade e estética; Tipografia;
Célculo do texto: medida, fonte, corpo, entrelinha, caracteres/Rediagramacédo de material apresentado; Fotos: ampliagdo, reducédo, mascaras,
retrancas; Técnicas visuais: zonas de visualizagéo, indicatividade, equilibrio, principios basicos da Gestalt, composi¢éo gréafica, equilibrio de cores;
Software de editoragdo eletronica: conceito de editoragdo, interface do software/O espelho de diagramacéo: definicdo de péagina, formato,
margens, mancha gréafica/ Menus, submenus e ferramentas/Recursos basicos e complexos para diagramacéo de material editorial.

Projeto grafico de periddicos: Estrutura basica da revista: capa, logotipo, foto/ilustragéo, chamadas/paginas, se¢des, matérias, titulagdo; Géneros x
estilo: caracteristicas da diagramacdo; Formatos, papéis, acabamentos; Projeto: capa e matéria completa; Sala de aula: estudos por meio de
thumbnails e rough/ Laboratério de informatica: elaboracdo dos leiautes; Estrutura basica do jornal: primeira pagina, logotipo, linha de crédito,
manchete, titulos, leads, chamadas, indice/paginas internas, editorial, expediente, sec¢Bes, matérias; Standard, Tabl6ide, House Organ:
caracteristica da diagramagao; Formatos, papéis, acabamentos; Projeto: house-organ - 4 paginas - Sala de aula: estudos por meio de thumbnails e
rough/Laboratério de informatica: elaboracéo do leiaute; Projeto de midias impressas; Processos de comunicacao: principais fatores de influéncia,
mensagem, estilo de execugdo, conceito de estilo, moda, modismo e tendéncia; Espacgo gréafico; Imagem: caracteristicas da imagem; Grafismos
estruturantes e emblematicos; omunicagdo grafica: tipos de midias; Tendéncias e influéncias estéticas atuais do design grafico; o design gréafico e
as novas tecnologias.

Identidade visual: Estrutura basica da revista: capa, logotipo, foto/ilustragdo, chamadas/paginas, se¢des, matérias, titulacéo.

Géneros x estilo: caracteristicas da diagramacdo: Formatos, papéis, acabamentos; Projeto: capa e matéria completa; Sala de aula: estudos por
meio de thumbnails e rough/; laboratério de informatica: elaboracéo dos leiautes; Estrutura basica do jornal: primeira pagina, logotipo, linha de
crédito, manchete, titulos, leads, chamadas, indice/paginas internas, editorial, expediente, se¢cdes, matérias; Standard, Tabl6ide, House Organ:
caracteristica da diagramagao; Formatos, papéis, acabamentos; Projeto: house-organ - 4 paginas - Sala de aula: estudos por meio de thumbnails e
rough/ Laboratério de informatica: elaboragédo do leiaute.

Construgdo de um livro: Estrutura basica do livro: parte extra-textual, parte pré-textual, parte textual e parte pés-textual; Cadernos e imposicédo de
paginas; Géneros x estilo: caracteristicas da diagramacéo; Formatos, papéis, acabamentos; Projeto: livro (capa e corpo); Sala de aula: estudos por
meio de thumbnails e rough/Laboratério de informatica: elaboragéo do leiaute.

Embalagem: Representacdo em perspectiva livre da estruturagdo de pecas tridimensinais; Planificacdo e montagem de estruturas em suporte de
papel e sua aplicabilidade como invélucros; Uso criativo de estruturas de acondicionamento, protecdo e transporte; Montagem de acervo de
referéncias; Elaboracdo de facas; O universo da embalagem no contexto histérico, econdémico e social; Caracteristicas e fungdes de uma
embalagem; Caracteristicas e fungdes de uma embalagem; Caracteristicas e utilizagdo dos principais materiais utilizados na confeccdo de
embalagem; Principais sistemas de impressédo e montagem de embalagens Aspectos referentes aos sistemas de énfase de produtos; Aspectos
do planejamento e marketing de embalagens; Aspectos do planejamento grafico de uma embalagem: Maca, produtor, imagens, textos
promocionais e normativos; Metodologia de projeto para o design de embalagens; Montagem de mock-ups e finalizacdo digital de projetos;
Desenvolvimento de projetos de rétulos, embalagens ou multipacks em suporte de papel ou folhas plasticas.

Desenho técnico: Poliedros regulares e irregulares, suas construgdes e aplicabilidade; Sélidos de revolugdo, sua concepgédo, planificagdo e
montagem de maquetes; Diedros de projecdes ortogonais, rebatimento e rotagdo de objetos (vistas principais e especiais no 1° diedro);
Perspectiva Cavaleira, Isométrica e Cdnica, suas constru¢des e aplicabilidade no que cabe a cada uma delas; apontando para a computacédo
grafica os procedimentos das constru¢cdes em papel; Finalizacédo de estruturas elaboradas
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Computacéo gréafica 3D: Poliedros regulares e irregulares, suas construgdes e aplicabilidade; Uso criativo de cortes, vincos e picotes; Uso de cor,
tipologia e grafismos na estrutura tridimensional; Forma e funcdo: o elo criativo; Analise de facas criativas; Exercicios de orientagdo espacial;
Elaboragao de estruturas experimentais de acondicionamento, protecéo e transporte; Finalizagdo de estruturas complexas de corte, vinco e picote;
Criagédo de portfélio; Midias impressas; Projetos gréaficos de livros, periddicos; Projetos de embalagens.

GESTAO DE NEGOCIOS

Tecnologia da Informacéo: Planejamento, organizacé@o e gerenciamento de sistemas de informag&o; Mapeamento, processamento e redefinicdo de
arquiteturas organizacionais; Integragao de sistemas gerenciais a partir da tecnologia; Utilizagcao da tecnologia da informagao como ferramenta de
gestao e planejamento; Planejamento, organizar e gerenciar sistemas de informacéo, para a otimizagdo das rotinas administrativas e garantia do
aumento da qualidade e da produtividade nos processo administrativos. Elaboracéo de Projetos: Tépicos basicos para a elaboragédo de um projeto;
Documentos de atendimento ao cliente e ou fornecedor com clientes, oficios, propostas, contratos e outros; Etapas para execucéo e de despesas
para o desenvolvimento do mesmo. Custos o retorno do projeto, Aplicacdo de técnicas de marketing na negociacédo de projetos; Técnicas de
administracdo financeira, para gestao dos recursos do projeto. Comércio Eletrénico; Conceito de e-Bussiness, e-Comerce e e-Logistic; Andlise e
aplicac&o nos diferentes tipos de negécio; Ferramentas disponiveis no mercado. Marketing e Vendas; Planejamento, orientacdo e monitoramento o
processo de marketing na empresa, ldentificagdo das oportunidades de mercado, por meio das técnicas do marketing; Realizacdo de analise de
mercado; Previsdo de vendas; Instrumentos de marketing; Analise do comportamento do consumidor. Fundamentos em Gestdo de Logistica;
Analise, planejamento e gerenciamento de processo de compras e estoque de materiais e produtos; Planejamento e implementagéo de projeto
logistico. Tipos de conflitos interpessoais e intraequipes e gerenciamento de crises pessoais e de equipes; Comunicagdo e negociacdo focada em
resultados e defini¢cdo de focos e convergéncia de agéo e interesses; ldentificagdo de processos de distribuicdo e modais de transporte. Analise de
carga unitaria (embalagem) no transporte e na distribuicdo, Elaboragdo de rotinas na distribuigdo, planejamento, gerenciamento, distribuicdo e
controle de estoques e embalagens; Elaboragcdo, acompanhamento e avaliagdo do controle de producéo; Desenvolvimento e aplicagéo de técnicas
de controle de qualidade no processo industrial, Processo de administragdo da produgédo, Avaliagdo de fornecedores quanto a idoneidade e
qualidade no atendimento; Elaboracao, execucdo e avaliagcdo do processo de armazenamento, movimentagédo e manuseio de produtos; Andlise de
demandas de logistica de um negécio; Planejamento, organizagdo e otimizacdo de espagos produtivos; Integracdo de recursos humanos com a
tecnologia da informacé&o, pesquisando e coletando dados, fazendo reviséo bibliogréafica, estruturando e escrevendo um projeto técnico na area de
logistica. Elementos de Administracdo e Financas; Interpretacdo e utilizagdo dos conceitos de matematica financeira aplicaveis a gestdo de
negocios, Capitalizagdo Simples, Desconto Simples, Capitalizacdo Composta, Desconto Composto, conceituando Inflagcdo, Deflacdo e Corregao
Monetéria, reconhecer as formas de capitalizagdo do dinheiro; Elaboragdo e gerenciamento do fluxo de caixa; Analisar de aplicacdes, descontos e
taxas de juros, calculando descontos, taxas e juros.

Gestdo de Pessoas: Caracteristicas do processo de pesquisa, recrutamento e selecdo de pessoal, bem como instrumentos, dados e meios
necessarios, Interpretar exigéncias e formalidades da legislagdo para o provimento de cargos em organizagdes publicas e privadas, avaliar a
organizagéo, as caracteristicas juridicas e a dinamica operacional das empresas de recrutamento e sele¢do, organizando programas de admissao
e desligamento de pessoal (por demisséo, aposentadoria, falecimento e outros), interpretando e aplicando a legislagcdo que regulamenta o trabalho
nas empresas, Processo de avaliagdo de desempenho do pessoal, identificar normas, procedimentos e padrbes aplicaveis a avaliacdo de
desempenho de pessoal, elaborar relatérios setoriais de consolidagdo da avaliagdo de desempenho do pessoal, identificar politicas, normas e
controle de qualidade em produtos e servigos, interpretar a legislagdo previdenciaria, trabalhista e tributaria aplicavel ao ciclo de pessoal,
particularmente no que se refere aos movimentos de entrada e saida diarias, para elaboracédo na folha de pagamento, interpretar a legislagdo e as
normas internas e externas sobre salde e seguranca no trabalho, identificar as caracteristicas dos manuais e instrucdes, os sistemas legais e
internos de registro de eventos relativos a satde e seguranca no trabalho pesquisar, analisar e criar novas alternativas de trabalho, dentro da nova
l6gica das organizacdes, identificando e analisando a organizacdo das formas de acompanhamento das informagGes referentes a
satisfagaol/insatisfacdo na avaliagdo de desempenho dos empregados; Conducéo de equipes de trabalho por meio de uma postura de lideranga,
elaborar plano de auto-desenvolvimento e de sua equipe, identificar os pilares de um negdcio e as condi¢cdes para ser um empreendedor de
sucesso., definindo e analisando os limites de autonomia e postura negocial, levando em conta caracteristicas sécio-econdmicas e psicolégicas.
Andlise, planejamento e gerenciamento do processo de recrutamento e selecdo de pessoal, analisando perfis profissionais, avaliando
estrategicamente tendéncias do mercado, analisando demandas de perfis profissionais nas organizagdes, alinhando estrategicamente pessoas e
organizacdes, executando processo de recrutamento de pessoal, elaborando, aplicando e avaliando entrevista, elaboracéo e analise de curriculo;
elaborando plano de cargos e salarios, conhecendo e aplicando dinamicas de grupo e utilizando metodologias de gestédo de pessoal

Gestdo de Servigos: Andlise, planejamento e gerenciamento do processo de atendimento e prestacdo de servigos, analisando demandas por
servigos, identificando tendéncias na area de servigos, reconhecendo a dinamica de servigos das cadeias produtivas, avaliando estrategicamente
tendéncias do mercado, alinhando estrategicamente pessoas e organizagdes, elaborando plano de marketing de servigos, aplicando dinamicas de
grupo e utilizando metodologias de avaliagdo da qualidade de servigos.

Plano de Negécios: Andlise da l6gica estratégica, avaliando impactos positivos e negativos, analisar situagdes problema e riscos, pesquisando,
coletando dados, fazendo reviséo bibliografica, estruturando e escrevendo planos de negécios; Selecéo e anélise das metodologias e modelos de
planos de negécios especificos para cada setor de atividade; praticar conhecimentos assimilados em sala de aula, através de simulagdes de
negécios e atividades que interagem entre si e com o ambiente externo, e com simulag@es e jogos empresariais em ambientes competitivos.

TELECOMUNICACOES

Eletricidade; Tenséo, corrente e resisténcia elétrica: medicdo e unidades; Lei de Ohm: a interdependéncia entre Tens&o, corrente e resisténcia;
Resistores: caracteristicas, cddigo de cores, associagdo de resistores e potenciometros; Leis de Kirchoff; Circuitos elétricos: série, paralelo, misto,
divisores de tensdo e ponte balanceada; Poténcia elétrica: relagcdo com a Lei de Ohm; poténcia em corrente continua; Corrente Alternada: sendide;
amplitude; periodo e freqiéncia; fase, neutro e terra; poténcia em corrente alternada; Eletrostatica; carga elétrica; campo elétrico; Eletricidade
estética; principios e conseqliéncias; Capacitores; principio de funcionamento; caracteristicas; associagdo de capacitores; Indutores; principio de
funcionamento; caracteristicas; associacdo de indutores; Circuitos RCL série e paralelo; Eletrénica linear; Jungdo PN; Diodos / Retificadores /
Diodo Zener / LED / Transistores; Bipolares / Reguladores; caracteristicas gerais; polarizagdo; utilizacdo; FET- MOSFET; caracteristicas
gerais;polarizagao; utilizagdo; Amplificadores com transistores; Multivibradores a transistor; No¢8es de impedéancia; Osciladores; Eletrdnica digital;
Sistema numérico e mudancas de bases (sistema decimal, binario e hexadecimal); Algebra de variaveis l6gicas (4lgebra booleana): funcdes
l6gicas, propriedades e teoremas; Portas logicas: simbologia e tabela verdade; Simplificagdo de expressdes légicas; Circuitos combinacionais:
andlise de diagramas ldgicos, simplificacdo de expressdes légicas, pratica com circuitos combinacionais; Caracteristicas dos circuitos l6gicos;
Tecnologia das familias I6gicas; Multiplexadores e demultiplexadores; Multivibrador biestavel (flip-flop):simbologia, tabelas verdade, diagrama de
tempo, latch e circuito anti-boucing; Registradores de deslocamento: tipos de registradores e diagramas de tempo; Contadores assincronos e
sincronos e diagramas de tempo; Multivibradores monoestavel, biestavel e astavel; Conversores analégico digital e digital analégico.

Fundamentos de telecomunicagdes: Sistema numérico e mudangas de bases (sistema decimal, binario e hexadecimal); Algebra de variaveis

l6gicas (algebra booleana): fungdes l6gicas, propriedades e teoremas; Portas légicas: simbologia e tabela verdade; Simplificacdo de expressdes
légicas; Circuitos combinacionais: analise de diagramas légicos, simplificacdo de expressdes logicas, pratica com circuitos combinacionais;
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Caracteristicas dos circuitos légicos; Tecnologia das familias légicas; Multiplexadores e demultiplexadores Multivibrador biestavel (flip-
flop):simbologia, tabelas verdade, diagrama de tempo, latch e circuito anti-boucing; Registradores de deslocamento: tipos de registradores e
diagramas de tempo; Contadores assincronos e sincronos e diagramas de tempo Multivibradores monoestavel, biestavel e astavel; Conversores
analdgico digital e digital analégico.

Sistemas de telecomunicagbes: Telefone; Comutagdo manual; Centrais privativas. Centrais publicas; Sistemas de telecomunicagtes
(comutagao/transmissao/sistemas de energia/rede); Caracteristicas das linhas de assinante; Transmissdo a distancia (linha fisica/cabos
coaxial./radio/ fibras ¢éticas); FDM; Unidades de medidas aplicadas as telecomunicac¢des (dB, dBm, dBu, dBv, dBw); Noc¢des de impedancia em
linhas de transmissédo; Amplificadores: ganho variavel, realimentacdo e banda passante; Atenuadores: redes de atenuagdo e célculos de
atenuacdo em decibéis; Hibridas : resistivas e indutivas; Diodos especiais para telecomunicacdes : Schottky, Tunel, Gun, Pin e Led; Geradores de
sinais : baixa, média e alta frequéncia (VHF e SHF); Moduladores / Demoduladores Combinadores; Equalizadores; Atenuadores;
Conversores/Inversores; Filtros ativos e passivos (PB, PF, PA, EF etc.); Discriminadores/Limitadores; Conceito de modulagdo (AM, FM e PM);
Multiplexacéo (FDM e TDM) Modulagdo em sistemas pulsados (PAM, PWM, PPM e PCM); Servigos em Telecom (paging / trunk / TV/ video texto).

Comunicagdo de dados e teleprocessamento: Formatacdo de dados sinais audiveis; sinais visuais; sinais elétricos; sinais luminosos; sinais
movimentos; sinais de radio.

Principais tipos Redes: Redes WAN; Redes MAN; Redes LAN; Redes VLAN; Principais tipos Equipamentos de conexdo; HUB; SWITCH,;
ROTEADOR; Redes e protocolos de comunicagéo; Introdugdo a comunicagdo entre computadores; - Sistema de camadas OSI; - Sistema de
camadas TCP/IP.

Principais Protocolos de Rede: Redes Ethernet; Redes Token Ring; Redes Token Bus; Redes ATM; Redes Frame Relay; Principais Protocolos de
Roteamento; RIP; OSPF.

Protocolos de Fronteiras (BGP,EGP): Adequagao entre tipos, meios e protocolos; Cabeamento estruturado e fibras 6pticas; Cabeagéo estruturada
— principios; Cabeacéo 6tica e metélica; Conectores Opticos e metalicos; Painéis de distribuicdo; Analise e dimensionamento do sistema de
cabeacéo; Testes e medicdes; Certificacdo e normatizagdo; Cabeagéo metalica; cabeacao para telefonia; Cabeagao para energia; Cabeagao para
redes de computadores; Cabeagao para audio e video.

Fibras thicas: Conceitos basicos da Transmisséo Otica; Natureza das Fibras Oticas/indice Degrau; indice Gradual; Modos de Propagagéo nas
Fibras Oticas; “Janelas” de Transmissdo; Atenuagdo nas Fibras Oticas; Técnicas de Fabricacdo das Fibras Oticas; Fontes e Detectores Oticos;
Componentes Passivos/Emendas; Cabos Oticos.

Comutagao analégica e digital: Histérico; Tipos de Centrais / Fabricantes / Cronologia; Matrizes de comutacéo Espaciais; Centrais eletromecanicas
(visdo geral); Cross Bar (Pentaconta); Cross Point; Diagrama funcional das centrais Cross Bar (Pentaconta); Sinalizacdo decadica e MFP;
Sinalizagdo de linha (troncos); Tipos 2 fios, 4 fios +E&M, etc.; Sinalizacdo de registradores; Tipos 5C, R2, etc.; Adaptadores de sinalizagdo;
Esquema de tarifagdo; Recomendagdes do ITU; Comutacdo digital; Histérico; Tipos de Centrais / Fabricantes / Trépico (Central digital brasileira);
Matrizes de Comutacdo Temporal; PCM (Slic, Codec, Quadro PCM); Diagrama Funcional das Centrais Digitais associada ao modelo OSI;
Conectividade entre centrais de diversos fabricantes (V.5); Sinalizag&o por canal associado CAS; Sinalizag&do por canal comum CCS 7; Troncos
Digitais; ISDn BRI e PRI; Comandos em centrais digitais; Configuracdo; Recomendacdes do ITU.

Sistemas de comunicacdo moveis/celulares: Visdo geral de Redes comunicagdo mdveis/celulares; Topologia de comunicagdo mdveis/celulares;
PadrBes de transmissdo; Antenas usadas na telefonia celular; Antenas redundantes; Mecanismos de propagacdo nas ligacdes em Antenas e a
visibilidade; e um aparelho; Instalagéo/ configuracdo de Antenas; Ferramentas de montagem; Seguranca em redes telefonia celular: Seguranca e
atagues; Configuracdo basica de Access Point; Produtos disponibilizados para a telefonia celular.

Redes wireless: Introducéo; Topologia de wireless LAN; Produtos de wireless LAN; Configuragdo basica de Access Point; Visdo geral de Redes;
wireless; Topologia wireless LAN; Ferramentas de montagem; WLAN redundantes; Seguranca em redes wireless: seguranca e ataques; Padrdes
802.11b, 802.11 a, 802.11g; Instalagdo/ configuracdo de rede wireless; Instalagdo/ configuracdo de Access Point; Telefonia IP; Formatagdo de
dados para Telefonia IP; Topologia Telefonia IP; Produtos de Telefonia IP; Principais tipos Equipamentos de conexao; Servidor Central de telefonia
IP; SWITCH; ROTEADOR; Configuragdo béasica de Access Point; Visdo geral de Redes Telefonia IP; Seguranca em redes de Telefonia IP;
Instalagdo/ configuragdo de Telefonia IP; Cabeacdo o6tica e metalica; Conectores opticos e metélicos; Painéis de distribuicdo; Analise e
dimensionamento do sistema de cabeacdo; Testes e medi¢bes; Ferramentas de montagem; Certificacéo e normatizacéo.

Redes de acesso em banda larga: Topologia Redes de acesso em banda larga; Configuracdo basica de Redes de acesso em banda larga;
Produtos de Redes de acesso em banda larga; Viséo geral de Redes de acesso em banda larga; Principais tipos Equipamentos de conex&o;
SWITCH; ROTEADOR.

Seguranca em Redes de acesso em banda larga: Instalacédo/ configuracdo de Redes de acesso em banda larga; Cabeacéo 6tica e metalica;
Conectores Opticos e metalicos; Painéis de distribuicdo; Analise e dimensionamento do sistema de cabeagéo, Testes e medi¢des, Ferramentas de
montagem; Certificacdo e normatizacao.

Propagacédo em antenas: Onda eletromagnética; Mecanismos de propagac¢édo; Propagacéo nas ligacdes em microondas em visibilidade; Conceitos
béasicos de antenas (tipos, ganho); Antenas para VHF e UHF; Antenas de microondas; Antenas usadas na telefonia celular; Guias de ondas;
Calculo de poténcia de sinal recebido numa ligagdo de microondas em visibilidade.

MUX digital PDH/SDH: Sistemas de Transmissdo Analdgicos e Digitais; Modulacdo; Digitalizacdo de Sinais/Amostragem; Quantizagdo e
Codificagdo; Sistemas PCM/Multiplexagdo Digital; Regeneradores; Transmissdo por Linha Fisica; Cédigos RZ, NRZ, AMI, HDBn, CMI;
Organizacdo do Sinal na Linha; Hierarquia PDH/Sistemas Americano e Europeu; Sistemas Plesiocronos e Sistemas Sincronos; Hierarquia
Sincrona; Feixes STM-n/Formacgédo dos Quadros; Equipamentos SDH; Cross Conection; Sincronismo Gerenciamento da Rede; Estacdes locais e
remotas; Facilidades de administracdo e Manutencao da rede; Portas ATM.

Sistemas de radio: Radio analdgico-blocos; Réadio digital-blocos; Aplicagées (mono / multi/ long-short haul / sist.celulares / WLL); MedigGes.

WEB DESIGN
Histéria da Arte e do Design; Evolucdo histérica da arte, das antigas culturas a idade contemporanea, contextualizando em seus aspectos
econdmicos, sociais, culturais e politicos. Caracteristicas de estilos e modelos nos diversos periodos da histéria da arte;
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Evolucéo histérica do design no Brasil e no mundo; Desenho Artistico e geométrico; Teoria da criatividade, A percepcéo, como elemento facilitador
do processo criativo. A criatividade no s trabalhos de desenho artistico e geométrico. Materiais e instrumentos basicos de desenho manual
artistico; Técnicas de desenhos diversos/ilustracdes e tratamentos plasticos da organizagéo espacial;

Técnicas manuais de reprodugcbes de imagens, Conceitos da teoria da cor no desenvolvimento de desenhos artisticos Desenvolvimento do
desenho artistico. Conceitos de geometria basica, proporgao e simetria; Desenhar de figuras geométricas, técnicas e artisticas, Tabelas e gréficos,
usando instrumentos de desenho, equipamentos e aplicativos de informatica; Componentes estéticos de desenho geométrico, Comandos e
ferramentas béasicas de aplicativo de informatica na elaboracdo de desenhos geométricos; Conceitos da teoria da cor, no desenvolvimento de
desenhos geométricos, Desenho de ilustracdes vetoriais em perspectiva, representando os elementos em trés dimensdes.

Tecnologia de Producéo Industrial do Design: Mercado de atuacdo do Designer; Tecnologias de produgédo no desenvolvimento de projeto de
design. Relacéo entre o design com os diversos tipos de clientes e com os setores produtivos. Classificacdo de impressos graficos, analisando
caracteristicas béasicas de utilizagdo, publico alvo, distinguindo fatores essenciais relativos as técnicas de produg&o. Evolucédo histérica da
fabricacdo de papel gréfico, caracteristicas de fabricacéo e utilizacdo adequada na producéo. Insumos graficos utilizados na produgéo: tintas
diversas, quimicas, matrizes e outros; Avaliacdo de impressos graficos; Levantamento de precos relacionados a produgdo de design e servigos
graficos.

Elaboragdo e Gestédo de Projeto: Estruturacdo dos topicos basicos para a elaboracdo de um projeto; Redacao de documentos de atendimento ao
cliente e ou fornecedor com clientes, oficios, propostas, contratos, respeitando as normas vigentes. Custos e o retorno do projeto; Aplicagdo de
técnicas de marketing na negociagéo de projetos; Utilizagdo de técnicas de administragdo financeira na gestdo dos recursos dos projetos.

Designer de Impressos Publicitarios: Utilizacdo das ferramentas basicas, dos aplicativos gréficos, vetoriais, de editoracdo de textos e de
tratamento de imagem, na execugdo de projetos de design. Esboco de projetos de design; Desenho, diagramacdo e confeccdo de leiautes,
magquetes, prototipos, arte-final convencional ou digital de projetos; Conceitos da teoria da cor, padrdes de cores CMYK e RGB; Teoria da Gestalt
nos projetos graficos publicitarios; Estrutura perceptiva do projeto; Tipologia como elemento de forca de expressdo nos projetos de design;
Técnicas de confeccdo de leiautes; Bonecas/espelho de projetos; Técnicas de fechamento de arquivo digital; Construgéo e andalise de pregos
relacionados a produtos e servicos de design; Legislacdo, orientagbes, normas e referenciais para desenvolvimento de projetos graficos;
Elaboragao de projetos graficos de design.

Criacao e Tratamento de Imagens Digitais: Utilizagdo do aplicativo Photoshop, ou aplicativo com fun¢des similares, na criagdo e/ou tratamento de
imagens diversas. Técnicas de fechamento de arquivo digital; Legislagéo, orientagbes, normas e referenciais; Teoria da cor: padrGes de cores
CMYK e RGB, obtencgéo de cores especiais, utilizando-se de equipamentos de informatica; Pratica profissional de tratamento de imagem.

Tecnologia de Construcao de Sites: Historico do surgimento da Internet/ntranet e as solug6es dos principais fabricantes de recursos de informéatica:
Microsoft e Adobe, as Linguagens mais utilizadas: ASP — Active Server Pages, JSP, Java Server Pages, Cold Fusion, PHP; conhecer o
funcionamento dos servidores WEB seus protocolos (FTP, HTTP) e Sistemas Operacionais, IIS, Apache, Cold Fusion, Portais Verticais x
Horizontais; Negocios na Internet: E-Business, E-Commerce, E-Marketplace, EDI, ERP. Mercado de trabalho para WebDesigner, WebDeveloper e
WebMaster; Estrutura de um Sites, estrutura de diretérios, diagramagao, definicdo de cores; Criagdo de documentos com o Editor de XHTML;
Recursos basicos: listas ndo numeradas, listas de defini¢cdes, listas intercaladas, texto pré-formatado, caracteres especiais, enderecos, inserindo
imagens, alinhamento das imagens, controle de cores e graficos de fundo, cores e elementos graficos de fundo, cores de letras e links de barras
horizontais. Comandos de edi¢&o, relac@o de caracteres para acentuacgéo, relacdo de cores, tabelas em XHTML, principais marcacdes, atributos,
elementos de controle, tabela de comandos, marcag6es, atributos, atribuicdo de valores, formularios, menus, botdes e frames. Utilizagdo do
aplicativo Dreamweaver para criar paginas para Internet com linguagem XHTML; Utilizag&o de recursos de edigao da ferramenta para criar sites,
diagramar textos, formatar caracteres, definir cores de fundo e de texto, trabalhar com ilustragdes incluindo imagens na pagina, adicionando
objetos e animag0es feitas em Flash. Utilizacdo de recursos sofisticados de diagramacao do Dreamweaver, para incluir a criagdo e manipulacéo
de tabelas e camadas, a importacdo de dados de planilhas e a criacdo de formularios adicionando campos de texto, caixas de selegéo e listas.
Gerenciamento de site, usando a janela site do dreamweaver; Utilizacdo de modelos (templates) de definicdo de leiautes do todo ou da parte de
um site; Utilizagdo do aplicativo Fireworks para criar paginas para Internet, desenvolvendo imagens vetoriais e bitmaps, criando e manipulando e
otimizando imagens que serdo disponibilizadas na Web, utilizando conceitos e de recursos visuais técnicos e artisticos e de equipamentos e
aplicativos de informatica; Técnicas, processos, normas, materiais e tecnologias para desenvolvimento e produgdo de sites; Edigdo de bitmap;
Criacdo de imagens de GIFs animadas, utilizando a aplicacdo de textos e preenchimentos, os padrdes de gradientes; Utilizag8o r os recursos
avancados para: criagdo e processamento batch, scripts e menus dindmicos. Criar um projeto usando os recursos do software, utilizando a
exportagdo das imagens para varios formatos, importacdo de imagens, objetos e otimizacéo dos recursos usando técnicas de produgdo. Utilizagao
das ferramentas do Photoshop, na criagcdo de efeitos e tratamento de imagens a serem incluidas no Site; Criagdo de efeitos suaves, utilizando
retogue para extrair uma imagem e adequar seu tamanho. Recursos de otimizagdo de imagens com o Adobe PhotoShop, Adobe ImageReady,
imagens JPEG,GIFs. Utilizacdo do aplicativo macromedia Flash para criacdo de animagdes streaming, imagens vetoriais, filmes interativos e
multimidia, o macromedia Flash Player e formatos de arquivo flash.

Padr6es Web: Conceitos de webstandards (padrées web) vinculados a W3C(World Wide Web Cosnsortium); Padrdo de desenvolvido pela W3C
para criacdo de sites dinamicos, formatados e acessiveis para varios dispositivos (PCs, celulares e PDAs). Utilizagdo dos conceitos de tableless
(sem tabela) vinculados ao uso do CSS da W3C(World Wide Web Cosnsortium); Compatibilidade de navegacgéo do site com os diversos tipos de
browsers (IE, Mozilla, Opera, Konqueror, etc) ou robds de busca como o google ou outros. Utilizagdo dos conceitos de CSS (Cascading Style
Sheet) estipulados pela W3C (World Wide Web Cosnsortium), Formatagdo para as tags do xhtml; Criagcdo e aplicagdo estilos seguindo as
recomendac¢bes da W3C. Aplicar a formatac@o do CSS para tornar a navegagao compativel com os diversos tipos de browsers (IE, Mozilla, Opera,
Konqueror, etc) ou robds de busca como o google ou outros. Criar e aplicar estilos diferenciados para se¢des de um mesmo site e até mesmo para
versGes de impressdo de paginas web. Utilizagdo dos conceitos de Acessibilidade estipulados pela W3C(World Wide Web Cosnsortium), para
produzir sites dinamicos e interativos; Acessibilidade dos sites a todos os usuarios, inclusive pessoas com deficiéncias, seguindo as
recomendacgfes da W3C, e de acordo com a Lei no. 10 098, de 19 de dezembro de 2000.

Designer de Web: Aplicagdo dos conceitos da teoria da cor, padrdes de cores CMYK e RGB, obtencdo de cores especiais, harmonia, utilizando
software de informatica, importancia da tipologia como elemento de forga de expresséo,Confecgdo de leiautes, utilizando instrumentos de desenho
manuais e equipamentos de informatica, elegendo melhor alternativa de apresentagdo para entendimento do projeto. Construgdo e analisar precos
relacionados a produtos e servicos, adaptando ou readaptando os itens necessarios ao acompanhamento e gestdo do processo produtivo.
Legislacdo, orientagdes, normas e referenciais, utilizando informagdes de érgdos especificos para desenvolvimento de projetos para internet
compativeis com a legislacéo e orientagdes técnicas vigentes.

Légica de Programacéo

Estrutura do programa, utilizando algoritmos para representar as linhas de comandos que deverdo ser implementadas nos softwares. Projeto de
estruturas béasicas e complexas, analisando ponteiros, chaves e variaveis. Utilizagdo de operadores l6gicos, matematicos e relacionais para
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obtencéo de resultados; Programagdo modular, executando as etapas de planejamento, codificagéo e teste. Planejamento da codificagéo e teste.
Utilizacdo de fluxogramas e de portugol como metodologia para desenvolvimento das rotinas do sistema, criando todas as diretrizes para o
programador de qualquer linguagem.

Banco de Dados (Modelagem, MYSQL)

Forma organizacional de dados, para concepgédo e desenvolvimento de Banco na tecnologia que melhor atende ao sistema. Aplicacdo de
normalizagdo na estrutura do banco de dados, com base em andlise de sistemas e pesquisa do ambiente. Fluxo de dados do sistema, verificando-
se procedimento correto para a alimentacdo do sistema; Integridade referencial entre as tabelas do banco de dados, evitando a criagdo de
registros orfaos. Arquitetura do software MYSQL, comparando-o com os demais softwares de gerenciamento do mercado, identificando hardware
e software necessarios em concordancia com o sistema. Implementagdo de Banco de Dados de forma a facilitar a interagdo com o ambiente Web;
Backup da base de dados.

Desenvolvimento de Aplicativos Web (AJAX, PHP): Utilizacdo da ferramenta PHP na criagdo de paginas web estaticas e dinamicas; Utilizacdo de
funcgdes: declaracdes, return, global, argumentos, arrays: simples, indexagdo de arrays, inicializagdo arrays multidimensionais, classes e objetos:
definicdo de classes, criagdo de objetos, métodos e propriedades i/o e acesso a disco: conexdes http, recebendo dados de formularios, cookies,
upload de arquivos, lendo e gravando arquivos, include e require,cabecalhos http, codificar e decodificar, criptografia, data e hora, imagens e
graficos, criacdo de arquivos jpeg, gif, png e wbmp.para otimizar os recursos de armazenamento e busca de informagdes do site. Utilizagdo de
fungBes de bancos de dados: mysgl, odbc, oracle, postgres, para servidores apache, imap, nimeros randémicos, autenticagdo http, controle de
cache do browser, e-mail com anexos para otimizar a recuperagdo. Utilizagcdo dos conceitos basicos do Javascript em um documento XHTML,
usando objetos, métodos, propriedades, frame e form. Métodos e fun¢des do Javascript conhecendo métodos de objeto date, métodos do objeto
document, métodos do objeto form, outros métodos, instrugbes javascript, varidveis e eventos, variaveis javascript, “livres”, manipuladores de
eventos para otimizar o site. Implementacéo javascript em janelas e frames, funcdes, formularios, links, som, animacéo e gréaficos, javascript para
animacao do site.

Introducdo a Tecnologia de Redes: Sistemas operacionais para redes de computadores e funcionalidades; Configuracdo de servigos de
administracdo do sistema operacional de rede. Mapeamento dos usuarios na rede, em relagdo as politicas de acesso e compartilhamento de
recursos do ambiente em uso. Seguranca dos dados armazenados em sistemas computacionais compartilhados, efetuando cépias de seguranga e
restauracdo de dados. Servicos necessarios a implantagdo e administracdo de uma rede, bem como a definicdo de seqliéncia das atividades dos
processos, duracdo destas atividades, requisitos de qualidade, processos de controle e avaliacdo dos resultados de cada atividade, buscando
definir o modelo 6timo de gerenciamento da rede. Monitoramento, controle e avaliagdo dos resultados de um projeto de implantacdo ou
manutencdo de uma rede.

DISCIPLINAS COMUNS AOS CURSOS TECNICOS

1. Componente: Atitudes Pessoais

1. Percepgdo Social; 2. Autoconhecimento e Motivacdo para o Desenvolvimento Pessoal E Profissional. 3. Limites Do Comportamento
Propiciatério; 4. Fronteiras da Imparcialidade: Individuo e Espécie; 5. Competéncias Essenciais no Processo de Avaliagdo E Auto-Avaliacdo.

1. A motivagao para o trabalho — o crivo das necessidades humanas e o das significagdes Culturais; 2. Etica Civica, Liberdade E Etica Pessoal; 3.
Auto-conhecimento — limites do reducionismo Cientifico E Expansdo Do Espaco Filosofico.

1. A Nova Ordem Mundial No Campo Do Trabalho; 2. Um Sentido Etico-Politico Para O Trabalho; 3. Dissimulagdo Social E Parcialidade Moral; 4.
Educagao, Saber e Trabalho — as Demandas do Saber Técnico-Competéncias Essenciais e Auto-Avaliagao.

1. Caracteristicas da Sociedade Produtiva Neste Século; 2. A Reestruturagdo Contemporanea No Trabalho; 3. O Desenho Inicial No Novo Mundo
Do Trabalho; 4. Crencas E Valores Na Agdo Contemporanea; 5. Processo de Mudanca na Busca de Resultados Produtivos na Vida Privada e no
Desenvolvimento Profissional.

1. Comunicagéo Eficaz: Ouvir, Escutar, Entender e Interpretar dentro de Padrdes Assertivos; 2. Comunicagdo do Cérebro; 3. A Comunicagao
Interpessoal — Estilos Interpessoais, Dar e Receber Feedback; 4. Recursos para o Desenvolvimento da Comunicacdo Genuina; 5. A Arte de
Negociar E A Resolugdo de Conflitos; 6. Lideranca Situacional: Competéncias e Atributos Da Lideranca Em Movimento; 7. A Dindmica Estrutural e
Funcional dos Diversos Grupos Sociais.

1. A Tomada De DecisGes Nas Organizagfes; 2. Mudangas Pessoais e Desenvolvimento Profissional— Atributos do Papel Profissional X
Caracteristicas Pessoais; 3. Auto-desenvolvimento como Projeto de Vida — Capacidade Empreendedora; 4. Fungdes Individuais Na Vida Em
Grupo; 5. Formagdo E Mudancgas De Atitudes; 6. A Delegacdo de Competéncias como Atributo Do Processo De Gestdo De Pessoas; 7. A Gestédo
dos Processos de Trabalho e o Desenvolvimento Profissional.

1. O Processo De Desenvolvimento Humano; 2. Personalidade — Identidade Psicol6gica e Componente Estruturais e Funcionais do Ser Humano;
3. ConcepgOes de Aprendizagem — Relagdo de Dependéncia Entre Cédigo E Significado; 4. A Criatividade na Construcéo do Papel Profissional; 5.
A Linguagem dos Sentimentos como Expressdo De Maturidade Emocional.

2. Componente Curricular: Comunicacgéo e Pesquisa

1. Leitura De Diferentes Textos; 2. Interpretacéo Textual; 3. Desenvolvimento de Estratégias de Leitura e Interpretacdo Textuais; 3.1. indices de
previsibilidade; 3.2. Explicitagdo de contetdo implicito Levantamento de hipdteses; 3.3. RelacGes de causa e consequiéncia; 3.4. Relagdes de
temporalidade e espacialidade; 3.5. Transferéncia, sintese e generalizacéo; 3.6. Traducdo de simbolos; 3.7. Relacdes entre forma e conteldo; 4.
Andlise Critica.

1. Expressdo Oral e Escrita; 2. Técnicas de Apresentacdo em Publico; 3. Técnicas de Resumo e Sintese; 1. Exposi¢cdo Argumentativa Moral; 2.
Técnicas de Entrevista / Argiicdo; 3. Técnicas de Apresentagdo; 4. Técnicas de Dramatizacdo; 5. Técnicas de Conversagdo; 6. Técnicas de

Manutencéo do Dialogo; 7. Niveis de Fala no Processo de Discussao; 8. Linguagem Contextualizada.

1. Expresséo Escrita E Oral; 2. Gramética.
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1. Tipos de Pesquisa; 2. Operagdes Mentais e Fun¢des Cognitivas; 3. Processamento Mental; 4. Processos e Instrumentos da Produc@o Técnico-
Cientifica; 5. 5. A Pesquisa como Instrumento de Constru¢do do Conhecimento e da Produgéo Técnico Cientifica.

1. O Conhecimento Cientifico; 2. Processos do Método Cientifico; 3. Como Planejar e Organizar o Estudo; 4. Técnicas de Estudo
5. Técnicas de Leitura; 5. 1. Leitura Dinamica.

1. Agenda de Estudos, 2. Ficha de Controle de Tempo; 3. Ficha de Controle do Progresso dos Estudos; 4. Metodologias de Ferramentas
Informativas.

3. Componente: Inglés Técnico

1. Nogoes de Inglés basico, verbos e frases Curtas; 2. Termos Técnicos Usuais em Inglés; 3. Estruturas de manuais técnicos especificos de Area;
Termos Técnicos da Area; O menu “help/ajuda” dos sistemas Informatizados; Técnica de pesquisa em dicionario de Inglés Técnico; Técnica de
leitura e pesquisa em manuais Técnicos; Estruturas de Frases em Inglés Técnico.

4. Componente Curricular: Empreendedorismo

Conceitos de empreendedorismo e Empreendedor; Os Motivos do Desemprego; Empreendedorismo como alternativa para o Desemprego;
Conhecendo o Empreendedorismo no Brasil; Pesquisa sobre Dados Mercadolégicos; Metodologia para elaboragdo de Plano de Negodcios;
Técnicas de Gestdo de Negocios; Estudo de Casos Empreendedores; Técnicas de Convencimento; Elaboragdo de Plano de Negdcio;
Conhecimento e Andlise do Plano de Negdcios; Desenvolvimento de Estratégias de Negécios; Indicadores e Critérios de Desempenho; Estudo de
Caso.

5. Componente Curricular: Educagdo Ambiental

Conhecimento; A evolucdo da questdo ambiental no Brasil e no Mundo; Impactos Ambientais: Explosédo demogréfica; Energia — fontes e usos;
Poluicdo do ar; Poluicdo da agua e aguas residudrias; Poluicdo do solo — residuos sélidos; Legislacdo Ambiental; Passivo Ambiental; Valoragdo
Econdmica na Gestdo Ambiental; Teoria Dos Sistemas; Gestao, qualidade e mercado — ISO 9000 —2000 e ISSO 14.000; A evolugdo da questdo
ambiental no Brasil e no Mundo; Critérios econdmicos para gestdo ambiental — valor presente liquido, relagdo beneficio-custo, Taxa Interna de
Retorno; Custos de Oportunidade da Protecdo Ambiental: analise privada, andlise fiscal, anélise econdmica, andlise social, andlise de
Sustentabilidade; No¢bes de Marketing; No¢des de Ergonomia; Primeiros Socorros; Combate A Sinistros; Monitoramento Ambiental; Metodologia
para Implantagéo de CIPA.

Agrupados por area de conhecimento

1. Eletro-eletrénica

Curso de Eletricidade predial; Nivelamento (eletricidade basica); Escala e planta baixa (interpretacdo de projetos elétricos); Instalagdo em linha a
vista e aberta; Corte curvamento e abertura de rosca em eletrodutos; Instalacdo de interruptores paralelos lampada incandescente; tubulagédo
embutida; Instalacéo de interruptores intermediario com lampada; fluorescente; Informacdes técnicas sobre aterramento; Instalagdo de campainha
e tomada para comp. 2P+T; Informacdes técnicas sobre dispositivos de protecéo; Informagées técnicas sobre dimensionamento de fios; Instalagdo
de quadro de distribuicao trifasico; Instalagédo de fotocélula e int. horério (time Swit); Instalacdo de minuteria eletronica; Instalagéo de interruptor de
presenca (sensor de presenga); Instalacédo de interruptor de pulso; Informag6es técnicas sobre motores mono e trifasicos; Instalagdo de motor
bomba monofasico com chave béia; Instalacdo de motor bomba trifdsico com contatoras e botoeiras; Instalacéo final com montagem de tubulagdo
e contendo boa parte dos componentes conhecidos durante o curso; Técnicas para analise, localizagdo e reparagdo de defeitos em instalagbes
elétricas prediais.

Curso de PROGRAMAGAO EM CLP: Histérico dos CLP's; Motivos de utilizacdo dos CLP's; Aplicagdes tradicionais dos CLP's; Instalagdes elétricas
dos CLP's; Supressores de ruidos nas saidas dos CLP's; Hardware de um CLP; Tipos de linguagem de programacéo; Instalagdes de um CLP;
Circuito de entrada; Circuito de saida; Alimentacdo da UCP; Linguagem LADDER; Instrug6es l6gicas de Relé; Contato aberto; Contato fechado;
Energizar saida; Engessar saida com retencdo; Desenergizar saida com retencéo; Monoestavel sensivel a borda de subida; Temporizadores;
Temporizador na energizacdo; Temporizador na desenergiza¢éo; Temporizador retentivo; Contadores; Contador crescente; Contador decrescente;
Instrucdo de comparagéo; Curso de eletricista de Automéveis; Eletroeletronica: Eletricidade basica (multimetro e lei de ohm); Eletronica aplicada
(diodo, resistor, capacitor, capacitores). Sistema de carga e partida: Bateria; Motor de partida; Alternador. Sistema de iluminacéo e sinalizagdo:
Circuito de sinalizagdo sonora (buzina); Circuito de sinalizagéo luminosa (seta, ré, freio, e alerta); Circuito de iluminagéo (farol, lanterna, iluminagao
do painel e iluminacéo; interna. Sistemas eletromecénicos: Circuito do limpador de para brisa; Circuito de ventilagdo interna; Circuito de vidro
térmico; Sistema de arrefecimento; Vidro elétrico; Retrovisor elétrico. Circuito de ignicdo e nogdes de injecéo: Ignicdo eletrdnica; Nogdes de injecédo
eletronica (histérico, sensores e atuadores); Higiene e seguranca no trabalho; Cédigo de defesa do consumidor (breve histérico ligado a ocupagéo.
Motor a combustédo interna: Principio de funcionamento; Origem dos motores; Motor “ciclo otto”. Sistema de arrefecimento aplicado ao motor:
Constituicdo do sistema de arrefecimento.

Curso de Eletronica basica: Tensao elétrica; Corrente e resisténcia elétrica; Circuito elétrico; Resistores; Associagdo de resistores; Lei de Ohm; Lei
de Kirchoff; Capacitores; Medidas de tensédo e freqiiéncia com o osciloscépio; Diodos semicondutores; Retificacdo de meia onda e de onda
completa; Fonte regulada; Transistor como comparador; Amplificadores a transistor; Multivibradores; Sensores; Transistor F.E.T —estrutura bésica;
Tiristores; Curso de Eletronica digital; Introdugéo a eletronica digital; Sistemas de numeragdo; Operagdes aritméticas; Conversdes entre bases;
Portas légicas; Algebra booleana; Métodos de simplicacdo de equacdes booleana; Circuitos combinacionais; Circuitos combinacionais dedicados;
Circuitos sequéncias; ;Cursos de Eletricista de instalagdo e manutencdo industrial; Principio de Funcionamento do Motor Elétrico em CA:
Monoféasicos: De fase dividida; de arranque capacitivo; de pélos amortecedores; Universal. Trifasicos: Caracteristicas; funcionamento; inversédo do
sentido de rotacdo. Caracteristicas Internas e Funcionamento do Motor Elétrico de CA Trifasico ou Motor Elétrico Industrial: Quantidades de pélos;
formagéo dos pélos; quantidade de terminais; formacéo dos terminais; fechamento externo dos terminais (estrela, triangulo, dupla estrela e duplo
triangulo); tenséo nas fases; corrente nas fases. Motor Elétricos de CA Trifasicos de Mdltiplas Velocidades: Motor elétrico trifasico com duas
velocidades e com dois enrolamentos separados; Motor elétrico trifasico com duas velocidades e um Gnico enrolamento (Dahlander); Motor elétrico
trifasico com trés velocidades e com dois enrolamentos separados (um normal e um Dahlander); Motor elétrico trifasico com quatro velocidades e
dois enrolamentos separados (Dahlander); Motor elétrico trifasico de rotor bobinado; Caracterisiticas; Funcionamento; Alimentacéo;. Fechamento
externo dos terminais. Instrumentos de Medicdo: Caracteristcas; funcionamento; ligacdes. Defeitos e Causas nos Motores Elétricos de CA
Trifasicos: Correcdo do Fator de Poténcia: Funcionamento dos Contatores, Relés (de protecdo e tempo), Botoeiras, Fins de Curso e Sensores:
Caracteristicas; funcionamento; alimentacdo; contatos principais e auxiliares; defeitos e causas. Chaves de Partida com Diagramas e
Dimensionamentos dos Equipamentos: Partida direta; partida direta com reversao; partida estrela-triangulo; partida estrela série paralelo; partida
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compensada; Partida para comutagédo polar de motor Dahlander com duas velocidades; Partida de motor trifasico com rotor bobinado e comando a
distancia; Partida direta com frenagem por contra corrente e fins de curso; Partida direta com frenagem por corrente retificada; Partida seqiiencial
ou consecutiva; Partida estrela série — paralela.

2. Alimentacgao/panificacé@o e confeitaria

Curso de Panificacdo e confeitaria; Higiene pessoal, asseio corporal; Vestuario; Conhecimento sobre limpeza e conservagdo do ambiente.
Conhecimento e manuseio dos utensilios: Tipos; Manutengdo e limpeza; Seguranca; A importancia da validade dos produtos; Conservagdo e
acondicionamento; Preparar tipos de massas: Massa comum; Massa folhada; Massa podre; Enfeites; Flores de jujuba; Flores de glacé; Outros:
Confeitar doces; Preparar coberturas; Cortar massas; Rechear massas com compotas; Cobrir doces com glacé; Decorar doces; Real fondani;
Massas: Bésicas para bolo; Rocambole; Pdo de 16; Bolo inglés; Torta. Recheios; Ameixa; Baba de moca; Creme de baunilha; Leite fresco;
Francés. Produzir compotas; Selecionar polpa da fruta; Adicionar agUcar; Dar ponto e esfriar a compota; Fazer biscoitos e bolachas; Definir tipos
de biscoitos e bolachas; Adicionar ingredientes na maquina; Programar maquina para bater, cilindrar e fornear; Modelar o biscoito seco; Assar
biscoitos; Fazer pées

Pesar ingredientes; Alimentar maquinas com ingredientes; Dar ponto em massas, com farinha, até homogeneizagdo; Dividir massas; Modelar a
massa; Arrumar massa em férmas; Fornear a massa.

3. Automobilistica

Curso de Mecéanico de Freio Suspenséo e Direcao (veiculos leves); Sistema de freio: conceitos, tipos e funcionamento; Retirar, inspecionar,
instalar, regular e medir: guarni¢cdes discos, tambor, cilindro mestre, cilindro de rodas, pingas sapatas e freio de estacionamento; Substituir fluido
de freio e executar sangria no sistema;Retirar inspecionar, montar e aferir sistema (ABS) de freio; Sistema de suspensdo: conceito, tipo
constituicdo e funcionamento: retirar, inspecionar e ins talar; Amortecedores, molas, estabilizadores, bragos, pinos esféricos, buchas (coxins) da
suspensdo; etirar, inspecionar, instalar e regular: roda, cubo, rolamento, ponta de eixo, junta homocinetica e coifas; Sistema de dire¢éo: conceito,
tipo, constituicdo e funcionamento; Geometria de dire¢do: teoria e aplicagdo pratica; Retirar, inspecionar, instar e regular: caixas, barras,
articulagdes, ponteiras, coluna e volante de dire¢do; Utilizagdo de equipamentos (aparelho de diagnose do sistema de freios ABS); Alinhamento
das rodas.Curso de Mecénico de Transmissdo Mecanica (veiculos leves) onceito, tipo, constituigdo e funcionamento; Retirar e inspecionar, instalar
e regular: pedal, cabo de embreagem, circuito hidraulico de acionamento da embreagem, sangria e cuidados, caixa de mudanca, semi arvore,
alavanca, trambulador, calgos(coxins), platd, disco e rolamento de embreagem; Lubrificacdo, junta homocinética, cruzeta e junta deslizante;
Desmontagem, inspecionar, montar e regular: caixa de marcha e diferencial. Curso de Mecéanico de Motor Alcool/Gasolina (montagem/afinacéo);
Motor a combustéo interna Ciclo OTTO; Conjunto mdvel e fixo; Metrologia veicular especifica; Controle dimensional; Sistema de lubrificagdo;
Sistema de distribuicdo motora; Sistema de arrefecimento; Sistema de ignicdo (convencional e eletrénico); Sistema de alimentacéo (sistema de ar
e combustivel); Afinag@o do motor (utilizagéo de ferramentas/instrumentos, especificos). Curso de Sistema de Som Automotivo.

NocBes de eletroeletrbnica: teoria atomica, corrente elétrica, tensdo elétrica, resisténcia elétrica, circuito em série, paralelo e misto;
Eletromagnetismo: magneticismo, lei de ohm, multimetro, codigo de cores de resistores, capacitores, cédigo de cores de capacitores; frequéncia,
impedancia e indutores; Bateria: principais fun¢bes; funcionamento; perda de carga; classificacéo; teste de capacidade e especificagfes; Sistema
de carga: partes principais; funcionamento; principios tedricos; Manutengdo; irregularidades, causas, especificacdes e diagndstico; Som
automotivo: nogdes sobre espectro auditivo, tipos de auto-falantes, casamento de impedancia, divisores de frequéncia, amplificadores,
equalizadores e tipos de fontes reprodutoras(geradores de audio); Audiofilia: altura, largura e profundidade de palco, profundidade sonora, estéreo
fénico, ruidos e andlise acustica; Sistema de Freio ABS; Sistema convencional (no¢des basicas); Sistema ABS (analdgico/digital); Componentes
do sistema (eletroidraulico/eletrdnico); Leitura e interpretagdo de esquema elétrico especifico; Descrigdo do funcionamento do sistema hidraulico
(fase de carga/manutencdo/descarga); Descricdo do funcionamento do sistema elétrico; Sensores ativos e passivos; Cdodigo de defeitos
sinalizados pela lampada de anomalia; Bomba de recuperagéo; Procedimento de teste e manutencao; Prescricdo para veiculos com sistema ABS.

Curso de Pintor de Veiculos; Tecnologia dos equipamentos; Conceitos gerais de pintura e repintura: pintura original de fabrica, componentes da
tinta, teoria das cores, solventes; Preparacdo da superficie: removedor, massa plastica, massa poliéster, primer anticorrosivo, primer universal,
primer poliuretanico, massa rapida, lixas d'agua, lixas a seco; Acabamento e polimento: emborrachamento automotivo, acabamento laca
nitrocelulose/acrilica/metalico/poliéster/perolizada, aplicagcdo de vernizes e polimento; Aprimoramento: nog6es de colorimetria, retoque, pintura,
polimento, tinta esmalte acrilico (poliuretano); Curso de Injecéo Eletrdnica de Combustivel; Motor a combustao interna: Principio de funcionamento;
Eletricidade basica: Lei de OHM; Eletroeletronica (diodo, resistor, capacitor, magnetismo); Multimetro/ociloscépio. Circuito de anti-
poluente/histérico: Canister; Sensor de oxigénio; Conama (resolucdo). NogGes de informatica aplicada: Unidade de comando (estratégias);
Armazenamento de informag6es (memodria RAM, ROM, EPROM); Sistema de igni¢éo: Dinamica; Estatica; Sensor de rotacédo e detonacao. Circuito
de alimentagdo de combustivel: Regulador de pressédo; Bomba de combustivel; Eletroinjetor; Sensor de temperatura da agua. Circuito de ar: Corpo
de borboleta; Sensor de temperatura do ar, pressdo absoluta, posicédo de borboleta w debimetro.

4. Madeira e mobiliario

Curso de Marcenaria; Introducédo; Nocdes de Desenho em Marcenaria; Operacdes com Ferramentas Manuais para Madeira Operagdes com
Destopadeira; Operagdes com Serra Circular; Operagcdes com Desempenadeira; Operagdes com Desengrossadeira; OperagGes com Serra de
Fita; Operacdes com Respigadeira; OperagBes com Tupia Fixa; Operagdes com Tupia Superior; Operagbes com Furadeiras; Operagbes com
Guilhotina; Operac¢des com Prensas Manuais e Termoeléctrica; Laminacdo com Laminas de Madeira e Laminados Melaminicos; Confeccdo de
Pecas Reais; Montagem; Lixamento.

Curso de Desenho de moveis: Introducédo; Materiais de desenho; Técnica do croqui de méveis, Tipos de linhas. Caligrafia técnica; Projegdo
ortogonal; Tipos de cotas (Dimensionamento); Escalas definicdo e uso p/desenho de moveis; Interpretacdo do desenho de moveis; Diedro,
Elementos geométricos fundamentais: (ponto, reta, curva, angulo, plano, arco e sélido); Samblagens (juncdes) para méveis; Praticas de desenho
de moveis & lapis; Perspectivas técnicas (isométrica, cavaleira e explodida); Perspectivas de interior com (um ponto e com dois pontos); Nogdes
de ergonomia; Nogdes de orcamento; Pratica com nanquim utilizada no desenho de moveis.

5. Vestuério

Curso de Costura industrial; Higiene e Seguranga no Trabalho; Relagfes Humanas; Incentivo; Atitudes Profissionais do Grupo; Analise de Tecidos
e Aviamentos; Manuseio do Maquinario com Exercicio Grafico em Tecido Plano; Técnicas de Montagens: Jaleco; Touca; Avental; Calca; Camisa
Masculina; Camisa Feminina; Saia; Conjunto de Blaser; Conjuntos Forrados; Bermuda de Tactel; Agasalho Forrado; Top; Camisa Gola Polo;
Camisa Gola Careca; Camiseta com Viés; Blusa Suplex; Calga Suplex; Curso de Modelagem industrial basica de roupas; Relagées humanas;
Higiene e seguranca no trabalho; Andlise de tecidos, aviamentos, tabelas e medidas; Interpretacdo de modelos e fichas ténicas; Modelagem de
blusa, saia, bermuda, calga, vestido, camiseta regata, camiseta gola pélo, conjunto de agasalho, calca faseau, corsario e short, vestido em malha,
top e blusa; Graduacao de modelagem.
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Curso de Design da moda: Introducdo; Anatomia do manequim, construcdo e detalhamento; Movimentos, posicdes e divisdes do manequim;
Vestimentas femininas e masculinas; Nogdes de Desenvolvimento de Colegfes; Nocdes de Pesquisa de Moda; Nogdes de Teoria das Cores e
suas aplicac@es; Aviamentos: detalhes e suas aplicacdes; Nogoes de Desenho Técnico; llustracdo através de Croquis de Moda.

6. Construgdo civil

Curso de Reparador predial, em geral; Higiene e seguranga do trabalho; educacédo ambiental; relacionamento pessoa; ler e interpretar projetos da
construgdo civil; carpintaria basica; servigos basicos de instalagéo elétrica; servvicos de instalagGes hidraulicas; servigos basicos de construgdes
em alvenaria; Curso de Desenhista de arquitetura; Materiais e equipamentos; Caligrafia técnica; Plano; Circunferéncia; Reta; Angulo; Arcos; Ponto;
Concordancia; Linhas convencionais de desenho e projeto; Perspectiva cavaleira; Perspectiva isométrica; Linhas técnicas; Normas para desenho
de arquitetura; Estudo preliminar; Simbolos e termos; Escalas; Desenho de um projeto residencial de 1 (um) pavimento; Cédigo de obras;
Anteprojeto; Projeto; Escadas; Projeto residencial de 1 (um) pavimento; Desenho de um projeto residencial de um prédio de 5 (cinco) pavimentos;
Reforma e acréscimo.

7. Mecéanica de refrigeracéo

Curso de Reparador de refrigeradores e freezers; Eletrotécnica; Matéria; Grandezas elétricas; Fontes geradoras; Circuitos elétricos; Corrente
continua e alternada; Magnetismo; Motor elétrico; Instrumentos de medida; Instalagdo de refrigeradores e freezers; Substituicdo dos componentes
elétricos do refrigerador e freezer; Substituicdo da unidade selada; Reparacéo do refrigerador com sistema de absor¢do; Manutengao dos sistemas
eletronicos do refrigerador e freezer; Preparacdo de tubos para conexdo; Soldagem de tubos; Evacuagdo e desidratacdo da unidade selada;
Substituicdo de componentes da unidade selada.

Curso de Reparador de condicionador de ar de janela; Eletrotécnica; Matéria; Grandezas Elétricas; Fontes Geradoras; Circuitos Elétricos; Corrente
Continua e Alternada; Magnetismo; Motor Elétrico; Instrumentos de Medidas; Instalagdo de Condicionador de Ar; Substituicdo de Componentes do
Condicionador de Ar; Substituicdo do Moto-Ventilador; Substituicdo da Unidade do Condicionador de Ar; Preparacao de Tubos para Conexao;
Soldagem de Tubos; Preparacéo da Unidade Selada; Evacuacgao e Desidratacdo de Unidade Selada; Processo de Aplicagdo de Géas Refrigerante
em Unidade Selada; Substituicdo dos Componentes da Unidade Selada; Testar Funcionamento e Rendimento do Condicionador de Ar.

8. Metal mecéanica

Curso de Soldagem, em geral: Eletrodo revestido; Barra com corddes paralelos;Junta de topo (posi¢éo plana);Junta em "L" ;posi¢do plana); Junta
de topo chanfrada em "V" (posi¢éo plana); Junta de topo a 90° (posi¢do vertical ascendente); Junta de topo chanfrada em "V" (posi¢éo vertical
ascendente); Junta em "T" a 90° (posigdo vertical ascendente); Junta em "T" a 90° (posigdo vertical descendente); Junta de topo a 90° (posigao
horizontal); Junta de topo chanfrada em "V" (posigdo horizontal); Junta em "T" com filetes sobre postos (posi¢do sobre-cabeca); Junta de topo
chanfrada em "V" (posicdo sobre-cabecga). Oxiacetilénico; Chapas saldodas com o proprio material; Chapas soldadas em angulos; Chapas
soldadas (posicdo horizontal); Chapas soldadas (posicdo vertical ascendente); Chapas soldadas (posicdo sobre-cabeca); Barras cortadas
(processo oxiacetilénio). TIG: Aluminio; Chapas soldadas (com o préprio material); Chapas soldadas em angulos; ACO INOX: Chapas soldadas
(com o proprio material); Chapas soldadas em angulos. MIG-MAG: Aluminio e ago carbono; Junta de topo (posi¢éo plana);. Junta em "L" (posi¢édo
plana). Curso de Manutencdo de maguinas e equipamentos; Processos de usinagem; Tecnologia de materiais, ferramentas e maquinas de
usinagem; Operacgdes de tornearia; Operacdes de ajustagem; Operacdes de fresagem convencional; Operacdes de fresagem CNC; Soldagem
bésica; Eletricidade basica; Eletro hidraulica; Eletro pneumatica; Manutengdo de maquinas operatrizes; Manutengdo de plantas e processos.

9. Informatica

Curso de Montagem e configuragdo de microcomputador; Nogoes de instalacdes elétricas; Identificagdo de pecas e partes do microcomputador;
Gabinetes AT e ATX; Montagem da placa-mée; Barramentos ISA, PCI e AGP; Configuracdo de jumpers; Instalagdo de microcomputadores (MMX,
AMD, PII, PIIl); Instalagdo e expansdo de memdrias SIMM e DIMM; Instalagéo de discos rigidos IDE e SCSI; Formatacao fisica e légica de disco
rigido; Particionamento sem perdas de dado; Instalacéo de floppy disk; Instalagdo de CD-ROM; Instalagdo de placas: video, som, fax-modem,
rede; Configuracdo de setup; Instalacdo de kit multimidia; Instalag&o de tecnologias adicionais: Scanner, WegCam; CD-R/RW; Especificagdo para
upgrade (CPU, HD, CD, Memdria).Instalagéo do Windows; Painel de controle do Windows (video, sistema, modem, teclado); Instalagdo de drivers;
Instalagdo de impressoras: hardware e software (fisica/légica); Eliminacédo de virus; Instalacédo e teste do microcomputador; Instalagdo de novo
hardware; Recuperacgdo de dados perdidos; Andlise dos principais problemas apresentados pelos usuérios; Configuragédo dos principais softwares
aplicativos; Curso de Montagem e configuragdo de redes (basico). Conceito basico de rede LAN, CAM, MAN, WAN; Componentes da LAN/WAN;
Periféricos de rede; Empilhamento e cascateamento de HUB/SWITCH; Servidores de rede; Conceitos basicos de DNS (Domain Name Server);
Modelo de camadas ISO/OSI; Protocolos de rede; TCP/IP; NETBEUI; IPX/SPX; Endere¢camento IP; Conceitos basicos de cabeamento estruturado;
Instalacdo e configuracdo das estacdes; clientes da rede (WIN 98/WIN ME); Instalagcdo e configuragdo do servidor de rede (WIN NT);
Administracéo de contas de usuérios no servidor Instalagdo de PROXY para acesso a internet.

Curso de Ldégica de Programacdo: Introducdo a logica de programacéo; Variaveis; Constantes; Comentérios; Tipos de dados e AtribuicGes;
Expressoes Aritméticas; Estruturas de Repeti¢cdes; Estruturas de Dados; Procedimentos e Fungdes; Arquivos; Object Pascal.

Curso de Administrador de Banco de Dados: Relagdes humanas no trabalho; Seguranga no Trabalho; Técnicas de Trabalho em equipe; Técnicas
de Comunicagdo; Técnicas de Gerenciamento de Tempo; Inglés Instrumental; Computagdo Bésica; No¢des de Banco de Dados; Modelagem de
Dados; SQL (Structered Query Language).

Curso de Programador de Sistemas de Informacédo: Oficina Técnicas de Comunicagdo; Oficina Gerenciamento de Tempo; Inglés Instrumental;
Computacéo Basica; Introducéo a Orientagdo de Objetos Java Basico; Java Avangado.

Curso de AUTOCAD: Breves nocdes de informatica, sistema operacional e computacéo grafica; Acesso ao Autocad; Conceitos sobre area gréfica;
Introducéo ao editor grafico; Coordenadas; Desenho com preciséo, definindo caracteristicas para o desenho; Primitivas geométricas; Comando
para auxilio; Métodos de visualizagdo; Digitalizacdo; Vetorizacdo; Rasterizacdo; Imagens raster; Comandos de averiguacdo; Bibliotecas e
simbolos; Criacéo de textos; Dimensionamentos de projetos; Preenchimentos e hachuras; Medir o desenho e aplicar cotas; Nog¢des de impressao
do desenho; Codigo de Edificacdes; Arqui 3D; Configuragao inicial do desenho; Conhecendo o Arqui 3D; Fungfes do botdo do mouse; Funcdes e
Atalhos do teclado; Pavimentos; Pavimento negativo; Copiar pavimento tipo; Paredes e muros; Piso; Hachuras; Comando de visualizagéo;
Estrutura (viga, pilar, laje, etc); Arremates e ajustes na estrutura; Escadas rampas; Telhados; Modifica¢des, ajustes e arremates no telhado; UCS;
Aberturas (portas, janelas, portas sem folha, etc.); Perspectiva cbnica; Perspectiva isométrica; Comando especiais em perspectiva conica; Blocos;
Salvar um Bloco; Gerar projetos em 2D (cortes, fachadas, plantas baixa, coberturas); Gerar projetos em 2D de Objetos; Cotas do arqui; Plotagem.

Curso de Sistema de Transporte de Informacdo: Modelo de referéncia 1ISO/OSI; Modelo de referéncia TCP/IP; Cabeamento estruturado;
Funcionamento das redes; Possiveis causas de problemas; Rede de computadores. Dispositivos de rede; Principais tecnologias de rede;
Topologias de rede; Protocolos e rede; Enderecamento IP; Diagnésticos de falhas; Dispositivos de rede. Equipamentos de comunicagéo de dados;
Dispositivos para acesso remoto; Dispositivos de rede para acesso remoto; Protocolos de enlace WAN; Sistemas de prote¢do. Normas de
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seguranc¢a da informacao; Vulnerabilidades, ameacas e contra-medidas de seguranga; Ferramentas para seguranca; Riscos associados a servi¢os
e tecnologias;Processos de seguranca da informacao.

10. Design

Curso de Fotégrafo Profissional; Introdugdo a Fotografia; Histéria da Fotografia; Fundamentos de Fotografia; Luz, Abertura, Velocidade,
Sensibilidade — Filmes e UtilizagGes e Fotometragem; Filme X Digital; Equipamentos; Tipos e UtilizagGes, Acessorios e Uso do Flash; Linguagem
Fotogréafica; Leitura Fotografica, Enquadramento e Composi¢do, Pronfudidade e Uso das Cores/ Fotos P&B; Laboratério Convencional;
Preparagdo de Quimicos, Revelagdo Manual, Ampliacéo, Prova de Contato e Efeitos Especiais; Laboratério Digital; Captura Digital, Formatos de
arquivos, Balango de Branco, Crop e Tratamento de Imagens; Photoshop; Estudio Fotografico; Equipamentos e Acessorios, Flash em Estadio, Luz
Continua, Ensaios Pessoais — Book e Fotografia de Produtos; Producéo Fotogréfica; Direito Autoral, Areas de atuacdo do Fotdgrafo, Contratos e
Orcamentos e Montagem de Portifélio.

Curso de Web Design: DreamWeaver: Principios basicos do DreamWeaver; como planejar e definir seu Site; Gerenciamentos de sites projetando
o leiaut de uma péagina; utilizacéo de tabelas; utilizacio de frames, textos e imagens DreamWeaver X Fireworks; HTML no DreamWeaver; Link’s e
navegacdo; modelos e bibliotecas; utilizagdo de camadas, utilizagdo de comportamentos, formulérios, testando e publicando um Site;
DreamWeaver X Flash.

FireWorks: Principios béasicos do FireWorks; utilizagcdo de objetos, objetos vetoriais; Bitmaps; uso de textos; Cores, tracos e preenchimentos;
Aplicacdo de Efeitos; Camadas e Mascaras, Bibliotecas; Criacédo de botdes e barras de navegacéo; Criagcdo de Rollovers; Otimizagéo de Gréficos,
Automacao de tarefas repetitivas; Botdes com menu; HTML do FireWorks.

Flash: Fundamentos do Flash; Desenho; Trabalhando com cores; Artes importadas; Sons; Trabalhando com objetos; Criagdo de cenas; Botdes;
Formuléarios; Trabalhando com camadas; Textos; Utilizac&o de simbolos e instancias; Criando filmes interativos; Publicando.

Photoshop: Introducéo ao Photoshop; Integracédo; Imagens Vetoriais e imagens rastear; Tipos de arquivo (PSD, PCD, TIF, JPG, PCX, BMP, GIP,
EPS, AL); Cor no computador (cor luz e cor pigmento); Cores (P&B, cinzas, HSB, RGB, LAB, CMYK); Defini¢cdo da area de trabalho; Ferramentas
do Photoshop; Filtros; Demonstracao e exercicio com filtros do Photoshop; Filtros plug-in, Captacéo de imagens; Controles de scanners; Ajuste de
resolugdo e Paleta de cores de entrada.

HTML: Principios basicos do HTML; como estruturar um Site usando a linguagem HTML; Usar os comandos basicos como; Fonte, Listas, Tabela;
Usar imagens; Criar links entre as paginas de trabalho com imagem e cor de fundo de paginas; Criar animag&o usando o (marquee); Organizacao
do Site.

11. Administrativa

Curso de Técnicas de vendas: Atendimento com qualidade: Motivagéo, criatividade e valor ético; Importancia do cliente; Tipos de clientes;
Comunicagao verbal e corporal; Comportamento solicito e simpatico; Responsabilidade e interesse pelo publico em geral; Conhecimento da
empresa, de sua missdo e visdo de futuro; Produtos ou servigcos oferecidos pela empresa; Apresentacdo/etiqueta pessoal e profissional;
Vestimentas e higiene pessoal; Cuidados com unhas, barba, cabelos, perfumes e maquiagem; Postura fisica e expresséo corporal; A Arte de
Vender; O que é vender?; O que é um vendedor?; Requisitos de um bom vendedor; O que é um bom cliente; Fatores que facilitam ou dificultam a
venda; O que é necessario para ser um bom vendedor; Conhecimentos que o vendedor deve ter; Atitude adequada do vendedor; O Comércio; O
que é comércio; Categorias de comércio; Canais de distribuicdo; Formas de Pagamento (a vista, a prazo, cartdes de débito e crédito e crediario);
Tipos de venda; Consignacgédo e troca; Venda interna e externa; O que é comércio varejista; Categorias de comércio varejista; Tipos de comércio
varejista; Técnicas de Venda; Etapas da Venda; Emisséo de pedido; Nota Fiscal e Nota Promissoéria; Marketing; Conceitos basicos / fundamentais;
Mudangas e tendéncias do mercado; Comportamento do cliente frente as mudangas sociais; Tipos de marketing; Telemarketing (defini¢cdes,
funcionamento e caracteristicas); Outras formas de marketing (midia em geral, internet, correios); Propaganda; Conceito; Tipos; Instrumento de
trabalho; Voz e dic¢éo (cuidados e entonagdo); Atendimento ao cliente; tele-atendimento; tele-agendamento; tele-pesquisa.

Curso de Tele-atendimento: O que é telemarketing?; O que é marketing?; Telemarketing: Ferramenta de Produtividade; As principais
Caracteristicas do Telemarketing; Aplicagbes do Telemarketing; Marketing direto; Inteligéncia emocional; O aspecto linglistico; O papel da
fonoaudiologia; A voz e seus efeitos; Disfonia (alteragdo da voz); Higiene vocal; Comunicagéo via telefone; Efeitos do ruido no organismo; Efeitos
do ruido no trabalho; Fatores relacionados ao efeito da voz; Como a respiragdo deve ser; Tom de voz; Intensidade; Enfase; Velocidade;
Articulagao; Processo de Comunicagdo; Caracteristica do tipo de telemarketing; A Importancia da Comunicagdo; Mandamento da arte de escutar;
Como evitar o stress auditivo; Fatores que influenciam a comunicagéo; A escolha do vocabulario; A saudacgdo; Cuidado com a terminologia;
Fatores importantes para a realizagdo de um contato telefénico de boa; ualidade; Quando houver reclamagdes; Atendimento ao Cliente; Prioridade
de atendimento; Envolvimento de toda a empresa; Qualidades essenciais no operador; Habilidades essenciais/motivagéo.

12. Outros

Curso de Direcédo Defensiva: Integracédo de grupo; Direcédo e seguranca; Condigdes adversas; Acidente evitavel; Dirigir defensivamente; Método
béasico de prevencéo de acidentes; Colisdo com veiculo da frente; Colisdo com veiculo de tras; Coliséo; rontal; Ultrapassagem; Colisdo misteriosa;
Oultros tipos de colisdo; Movimentagéo de produtos perigosos: Introducéo a segurancga;

Consequiéncia dos acidentes; Classe dos produtos perigosos; Conceitos basicos de fisico-quimica; Explosivos; Gases; Liquidos inflamaveis;
Solidos ou substancias inflamaveis; Substéncias oxidantes e perdxidos organicos; Substancias toxicas e infectantes; Substancia radioativa;
Corrosivos; Substancias perigosas diversas e rétulo de risco.

Curso de Operador de Empilhadeira: Principios, partes e funcionamento da maquina: Conceito; Classificagdo; Equilibrio; Componentes;
Manutengéo: Motor; Bateria; Transmisséo; Freios; Pneus; Operacao: Colocagdo em Marcha; Carregamento e Transporte de Materiais; Normas de
Seguranca.

CERTIFICACOES

Curso: CISCO CCNA 3.1: 1: Introducdo as Redes; 2: Conceitos Basicos de Redes; 3: Meios Fisicos para Redes; 4: Testes de Cabos; 5:
Cabeamento para redes locais e WANS; 6: Conceitos Basicos de Ethernet; 7: Tecnologias Ethernet; 8: Comutacdo Ethernet; 9: Conjunto de
Protocolos TCP/IP e enderegamento IP; 10: Conceitos Basicos de Roteamento e de Sub-redes; 11: Camada de Transporte TCP/IP e de Aplicagéo;
12: WANs e roteadores; 13: Introducdo aos roteadores; 14: Configurando um roteador; 15: Aprendendo sobre outros dispositivos; 16:
Gerenciamento do Software Cisco 10S; 17: Roteamento e protocolos de roteamento; 18: Protocolos de Roteamento de Vetor da distancia; 19
Mensagens de Erro e de Controle do Conjunto de Protocolos TCP/IP; 20: Principios da Resolucdo de Problemas com Roteadores; 21: TCP/IP
intermediario; 22: Introducdo ao Roteamento Classless; 23: SPF com uma Unica area (Single-Area OSPF); 24: EIGRP; 25: Conceitos de
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comutagao; 26: Switches; 27: Configuracdo de Switches; 28: Spanning-Tree Protocol; 29: Redes locais virtuais; 30: VLAN Trunking Protocol; 31:
Escalonando enderecos IP; 32: Tecnologias WAN; 33: PPP; 34: ISDN e DDR; 35: Frame Relay; 36: Introducéo a Administragdo de Redes.

Curso: DE DESENVOLVEDOR DE WEB JAVA: Analisar um projeto utilizando a andlise orientada a objetos; Entender o processo basico de
abstracdo de software e andlise de sistemas; Definir classes, métodos atributos e suas responsabilidades; Entender os beneficios do
encapsulamento, polimorfismo e heranca; Analisar um projeto utilizando a analise e o projeto orientado a objetos; Entender a construgdo de
programas Java; Criar e designar valores para variaveis primitivas e de referéncia; Descrever como as variaveis primitivas e de referéncia sdo
armazenadas na memo@ria; Escrever um programa basico contendo o método main, as variaveis de referéncia e primitivas e uma declaracéo de
classe; Alterar os tipos de dados de variaveis referéncia (casting); Escrever programas que implementem construcdes de deciséo, tais como
iflelse; Escrever programas que implementem constru¢des de repeti¢éo, tais como while, for ou do Escrever programas usando varios métodos
que facam a chamada de métodos, passem argumentos e recebam valores de retorno; Escrever programas que criam e acessam um array de
uma ou duas dimensdes; Ap6s a conclusdo deste curso, os alunos deverdo estar aptos a: Descrever o histérico e as caracteristicas significativas
da linguagem de programacdo Java; Analisar um projeto de programacéo utilizando a andlise e o projeto orientados a objetos e fornecer um
conjunto de classes, atributos e operacdes; Entender um programa Java, lendo o seu cédigo fonte; Criar e designar valores para variaveis
primitivas e de referéncia e utiliza-las em programas; Descrever como as variaveis primitivas e de referéncia sdo armazenadas na memoria;
Escrever um programa basico contendo o método main, as variaveis de referéncia e primitivas e uma declaragao de classe; Determinar quando é
necessario alterar os tipos de dados de variaveis (casting) e escrever o codigo para fazer isso; Escrever programas que implementem constru¢cées
de deciséo, tais como if/else; Escrever programas que implementem constru¢es de repeti¢do, tais como while, for ou do; Escrever programas
usando varios métodos que fagcam a chamada de métodos, passem argumentos e recebam valores de retorno; Escrever programas que criam e
acessam uma array de uma ou duas dimensdes e seus elementos; Analisar, projetar, implementar e testar um aplicativo “a partir do zero” que
poderia ser utilizado em um aplicagdo comercial; Entender os aspectos centrais essenciais da APl JDBC; Desenvolver classes para conectar
programas a sistemas de bancos de dados no padréo SQL; Desenhar e construir uma aplicagdo comercial usando Java SWING, JDBC e SQL;
Iniciando com o Eclipse 3 (IDE); Administragdo Basica e Uso do MySQL (Banco de dados SQL); Selecionar a melhor tecnologia, aplicagédo e
arquitetura para Web; Entender e escrever Servlets em Java; Conectar aplicagdes Web a componentes J2EE e banco de dados SQL; Implementar
métodos de gerenciamento aplicagdes, tais como seguranca e threads; Entender e Escrever JavaServer Pages (JSPs); Criar suas proprias
bibliotecas de tags para JSPs; Utilizar JavaBeans (Componentes Java); Configurar e Publicar aplicacbes Web Java no Tomcat; Instalar e
configurar o servidor Web Tomcat; Administracéo Basica e Uso do Tomcat WebServer como banco de dados.

Curso: PROGRAMADOR JAVA SUN: Analisar um projeto utilizando a andlise orientada a objetos; Entender o processo basico de abstragdo de
software e andlise de sistemas; Definir classes, métodos atributos e suas responsabilidades; Entender os beneficios do encapsulamento,
polimorfismo e herancga; Analisar um projeto utilizando a analise e o projeto orientado a objetos; Entender a construcéo de programas Java; Criar e
designar valores para variaveis primitivas e de referéncia; Descrever como as variaveis primitivas e de referéncia sdo armazenadas na memdria;
Escrever um programa béasico contendo o método main, as variaveis de referéncia e primitivas e uma declaragédo de classe; Alterar os tipos de
dados de variaveis referéncia (casting); Escrever programas que implementem constru¢des de decisédo, tais como if/else; Escrever programas que
implementem construcdes de repeticéo, tais como while, for ou do Escrever programas usando varios métodos que facam a chamada de métodos,
passem argumentos e recebam valores de retorno; Escrever programas que criam e acessam um array de uma ou duas dimensées; Criar
aplicacBes sofisticadas em Java que tirem proveito das caracteristicas de orientacdo a objeto tais como herangca e o polimorfismo; Utilizar
bibliotecas de entrada e saida de dados (I/0) para a leitura e gravagéo de dados e arquivos.

Curso: DBA ORACLE 10G: Recuperando Dados com a Instru¢do SQL SELECT; Recursos de Instrucdes SOL SELECT,; Defaults de Cabegalhos
de Colunas; Expressdes Aritméticas; Usando Operadores Aritméticos; Precedéncia de Operadores; Definindo um Valor Nulo; Valores Nulos em
Expressdes Aritméticas; Definindo um Apelido de Coluna; Operadores de Concatenacgdo; Strings de Caracteres Literais; Linhas Duplicadas;
Interacdo entre SOL e iSOL*PIuS; Instru¢Bes SOL e Comandos iSOL*Plus; Efetuando Login no ISOL*Plus; Visdo Geral do ISQL*Plus; Ambiente
SQL*Plus; Exibindo a Estrutura de Tabelas; Restringindo e Classificando Dados; Limitando Linhas por Selecdo; Usando a Clausula WHERE;
Strings de Caracteres e Datas; Condigdes de Comparagéo; Variaveis de Substituicdo; Usando Functions de uma Unica Linha para Personalizar a
Saida; Functions SQL; Trabalhando com Datas; Usando Operadores Aritméticos com Datas; Usando Functions de Data; Functions de Conversao;
Converséo Implicita de Tipos de Dados; Conversédo Explicita de Tipos de Dados; Aninhando Functions; Gerando Relatérios de Dados Agregados
com as Functions de Grupo; Functions de Grupo; Tipos de Functions de Grupo; Functions de Grupo: Sintaxe; Criando Grupos de Dados;
Restringindo; Resultados de Grupos; Tipos de Joins; Usando Subconsultas para Solucionar Consultas; Sintaxe da Subconsulta; Subconsultas de
uma Unica Linha; Subconsultas de Vérias Linhas; Usando os Operadores de Conjunto; Diretrizes de Operadores de Conjunto; Linguagem de
Manipulagdo (DML); Consisténcia de Leitura; Usando Instrugdes DDL para Criar e Gerenciar Tabelas; Nog6es;Basicas sobre Integridade de
Dados; Gerenciando Dados; SQL*Loader; Métodos de Carga; PL/SQL; Seguranca do Banco de Dados Qracle; Seguranca do Banco de Dados;
Histérico de Senha; Monitorando Atividades Suspeitas; Comparacdes das Ferramentas de Auditoria; Auditoria de Banco de Dados Padréo;
Especificando Opcdes de Auditoria; FGA; Oracle Net Services; Oracle Net Listener; Oracle Net Manager; Servidores Compartilhados Oracle;
Estabelecendo uma Conex&o; Processo de Servidor; Dedicado; Configurando o Servidor Compartilhado Oracle; Monitoramento de Desempenho;
Metodologias de Monitoramento; Métricas de Banco de Dados e de Instancia; Estatisticas do Otimizador; Coletar Manualmente as Estatisticas do
Otimizador; Exibindo Informagdes sobre Métricas; Manutengao Proé-ativa; Alertas Gerados pelo Servidor; Limites; Advisors de Ajuste e Diagndstico;
SQL Tuning Advisor e SOL Access Advisor; Gerenciamento de Undo;Conflitos de Bloqueio; Mecanismo de Bloqueio: Detectando Conflitos de
Bloqueio; Deadlocks; Conceitos de Backup e Recuperagéo; Categorias de Falhas; Recuperacéo de Instancia; Usando o MTTR Advisor; Falha de
Midia; Configurando a Capacidade de Recuperagdo; RMAN (Recovery Manager); Recuperacdo de Banco de Dados; Alterando o Status da
Instancia; Mantendo um Banco de Dados Aberto; Introducdo Geral a Administragdo de Banco de Dados; Criando um Banco de Dados Oracle;
Arquitetura de Banco de Dados; Explorando a Estrutura de Armazenamento; Arquivos de Controle; Arquivos de Redo Log; Tablespaces e Arquivos
de Dados; Segmentos, Extens@es e Blocos; Gerenciamento de Instancias Oracle; Estruturas de Memoria Oracle; Processos Oracle; Dicionario de
Dados; Database Control; Controle de Grade; Visdo Geral do DBCA (Database Configuration Assistant); Interfaces de Banco de Dados;
Enterprise;Manager: Vendo SOL; CCI; Controlando o Banco de Dados; Acessando o Database Control; Estruturas de Armazenamento;
Tablespaces e Arquivos de Dados; Administrando Usuarios; Privilégios; AtribuicBes; Gerenciando Objetos de Esquema; Suporte a Globalizagao;
Esquemas de Codificagdo; Datas/Horarios e Fusos Horarios; Especificando um Comportamento Dependente do Idioma;Classificagcdo Linguistica;
Oracle Locale Builder; Controlando o Acesso ao Oracle Listener; Controlando o Acesso ao Banco de Dados; Visdo Geral do Agente EXTPROC;
Configurando o Recovery Manager; Gerenciamento de Midia; Componentes do Recovery Manager; Politicas de Retencao; Backups Automaticos
do Arquivo de Controle; Gerenciando DefinigBes Persistentes; Alocagdo de Canais; Usando o Recovery Manager; Restrices de Backup; Backups
Compactados; Copia-Imagem; O Comando REPORT; Gerenciando Backups com o EM; Views Dinamicas do RMAN; Origens de Diagndstico;
Arquivos de Diagnostico; O Log de Alerta; Exibindo Parametros de Inicializacdo; Arquivos de Rastreamento Recuperando Perdas Nao Criticas;
Recuperagdo de Banco de Dados; Recuperacdo Gerenciada pelo Servidor; Comandos RESTORE e RECOVER; Flashback de Banco de
DadosVantagens da Tecnologia de Flashback; Quando Usar a Tecnologia de Flashback Visao geral do Flashback de Banco de Dados; Arquitetura
do Flashback de Banco de Dados; Recuperagao de Erros do Usuario; Navegacao no Tempo com o Flashback; Lixeira; Flashback de Consulta de
Versdo com o EM; Lidando com Blocos de Dados Danificados; Sintomas de Blocos Danificados; Utilitario DBVERIFY; O PackageDBMS_REPAIR;
BMR (Block Media Recovery); Gerenciamento; Automatico de Tarefas; Eventos de Espera Oracle; Estatisticas do Sistema; Views para
Diagnostico/Solucéo de Problemas e Ajuste; Exibindo Estatisticas Relativas a Sessdes; Coleta de Estatisticas; Statspack; Workload Repository;
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Visdo Geral do Advisory Framework; Linhas de Base de Snapshots do AWR; Database Control e Advisors; Sessdo Comum de Ajuste de
Advisor;Desafios de Ajuste de Aplicagdes; Chamando o ADDM Manualmente; Viséo Geral do SOL Tuning Advisor; Monitorando e Gerenciando o
Armazenamento; Clusters; Tipos de Clusters; Automatic Storage Management; Principais Recursos e Vantagens do ASM 14-4; Conceitos do ASM;
Grupos de Discos ASM; Metas de Gerenciamento do Oracle Database 10g; Oracle Database 10g: Auto-Gerenciamento; Suporte a Globalizagdo;
Esquemas de Codificagdo; Datas/Horarios e Fusos Horarios; Especificando um Comportamento Dependente do Idioma; Classificacao Linglistica;
Oracle Locale Builder; Controlando o Acesso ao Oracle Listener; Controlando o Acesso ao Banco de Dados; Visdo Geral do Agente EXTPROC;
Configurando o Recovery Manager; Gerenciamento de Midia; Componentes do Recovery Manager; Politicas de Retengdo; Backups Automaticos
do Arquivo de Controle; Gerenciando DefinigBes Persistentes; Alocagdo de Canais; Usando o Recovery Manager; Restrices de Backup; Backups
Compactados; Copia-Imagem; O Comando REPORT; Gerenciando Backups com o EM; Views Dinamicas do RMAN; Origens de Diagndstico;
Arquivos de Diagnostico; O Log de Alerta; Exibindo Parametros de Inicializacédo;Arquivos de Rastreamento; Recuperando Perdas Nao Criticas;
Recuperagdo de Banco de Dados; Recuperacdo Gerenciada pelo Servidor:; comandos RESTORE e RECOVER; Flashback de Banco de Dados;
Vantagens da Tecnologia de Flashback; Quando Usar a; ecnologia de Flashback; Visdo Geral do Flashback de Banco de Dados; Arquitetura do
Flashback de Banco de Dados; Recuperacdo de Erros do Usuario; Navegagdo no Tempo com o Flashback; Lixeira; Flashback de Consulta de
Versdo com o EM lidando com Blocos de Dados Danificados; Sintomas de Blocos Danificados; Utilitario DBVERIFY; O PackageDBMS_REPAIR;
BMR (Block Media Recovery); Gerenciamento Automatico de Tarefas; Eventos de Espera Oracle; Estatisticas do Sistema Views para
Diagnostico/Solucéo de Problemas e Ajuste Exibindo Estatisticas Relativas a Sessdes; Coleta de Estatisticas; Statspack; Workload Repository;
Visao Geral do Advisory Framework; Linhas de Base de Snapshots do AWR; Database Control e; dvisors; Sesséo Comum de Ajuste de Advisor;
Desafios de Ajuste de Aplicagbes; Chamando o ADDM Manualmente; Visdo; eral do SOL Tuning Advisor; Monitorando e Gerenciando o
Armazenamento; Clusters; Tipos de Clusters; Automatic Storage; anagement; Principais Recursos e Vantagens do ASM 14-4;Conceitos do ASM,;
Grupos de Discos ASM; Grupo com Falha;Monitorando e Gerenciando a Memoria; Estruturas de Memdria Oracle; Cache de Buffer de Estruturas
de Meméria Oracle; Usando Varios Pools de Buffers; UGA e Servidor Compartilhado Oracle; Database Control e Gerenciamento Automatico da
memoéria Compartilhada; PGA (Program Global Area); Recursos de Gerenciamento da PGA; Gerenciando Recursos; Conceitos do Database
Resource Manager; Configuragbes do Resource Manager; Automatizando Tarefas com o Scheduler; Necessidades de Programacédo Conceitos do
Scheduler; Privilégios para Componentes do Scheduler; Criando um Job do Scheduler; Criando um Programa com o EM; Ativando e Desativando
Componentes do Scheduler; Gerenciando Jobs; Gerenciando Programas; Gerenciando Programas com o EM; Gerenciando Atributos do
Scheduler; Exibindo Logs de Jobs; Expurgando Logs de Jobs.

Curso: MANDRIVA CONECTIVA LINUX: Introdugéo ao Linux e suas distribuiges; Procedimentos de Instalagdo do Sistema;; Sistema de arquivos
e estrutura de diretorios; Tipos de arquivos; Introducdo ao Shell; Permiss@es e propriedades de arquivos; Recursos do Shell Bash; Comandos e
utilitarios; Introducéo a Administracéo de Sistemas; Edi¢do de Arquivos Texto com o VI/VIM; Gerenciamento de Pacotes; Expressdes Regulares;
Gerenciamento de Usuarios; Variaveis de Ambiente e Configuragdo do Bash; Inicializagdo do Sistema e Runlevels; Utilizando o Servico NTP;
Gerenciamento de Processos e Servicos; Logs do Sistema; Configuracao de dispositivos de hardware; Agendamento de Tarefas; Referéncia
Rapida de Comandos e Arquivos Referéncia Rapida de Comandos e Arquivos;X Window System; Autenticacdo e PAM; Programacao Shell;
Gerenciamento de Discos; LVM; RAID; O Kernel do Linux; Gerenciador de Boot; Sistemas de Impressao/ Estratégias de backup; Conceitos de
redes, ferramentas de diagnéstico e configuracédo; Servidor de Nomes DNS com diversos cenarios praticos; Servidor de DHCP com integragéo
com DNS; Apache basico, incluindo CGIl, médulos e autenticagdo; NFS (sistema de arquivos remoto); Servidor de e-mail Postfix com diversos
casos praticos, inclusive autenticagdo, configuragdo anti-spam, dominios virtuais e servidor POP3; Autenticacdo centralizada com NIS; SMB;
Samba 3; Samba como PDC; Samba como Domain Member; Servidor de Proxy; Monitoramento; Controle de Banda; Roteamento Avancado.

Curso: DESENVOLVEDOR MICROSOFT DOT NET: Introdugdo ao Sistema Operacional Windows; Légica e Desenvolvimento de Algoritmos;
Plataforma.NET; Visual Studio; Formularios;Caixas de didlogo; Variaveis; Vetores e Matrizes; Tipos de Dados; Fun¢ées; Padrdes XML; Conceitos
de Orientacéo a Objeto; Windows Forms; Controles; Objetos Gerenciados; Programacédo Assincrona; Recursos de acessibilidade; Seguranga em
aplicacBes; Web Forms ASP.NET; Event Procedures; Tracing; Debug; Controles de usuério; DataSet; DataAdapter; DataGrid; DataReader; Stored
Procedures; XML Web Services; Seguranca em Aplicagbes ASP.NET; Aplicagbes ADO.NET; Aplicagdes conectadas; Data Sources; DataSets;
DataGrid; DataRelation; DataTables; DataAdapter; XML com ADO.NET; Web Services com; ADO.NET.

CURSO: PMP: Abertura do Programa, PMI® e o Processo de Certificacdo PMP, Introducdo ao Gerenciamento de Projetos, Etica e
Responsabilidade Profissional; Simulado Inicial do Exame de Certificagdo PMP, Resolugdo e Comentarios do Simulado; Geréncia de Escopo do
Projeto; Geréncia de Tempo do Projeto; Geréncia de Custo de Projeto; Geréncia de Qualidade do Projeto; Geréncia de Recursos
Humanos do Projeto; Geréncia de Riscos do Projeto; Geréncia de Contratos / Suprimentos de Projeto; Geréncia de Comunicagao de Projeto,
Geréncia da Integracéo do Projeto; Simulado Final do Exame de Certificacdo PMP, Resolugdo e Comentarios do Simulado.

CURSO: MICROSOFT MCSA: Principais caracteristicas e configuracdes do Microsoft Windows XP Professional; Automatizagdo e Monitoramento
de Processos do Microsoft Windows XP Professional; Solugdo de problemas de software e hardware; Discos, suas principais configuracfes e
sistemas de arquivos; Rede com Microsoft Windows XP Professional; Computacdo Mével com Microsoft Windows XP Professional; Principais
caracteristicas do Microsoft Windows Server 2003; Gerenciamento e Administracdo de Recursos do Microsot Windows;Server 2003; Métodos de
Atualizagdo e Protecdo a Falhas; Gerenciamento de Dados e Discos no Microsoft Windows; Server 2003; Introdugéo a redes de computadores;
Modelo OSI; Modelo TCP/IP; Roteamento; Alocacéo estatica e dinamica de enderego IP; Resolucdo de nomes em redes Windows; Resolucéo de
nomes em sistemas de nome de dominio; Acesso a redes; Seguranca no trafego de rede; Projecédo de infra-estrutura de rede; Introducédo a
Seguranca; Confiabilidade, Disponibilidade e; ntegridade; Entidades Certificadoras e Certificados Digitais; Aplicacdo de Criptografia no sistema de
arquivos; Linhas guia de; eguranga em computadores cliente, servidores e aplicacdes; Sistema de atualizacio de software; Transmisséo segura de
dados em redes cabeadas e redes sem fio; Seguranca em acesso Remoto.
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ANEXO Il - REQUERIMENTO — PORTADOR DE DEFICIENCIA

Eu, , CPF n° , candidato (a) ao cargo de

, No Processo Seletivo n° 02/2009 do SENAI — DEPARTAMENTO REGIONAL DO
DISTRITO FEDERAL, venho REQUERER vaga especial como PORTADOR DE DEFICIENCIA e apresentar LAUDO MEDICO
com a respectiva Classificacao Internacional de Doencas (CID-10), anexando os documentos abaixo:

Tipo de deficiéncia de que é portador: ,

Cadigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doenga (CID):

Nome do Médico Responsavel pelo laudo:

(OBS: nao serédo considerados como deficiéncia os disturbios de acuidade visuais passiveis de correcdo simples do tipo miopia,
astigmatismo, estrabismo e congéneres).
Dados especiais para aplicacdo das PROVAS: marcar com X no quadriculo, caso necessite de Prova Especial ou ndo. Em caso

positivo, discriminar o tipo de prova necessario.

|:| NAO NECESSITA de PROVA ESPECIAL e/ou de TRATAMENTO ESPECIAL.

|:| NECESSITA de PROVA e/ou de CUIDADO ESPECIAL (discriminar abaixo qual o tipo de prova e/ou de cuidado
especial).

Data: / /

Assinatura do Candidato (a)
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