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RETIFICAÇÃO nº 04 
 

1. Incluir no  item 7 (Instrutor I) do Anexo III – Conteúdo Programático, os seguintes tópicos de avaliação: Ambiente Windows (versões 7 e 8): 
noções  de  sistemas  operacionais,  programas  e  aplicativos  e  conceitos  de organização  e  de  gerenciamento  de  informações,  arquivos, 
pastas e programas. Microsoft Office (versões 2010, 2013 e 365): Word (editor de textos), Excel (planilhas), Power Point (apresentações), 
Outlook. 
 

2. Todos os demais itens e subitens do Regulamento e anexos permanecem inalterados. 
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