PREVIDENCIA SOCIAL \ ; \ I :

EMPRESA DE TECNOLOGIA E INFORMACOES
DA PREVIDENCIA SOCIAL - DATAPREV

AVALIAGAO PARA PROGRESSAO FUNCIONAL DATAPREV
EDITAL NORMATIVO N2 01/2013 — DE 16 DE OUTUBRO DE 2013

ATUALIZADO EM 29 DE OUTUBRO DE 2013, DE ACORDO COM EDITAIS n2 02/2013 e n2 03/2013

A DATAPREV — Empresa de Tecnologia e Informag¢des da Previdéncia Social torna publico o Edital da Avaliagdo para
Progressao Funcional 2013 referente a habilitacdo e classificacdo dos empregados elegiveis, de acordo com estabelecido no
Plano de Cargos e Salarios e na Norma N/GP/002 da DATAPREV.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 A Avaliagdo para Progressao Funcional 2013 sera regida por este edital e executada pelo INSTITUTO QUADRIX, enderego
eletrdnico: http://www.quadrix.org.br e correio eletrénico contato@quadrix.org.br.

1.2 A Avaliagao para Progressao Funcional 2013 destina-se a habilitagcdo e classificagdo de empregados elegiveis ao Modulo Il
do cargo de Analista de Tecnologia da Informacgédo (nivel superior).

1.3 Para efeitos deste edital, a avaliagdo consiste em prova objetiva a fim de atestar o nivel de conhecimento em linguas e
técnico do empregado, sendo considerada uma das etapas do processo de Progressdo Funcional 2013.

1.4 A Avaliagdo para Progressdo Funcional 2013 de que trata este edital sera composta de prova objetiva para os perfis
relacionados no item 3.3.1.

1.5 O empregado realizara a prova na capital estadual ou Distrito Federal, conforme o quadro do item 3.4.

1.6 Os horarios mencionados no presente edital e nos demais editais a serem publicados obedecerdo ao horario oficial de
Brasilia/DF.

1.7 Fazem parte deste edital os anexos | (Contelido Programatico), Il (Cronograma de Fases) e lll (Requerimento de
Atendimento Especial).

2 DOS REQUISITOS

2.1 Ter no minimo 03 (trés) anos de efetivo exercicio no cargo de Analista de Tecnologia da Informacdo até 31/10/2013 e
atender ao requisito de escolaridade estabelecido no PCS vigente.

2.2 Nao estar na situagao de licenciados sem vencimentos no periodo de avaliagdo de desempenho 2013.

2.3 Ndo ter sido suspenso ou advertido no periodo de 01 de novembro de 2012 a 31 de outubro de 2013.

2.4 Ndo ter mais de 03 (trés) faltas ndo justificadas no periodo de 01 de novembro de 2012 a 31 de outubro de 2013.

2.5 Ndo estar na condi¢do de empregados requisitados e “ad nutum”.

3 DAS INSCRICOES

3.1. Serd admitida a inscri¢do exclusivamente via internet no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br, solicitada no
periodo entre 10 horas do dia 16 de outubro de 2013 e 23 horas e 59 minutos do dia 12 de novembro de 2013.

3.1.1 Participardo da Avaliagdo para Progressdo Funcional os empregados relacionados nos seguintes perfis de nivel
superior:

CODIGO PERFIL
01 Anidlise de Informacdes
02 Analise de Negdcios
03 Banco de Dados
04 Comunicagao
05 Controladoria
06 Documentagdo
07 Financgas
08 Juridico
09 Logistica | — Engenharia
10 Pessoas
11 Processo Administrativo
12 Producao
13 Rede de Telecomunicagdes
14 Sistemas
15 Suporte Tecnoldgico
16 Suprimentos

3.2 No ato da inscricdo, o empregado confirmara o perfil e a cidade de realizagdo da prova, de acordo com a sua Lotacgdo - ver
qguadro do item 3.4 - uma das seguintes localidades para realizar sua prova: Brasilia (DF); Floriandpolis (SC); Fortaleza (CE);
Jodo Pessoa (PB) ou Rio de Janeiro (RJ).
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3.3 O empregado que necessitar alterar o local de prova estabelecido neste edital por motivo de gozo de férias, a servico da
Empresa ou outras situacdo semelhante devera solicitar a DIVP o novo local de realizagdo da prova em uma das unidades
federativas estabelecidas neste edital, até o dia 11 de Novembro de 2013, para o e-mail ssrm@dataprev.com.br.

3.4 QUADRO DE ESTADOS DE LOTACAO, PERFIS E CIDADES DE PROVA: (atualizado conforme edital n2 2)

LOTACAO CIDADE DE PROVA PERFIL

AP/DF/GO/TO/MS/MT/PA BRASILIA (DF)
Analise de InformagGes - Anélise de Negdcios - Banco de Dados -
ES/MG/RI/SP RIO DE JANEIRO (RJ) Comunicagdo - Controladoria - Documentagdo - Finangas - Juridico -

PR/RS/SC FLORIANOPOLIS (SC) Logistica I-Engenharia - Pessoas - Processo Administrativo - Produgdo -

CE/MA/PI FORTALEZA (CE) Rede de Telecomunicagdes - Sistemas - Suporte Tecnoldgico -

— Suprimentos
AL/BA/PB/PE/RN JOAO PESSOA (PB)

3.5 Ainscrigdao do empregado implicard ciéncia e aceite das normas e condi¢des estabelecidas neste edital, na Resolugdo RS
PR 3.248/2013 e na Comunicacdo de Servigco CS DPE 038/2013, documentos que regulamentam o processo, acerca dos quais
ndo poderd alegar desconhecimento.

3.6 O INSTITUTO QUADRIX, em nenhuma hipdtese, processara qualquer registro de inscricio com data posterior ao dia 12 de
novembro de 2013.

3.7 O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabiliza por solicitacdo de inscri¢do via internet ndo recebida por motivos de ordem
técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros fatores
gue impossibilitem a transferéncia de dados.

3.8 E vedada a inscricdo condicional, a extemporanea, a via postal, a via fax ou a via correio eletrénico.

3.9 Para efetuar a inscrigdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do empregado.

3.10 As informacgdes confirmadas no formulario de inscricdo online serdo de inteira responsabilidade do empregado, ainda
gue feitas com o auxilio de terceiros.

3.11 O empregado devera solicitar a DIVP até o dia 11 de novembro de 2013, quaisquer informacdes a alterar ou corrigir, por
meio do e-mail svrm@dataprev.com.br

4 DO COMPROVANTE DEFINITIVO DE INSCRICAO E LOCAL DE PROVA

4.1 No comprovante definitivo de inscricao constardo as informagdes de dia, horario, local e sala de prova.

4.2 O comprovante definitivo de inscricdo estara disponivel no endereco eletrdnico http://www.quadrix.org.br, apds o
acatamento da inscri¢do, na data provavel de 18 de novembro de 2013.

4.3 O empregado deverd, obrigatoriamente, acessar o referido enderego eletrénico para verificar o seu local de provas, por
meio de busca individual, devendo, para tanto, informar os dados solicitados.

4.4 S3o de responsabilidade exclusiva do empregado a identificacdo correta de seu local de realizagdo das provas e o
comparecimento no horario determinado.

4.5 A alteragdo do local de prova para empregados de férias ou situagdo excepcional aprovada pela DATAPREV devera ser
solicitada a DIVP até o dia 11 de novembro de 2013.

4.6 O INSTITUTO QUADRIX podera enviar, como complemento as informacgGes citadas no item 4.2, comunica¢do pessoal
dirigida ao empregado, por e-mail, sendo de sua exclusiva responsabilidade a manutencdo/atualizacdo de seu correio
eletronico correto na solicitacdo de inscricdo, o que ndo o desobriga do dever de observar o edital de convocagdo a ser
publicado.

4.7 O INSTITUTO QUADRIX ndo enviard correspondéncia ao endereco dos empregados informando os locais de aplicagdo de
provas.

4.8 Em caso de ndo confirmagdo de inscricdao, o empregado devera entrar em contato com o INSTITUTO QUADRIX pelos
meios descritos no Item 11.4 deste edital.

5 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITACAO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

5.1 O empregado que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das provas deverd indicar, na solicitacdo de
inscricdo, os recursos especiais necessarios e, ainda, enviar, até o dia 12 de novembro de 2013, via email
(contato@quadrix.org.br), os seguintes documentos digitalizados:

a) requerimento de atendimento especial (ANEXO Ill deste edital — pagina 17);
b) laudo médico emitido nos ultimos 12 (doze) meses, contados até o ultimo dia de inscricdo; ou documentacdo que
comprove e justifique o atendimento especial solicitado.

5.2 Apds o prazo informado no subitem anterior, a solicitagdo serd indeferida.

5.3 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, além de solicitar atendimento especial
para tal fim, devera levar um acompanhante maior de idade, que ficard em sala reservada para essa finalidade e que sera
responsavel pela guarda da crianca.
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5.4 O INSTITUTO QUADRIX ndo disponibilizara acompanhante para guarda de crianga nos dias das provas. A candidata nessa
condicdo que ndo levar acompanhante nao realizara as provas.

5.5 A relagdo dos candidatos que solicitaram atendimento especial sera divulgada no enderego eletronico
http://www.quadrix.org.br, na data provavel de 18 de novembro de 2013.

5.6 O candidato dispord de um dia util a partir da divulgacdo da relacdo citada no subitem anterior para contestar o
indeferimento, por meio de e-mail contato@quadrix.org.br. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.

5.7 A solicitagdo de condigcGes ou recursos especiais sera atendida, em qualquer caso, segundo os critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

6 DA PROVA OBIJETIVA

6.1 A prova objetiva sera composta de questdes de multipla escolha, com 05 (cinco) alternativas cada uma, para escolha de
uma Unica resposta; e pontuagdo total variando entre o minimo de 0 (zero) e o maximo de 100 (cem) pontos.

6.2 As questdes serdo especificas para os perfis em questdo, em grau de dificuldade compativel com o nivel de escolaridade
minimo exigido e o conteddo programatico expresso no Anexo I.

6.3 Questdes coincidentes poderdo estar presentes em provas para preenchimento de perfis diferentes, devido ao mesmo
requisito de nivel de escolaridade e/ou atribui¢des do perfil.

6.4 A prova objetiva contera 10 (dez) questGes de Lingua Portuguesa, 05 (cinco) questdes de Lingua Estrangeira (Inglés ou
Espanhol) e 35 (trinta e cinco) questdes de Conhecimentos Especificos (de acordo com o perfil do empregado).

6.5 Quadro de disciplinas, quantidade de questdes, pesos e pontos:

TIPO DE PROVA | AREA DE CONHECIMENTO QUESTOES PESOS PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2 20
PROVA OBIJETIVA Lingua estrangeira (inglés ou espanhol) 5 2 10
Conhecimentos Especificos 35 2 70
TOTAL 50 - 100

7 DA REALIZACAO DA PROVA OBJETIVA

7.1 A prova objetiva tera a duragdo de 03 (trés) horas e sera realizada na data prevista de 12 de dezembro de 2013.

7.2 A data da prova é sujeita a alteragao.

7.3 Ao empregado sO serd permitida a participagdo na prova, na respectiva data, horario e local divulgados no enderego
eletrénico http://www.quadrix.org.br, e no comprovante definitivo de inscricdo que sera disponibilizado em 18 de novembro
de 2013.

7.4 Sera vedada a realizacdo da prova fora do local designado.

7.5 Os locais e os horarios de realizagdo das provas objetivas serdo divulgados na internet, no endereco eletronico
http://www.quadrix.org.br, conforme disposto no item 7.3.

8 ESCOLHA DA LINGUA ESTRANGEIRA

8.1 No ato da inscri¢cdo, o empregado deverd escolher um idioma de lingua estrangeira (inglés ou espanhol).

8.2 No comprovante definitivo de inscricdo que sera disponibilizado em 18 de novembro de 2013, com informagdes sobre o
local de prova, estara descrito a lingua estrangeira escolhida pelo empregado no ato da inscrigdo.

8.3 No dia de aplicacdo da prova objetiva, o empregado devera responder apenas as questdes do idioma escolhido.

9 DO JULGAMENTO

9.1. A prova objetiva sera avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos, de acordo com quadro do subitem 6.5.

9.2 A prova objetiva sera corrigida por meio de processamento eletrénico, a partir das marcacdes feitas pelos empregados no
cartdo-resposta.

9.3 A nota de cada empregado na prova objetiva serd obtida pela multiplicacdo da quantidade de questdes acertadas pelo
empregado, conforme o gabarito oficial definitivo, pelo peso de cada questdo, de acordo com o subitem 6.5.

9.4 Serdo reprovados na prova objetiva os empregados que se enquadrarem em pelo menos um dos itens a seguir:

a) obtiverem nota 0,00 (zero) em uma ou mais disciplinas e

b) obtiverem nota inferior a 50,00 (cinquenta) pontos na prova objetiva.

10 DOS RECURSOS

10.1 O prazo para interposi¢do de recurso sera de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir da data seguinte a da divulgacdo ou
do fato que lhe deu origem.

10.2 O gabarito oficial preliminar da prova objetiva sera divulgado no enderego eletrénico http://www.quadrix.org.br.

10.3 Serd admitido recurso contra:

a) Gabarito oficial preliminar da prova objetiva e

b) Resultado Preliminar da prova objetiva.

10.4 O recurso devera ser formalizado e devidamente fundamentado mediante modelos de requerimentos especificos —
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Formulario de Recurso e Justificativa de Recurso, que estardo disponiveis no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br.
10.5 O recurso deverd ser individual, devidamente fundamentado, estar digitado ou datilografado com as seguintes
informacgGes essenciais: nome do empregado, CPF, perfil, cédigo do perfil, niUmero de inscri¢do e assinatura do empregado,
numero da questdo e questionamento.

10.6 O empregado devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera
liminarmente indeferido.

10.7 Os recursos interpostos contra gabarito oficial preliminar e resultado preliminar deverdo ser encaminhados, VIA SIPPS,
para a DIVP.

10.7.1 Admitir-se-a um Unico recurso por empregado para cada evento especifico.

10.8 Ndo serdo aceitos recursos interpostos fora do prazo indicado no subitem 10.1. via fax, telegrama, correio eletrénico ou
outro meio que nao seja o estabelecido no item 10.7.

10.9 A interposi¢dao dos recursos ndao obsta o regular andamento do cronograma da Avaliagdo para Progressao Funcional
2013.

10.10 Se o exame dos recursos resultar em anulagdo de questdo da prova, a pontuacdo correspondente a essa questdo sera
atribuida a todos os empregados, independentemente de terem recorrido. Se houver alteragdo, por forca de impugnacdes,
de gabarito oficial preliminar de qualquer questdo da prova, essa alteracdo valerd para todos os empregados,
independentemente de terem recorrido.

10.11 Todos os recursos serao julgados e as justificativas das alteracdes de gabarito serdo divulgadas no enderecgo eletronico
http://www.quadrix.org.br, quando da divulgacdo do gabarito oficial definitivo/resultado definitivo, ndo sendo possivel o
conhecimento do resultado via telefone, fax ou correio eletronico e ndao sendo enviado, individualmente, a qualquer
recorrente, o teor dessas decisdes.

10.11.1 N3do serdo encaminhadas respostas individuais aos empregados.

10.12 Serdo conhecidos, mas indeferidos, os recursos inconsistentes, sem fundamentagdo ou que expressem mero
inconformismo do empregado.

10.13 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos, recurso de recurso e/ou recurso de gabarito
oficial definitivo.

10.14 A banca examinadora tem por responsabilidade as analises e julgamento de todos os recursos e constitui Ultima
instancia para esses, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela qual ndo caberio recursos adicionais.

11 DAS DISPOSIGOES FINAIS

11.1 A participacdo do empregado implicard a completa ciéncia das normas e condi¢Ges estabelecidas neste edital, na Resolugdo RS
PR 3.248/2013 e na Comunicagdo de Servico CS DPE 038/2013, documentos que regulamentam o processo, sobre os quais nio
poderad alegar desconhecimento.

11.2 A inscri¢do do empregado implicard a aceitagdo das normas contidas nos comunicados, neste edital e em outros documentos
a serem publicados.

11.3 E de inteira responsabilidade do empregado acompanhar todos os atos, editais e comunicados referentes a esta Avaliacdo
para Progressdo Funcional 2013, que sejam publicados e/ou divulgados na internet, no endereco eletronico
http://www.quadrix.org.br.11.4 O empregado podera obter informacbes referentes a Avaliagdo para Progressdo Funcional 2013
nas Centrais de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX, por meio dos telefones: Brasilia (61) 3550-0000. Porto Alegre (51) 3500-
9000. Salvador (71) 3500-9000. S3o Paulo (11) 3198-0000 e Rio de Janeiro (21) 3500-9000, no e-mail contato@quadrix.org.br, ou
via internet, no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br, ressalvado o disposto no subitem 11.6 deste edital.

11.5 O empregado que desejar relatar ao INSTITUTO QUADRIX fatos ocorridos durante a realizagdo da Avaliagao para Progressao
Funcional 2013 devera fazé-lo junto a Central de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX, postando correspondéncia para a Caixa
Postal 28203, CEP 01.234-970, S50 Paulo/SP - (Progressdo Funcional DATAPREV 2013), ou enviando e-mail para o endereco
eletronico contato@quadrix.org.br.

11.6 Nao serdo dadas, por telefone, informagGes a respeito de datas, locais e horarios de realizagdo das provas. O empregado
deverd observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na forma dos itens 4.2 e 7.3 deste edital.

11.7 Serao considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Segurancga
Publica, pelos Institutos de Identificagdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares, carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de
exercicio profissional (ordens, conselhos etc.), passaporte brasileiro, certificado de reservista, carteiras funcionais expedidas por
orgdo publico que, por lei federal, valham como identidade, carteira de trabalho, carteira nacional de habilitagdo (somente modelo
com foto).

11.7.1 N3o serdo aceitos como documentos de identidade: certidées de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras de motorista
(modelo sem foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo
identificaveis e/ou danificados.

11.8 Nao serdo aceitos protocolos nem cépias dos documentos citados no item 11.7, ainda que autenticados, ou quaisquer outros
documentos.

11.9 Por ocasido da realizagcdo das provas, o empregado que ndo apresentar documento de identidade original, na forma definida
no subitem 11.7 deste edital, ndo podera fazer as provas.

11.10 Caso o empregado esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de identidade original,
por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em drgao policial,
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expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias, ocasido em que sera submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados
e de assinaturas em formulario préprio.

11.10.1 A identificagdo especial sera exigida, também, ao empregado cujo documento de identificagdo apresente duvidas relativas
a fisionomia ou a assinatura do portador. Os documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir
a identificacdo do empregado com clareza.

11.11 N3&o serdo aplicadas provas em local, data ou horario diferentes dos predeterminados em edital ou em comunicado.

11.12 N&o sera admitido ingresso de empregado no local de realizagdo das provas apds o horario fixado para seu inicio.

11.13 O empregado devera comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 01 (uma) hora, munido de:
a) comprovante definitivo de inscrigdo.

b) original de um dos documentos de identidade relacionados no item 11.7.

c) caneta esferogréfica de tinta preta ou azul, lapis preto n2 2 e borracha.

11.14 O comprovante definitivo de inscri¢do ndo tera validade como documento de identidade.

11.15 Nao serdo permitidos, durante a realizagdo da prova, a comunicagdo entre empregados ou o uso de maquinas calculadoras
e/ou similares, livros, anotagdes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

11.16 Sera eliminado da Avaliacdo para Progressdo Funcional 2013 o empregado que, durante a realizacdo das provas, for
surpreendido portando aparelhos eletronicos como telefone celular, tablets, ipod®, pendrive, agenda eletrénica, mp3 player ou
similar, notebook, palmtop, receptor ou transmissor de dados, gravador, maquina de calcular, maquina fotogréfica, controle de
alarme de carro etc., bem como reldgio do tipo data bank, dculos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu,
boné, gorro etc..

11.16.1 Os equipamentos e/ou objetos descritos no subitem anterior serdo armazenados em envelope plastico inviolavel fornecido
pelo INSTITUTO QUADRIX antes do inicio da prova.

11.16.1.1 Todos os equipamentos eletronicos que forem acondicionados no envelope plastico invioldvel deverdo estar desligados e
com a bateria desconectada.

11.16.2 O INSTITUTO QUADRIX n3o ficara responsavel pela guarda de quaisquer equipamentos e/ou objetos supracitados nem dos
envelopes plasticos inviolaveis.

11.16.3 A abertura do envelope plastico inviolavel s sera permitida fora do ambiente de prova.

11.16.4 O INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabilizara por perdas ou extravios de equipamentos e/ou objetos ocorridos durante a
realizacdo das provas, nem por danos neles causados.

11.16.5 O INSTITUTO QUADRIX recomenda que o empregado nao leve nenhum dos objetos citados no subitem 11.16 no dia de
realizacdo das provas.

11.17 N3o sera permitida a entrada de empregados no ambiente de provas portando armas. O empregado que estiver armado sera
encaminhado a Coordenagdo.

11.18 No dia de realizagdo das provas, o INSTITUTO QUADRIX podera submeter os empregados ao sistema de detec¢do de metal.
11.19 Nao haverd segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do empregado.

11.20 No dia da realizacdo da prova, na hipdtese de o empregado nao constar nas listagens oficiais relativas aos locais de prova, o
INSTITUTO QUADRIX procedera a inclusdo do referido empregado por meio de preenchimento de formulario especifico, diante da
apresentacdo de documentos pessoais.

11.21 Ainclusdo de que trata o subitem anterior serd realizada de forma condicional e sera confirmada pelo INSTITUTO QUADRIX,
com o intuito de verificar a pertinéncia da referida inclusdo.

11.22 Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o item 11.20, a mesma serd automaticamente cancelada sem direito a
reclamacao, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

11.23 O empregado devera assinalar as respostas das questdes objetivas no cartdo-resposta, preenchendo os alvéolos com caneta
esferografica de tinta preta ou azul. O preenchimento do cartdo-resposta, Unico documento valido para a corregdo da prova, sera
de inteira responsabilidade do empregado, que devera proceder em conformidade com as instrugdes especificas contidas na capa
do caderno de provas e no cartdo-resposta.

11.23.1 O empregado é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais presentes no cartdo-resposta, em especial, seu nome,
seu numero de inscricdo e o nimero de seu documento de identidade.

11.23.2 Nao sera permitido que as marcagbes no cartdao-resposta sejam feitas por outras pessoas, salvo em caso de empregado a
guem tenha sido deferido atendimento especial para realizagdo das provas. Nesse caso, se necessario, o empregado sera
acompanhado por fiscal do INSTITUTO QUADRIX devidamente treinado, para o qual devera ditar suas marcagdes. Também nesse
caso, podera ser utilizado o procedimento de filmagem e/ou gravacdo.

11.24 Em hipdtese alguma havera substituicdo do cartdo-resposta e/ou folha de texto definitivo por erro do empregado.

11.25 Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente no cartdo-resposta e/ou folha de texto definitivo serdo de inteira
responsabilidade do empregado.

11.26 N&o serdo computadas questbes ndo respondidas, nem questbes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma
delas esteja correta), emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

11.27 O empregado deverd permanecer obrigatoriamente no local de realizagdo das provas por, no minimo, 01 (uma) hora apds o
inicio das provas.

11.28 O empregado somente podera retirar-se do local de realizagdo das provas, levando o caderno de provas, no decurso dos
ultimos 60 (sessenta) minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.

11.29 A inobservancia dos itens 11.27 e 11.28 acarretard a ndo corregdo da prova.
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11.30 Ao terminar a prova antes de decorridas 2 (duas) horas de seu inicio, o empregado entregara ao fiscal o cartdo-resposta e o
caderno de provas cedidos para a execugao da prova.

11.30.1 O empregado que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipdtese alguma.

11.31 Sera terminantemente vedado ao empregado copiar seus assinalamentos feitos no cartdo-resposta da prova objetiva.

11.32 N3o sera permitida a consulta a nenhum tipo de material, como livros, apostilas, anotagdes, cédigos ou qualquer outra fonte
de dados.

11.33 Terd suas provas anuladas o empregado que, durante a sua realizagdo:

a) ndo apresentar o documento de identidade exigido no item 11.7 deste edital.

b) ndo comparecer a prova, seja qual for o motivo alegado.

c) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugdo das provas.

d) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos que ndo forem expressamente
permitidos ou que se comunicar com outro empregado.

e) for surpreendido portando aparelhos eletrénicos, tais como os listados no subitem 11.16 deste edital.

f) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas, com as autoridades presentes ou
com os demais empregados.

g) fizer anotacdo de informacses relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em qualquer outro meio, que ndo os
permitidos.

h) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizagao.

i) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o0 acompanhamento de fiscal.

j) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo-resposta ou o caderno de provas.

k) descumprir as instrugdes contidas no caderno de provas ou no cartdo-resposta.

1) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

m) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacdo propria ou de terceiros.

n) ndo permitir a coleta de sua assinatura.

o) for surpreendido portando anotagGes em papéis, que ndo os permitidos.

p) for surpreendido portando qualquer tipo de arma durante a realizagdo das provas e/ou se negar a entrega-la a Coordenacgo.

qg) ndo permitir ser submetido ao detector de metal.

11.34 No dia de realizagdo da prova, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo e/ou pelas autoridades
presentes, informacdes referentes ao seu contelido e/ou aos critérios de avaliagdo e de classificacdo.

11.35 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual, grafolégico ou por investigacdo policial, ter o
empregado se utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas.

11.36 O descumprimento de quaisquer das instrugdes supracitadas implicara a eliminagdo do empregado, constituindo tentativa de
fraude.

11.37 Nao haver3d, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicagdo das provas em razdo do afastamento de
empregado da sala de provas.

11.38 O resultado final da Avaliagdo para Progressdo Funcional 2013 serda homologado pela DATAPREV, publicado no Diario Oficial
da Unido e divulgado no endereco eletrdnico http://www.quadrix.org.br na data provavel de 27 de dezembro de 2013.

11.39 O empregado devera manter atualizado seu endereco e telefone perante o INSTITUTO QUADRIX, enquanto estiver
participando da Avaliagdo para Progressao Funcional 2013, e perante a DATAPREV, apds a publicacdo dos resultados finais. Sdo de
exclusiva responsabilidade do empregado os prejuizos advindos da ndo atualizacdo de seu endereco.

11.39.1 A DATAPREV e o INSTITUTO QUADRIX n3do se responsabilizam por eventuais prejuizos ao empregado decorrentes de:

a) endereco ndo atualizado.

b) endereco de dificil acesso.

c) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco errado do empregado.

d) correspondéncia recebida por terceiros.

11.40 O INSTITUTO QUADRIX ndo arcard com quaisquer despesas, inclusive de deslocamento, de empregados para a realizacdo da
prova.

11.41 A DATAPREV e o INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagdes
referentes a esta Avaliagdo para Progressdo Funcional 2013 no que tange ao contetido programatico.

11.42 Os casos omissos serdo resolvidos pelo INSTITUTO QUADRIX juntamente com a DATAPREV.

11.43 As alteracgOes de legislagdo com entrada em vigor antes da data de publicagdo deste edital serdo objeto de avalia¢do, ainda
gue ndo mencionadas no contelido programatico constante do Anexo I.

11.44 A legislagdo com entrada em vigor apos a data de publicagdo deste edital, bem como as alterages em dispositivos legais e
normativos a ele posteriores, ndo serdo objeto de avalia¢do, salvo se listada no conteudo programatico constante do Anexo | deste
edital.

11.45 Quaisquer alteragdes nas regras fixadas neste edital s6 poderao ser feitas por meio de outro edital.

Rodrigo Ortiz D’Avila Assumpgio
Presidente
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ANEXO |

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. NIVEL SUPERIOR

1.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreens3o e interpretacdo de textos, com dominio das relacdes morfossintaticas, semanticas,
discursivas e argumentativas. Tipologia textual. Coesdo e coeréncia. Ortografia oficial. Fonética e fonologia. Acentuagao grafica.
Pontuagao. Formagdo e emprego das classes de palavras. Significagdo de palavras. Sintaxe da ora¢do e do periodo. Concordancia
nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Emprego do sinal indicativo de crase. Fun¢Ges da Linguagem.

1.2 LINGUA ESTRANGEIRA (O empregado deverd fazer a opgdo de lingua estrangeira no ato da inscrigdo)

1.2.1 INGLES: Compreensio de texto escrito em lingua inglesa. Itens gramaticais relevantes para a compreens3o dos contetidos
semanticos.

1.2.2 ESPANHOL: Compreensdo de texto escrito em lingua espanhola. Itens gramaticais relevantes para a compreensdo dos
conteudos semanticos.

1.3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

1.3.1 ANALISE DE INFORMAGOES

Amostragem: Técnicas de Amostragem Aleatdria Simples; Técnicas de Amostragem Estratificada. Andlise exploratéria de
dados: Medidas descritivas de tendéncia central e de dispersdo: média, mediana, moda, quartis, resumo de 5 numeros,
varidncia, desvio padrdo, coeficiente de variagdo, intervalos entre quartis; Valores atipicos (outliers); Graficos de boxplot e
ramo e folhas. Analise Multivariada: Andlise de Conglomerados (clusters); Analise de Componentes principais; Analise Fatorial;
Analise Discriminante. Modelagem: Andlise de CorrelagGes; Regressdo Linear Simples: inferéncia no modelo de regressdo
simples, coeficiente de determinagdo, previsdao no modelo de regressao linear simples, analise de residuos; Regressdao Multipla;
Regressdao Logistica. Nogdes de DataMining: Conceitos bdsicos: problemas de mineracdo de dados e principais algoritmos;
Nogdes de Arvores de Decisdo: Arvores de Classificacdo e Arvores de Regressdo; Metodologia CRISP-DM e suas etapas.

1.3.2 ANALISE DE NEGOCIOS

Andlise de Negdcios: Metodologia de Andlise de Pontos por Fungdo; Modelagem de Processos de Negdcios; Técnicas de
Levantamento e Gerenciamento de Requisitos; Técnicas de Modelagem de Bl (Business Inteligence) e Data mining; Técnicas de
negociagdo Conhecimentos de ambientes operacionais / ambientes tecnoldgicos; engenharia de software; metodologias e
padrdes de gerenciamento de produtos; metodologias e técnicas para arquitetura e projeto de software com orientagdo a
objetos; métricas de qualidade de software; técnicas de andlise e modelagem de dados; Inglés técnico. Metodologias e
documentos usados em teste de software; metodologias e técnicas de gerenciamento de projeto; metodologias, técnicas e
processos de desenvolvimento de sistemas. Gestdo de Projetos: Estrutura Analitica de Projeto (EAP/WBS); Cronograma;
Gerenciamento de Riscos. Praticas Dataprev (Normas, Processos e Outros): PN Dataprev, Produtos e Servigos da Dataprev,
MGP.

1.3.3 BANCO DE DADOS / 1.3.4 REDE DE TELECOMUNICAGOES / 1.3.5 SUPORTE TECNOLOGICO (atualizado conforme edital n 2)
Conceitos basicos de confidencialidade, disponibilidade, integridade e autenticidade; Gestdo de ativos; Classificagdo da
Informagdo Gestdo de mudangas; Cédigos maliciosos: Virus, vermes (worms), cavalo de trdia, programas espides (spyware e
adware), capturadores de teclas (keyloggers), backdoors, rootkits. Protocolo SSH; Servico Diretdrio LDAP; Protocolo Radius;
Infraestrutura de chaves publicas; Controle de Acesso (Autenticacdo, autorizacdo e auditoria); Conhecimentos de Criptografia
(Criptografia de chave publica, Criptografia de chave secreta, Hashes criptograficos, Certificagdo Digital). Conhecimentos de
Metodologias: Conhecimento de Gerenciamento de Riscos de Seguranca da Informagdo e ComunicagGes; Conhecimento de
Anadlise de Tratamento de Vulnerabilidades; Gestao de Servigos de Tl: Uso de Métricas de desempenho; Planejamento de
Capacidade em TI; Monitoragdo do ambiente operacional; Fundamentos de ITIL; Indicadores da produgao;
Configuragdo/especificacdo de Hardware; Avaliacdo e otimiza¢do de performance; Gerenciamento de Performance; Andlise de
Impactos, Custos, Riscos e Beneficios da Mudanga; Gerenciamento de niveis de servigo; Bl Business Inteligence; Administracdao
da Producdo; Construcdo de cronogramas / programacdo de producdo; Desenvolvimento e Analise do processo de producdo;
Conhecimento de Gerenciamento de Projetos; Benchmarking. No¢oes de programagdo: linguagens Java e C. Plataforma de
Datacenter Sistemas Operacionais e Servidores: Linux/Unix: arquitetura de servidores: RISC, CISC, processadores,
controladoras SCSI e RAID. Instalagcdo, configuracdo e administracdo do sistema operacional LINUX/UNIX; administracdo de
usudrios e grupos (adicionar/remover/modificar, arquivos de configuracdo); estrutura de diretdrios e sistema de permissdes;
comandos basicos; administragdo de servigos (syslog, crontabs, run levels etc); controle de processos (foreground, background,
finalizagdo, prioridade, status e monitoracdo); compactagdo e backup (tar, cpio, gzip, unzip e bzip); instalacdo de
softwares(gerenciadores de pacotes — RPM, DPKG, YUM, UP2DATE e APT; compilacdo de fontes unpack, configure, build &
install); nocGes basicas de rede (configuracdo de interfaces, configuracdo de DNS e comandos basicos de rede netstat, ifconfig,

Edital n2 01/2013 — PROGRESSAO FUNCIONAL 2013 — DATAPREV Pagina | 7



ping, dig, host e traceroute); shell script (varidveis, lagos, condicionais, expressdes regulares etc.); configuracdo de discos
(particBes e LVM); sistema de arquivos (ext2 / ext3 / ext4 / GFS) AIX: conceitos da arquitetura pSeries — particionamento (LPAR)
e virtualizagcdo (VIOS); instalacdo, configuracdo e administracdo do sistema operacional AlX; ferramenta de configuragdo e
administracdo SMIT; configuracdo de discos (particdes, LVM) e sistema de arquivos (jfs e jfs2); Sistemas Operacionais para
Servidores Windows 2003 e 2008 Server: instalagdo, configuragao e administragdo do sistema operacional; sistema de arquivos
(fat, fat32 e ntfs); gerenciamento de autenticagdo / autorizagdo; estrutura de diretdrios; diagndstico: eventviewer, procmon,
tcpviewer, regmon, filemon, regedit; gerenciamento de Policies de Dominio (Group Policy Editor); Virtualizagdo (VMWARE):
VMware vSphere; VMware vCenter; VMware Datacenter; Maquinas Virtuais (criacdo, alteracdo e gerenciamento para VMs
Linux e Windows); VMware (ESX e ESXi); Armazenamento de Dados: conceitos de redes de armazenamento; implementacdes
de SAN (Storage Area Network); NFS (Network File System); DAS (Direct Attached Storage); niveis de RAID (Redundant Array of
Independent Disks); tipos de discos (FC, SAS, SATA, NLSAS, SSD); protocolos de comunicagdo de redes de armazenamento (SCSI,
FC, FcoE, iSCSI); sistemas de armazenamento em disco (storages) HDS, EMC e IBM; conceitos de zoning, LUNs, LVM, load
balancing e failover, masking, tiering, virtualizacdo de storages/tapes e thin provisioning. Protecdo de Dados: tipos de backup
(full, diferencial e incremental); conceitos de gerenciamento do processo de backup (RPO, RTO) e politicas de backup (retencao,
pools, schedules); sistemas de fitoteca (tape library) IBM e Oracle/StorageTek; meios de armazenamento, replicacdo,
desduplicac¢do, virtualizagdo, staging, multiplexacdo e criptografia. Redes de computadores Protocolos de Rede HTTP, FTP, SSH,
DNS, HTTPS, DHCP, SSH, NTP Rede de Computadores: Arquitetura de redes; Topologias de redes; Modelo OSI; Dispositivos de
rede (roteadores, switches, Firewall, IPS); Projetos de Redes Locais; Projetos de Redes Longa Distancia Gerenciamento de redes:
Protocolo SNMP (versdes 2 e 3); Conhecimentos de Segurangas em Redes: Filtragem de trafego com firewalls ou listas de
controle de acesso (ACLs); Ataques de negacdo de servigo (Denial of Service — DoS) e ataques distribuidos de negagdo de servigo
(Distributed Denial of Service — DdoS); Sistemas de detecgdo de intrusdo (Intrusion Detection Systems — IDS) e sistemas de
prevencdo de intrusdo (Intrusion Prevention Systems — IPS); Comunicacdo segura com Secure Sockets Layer — SSL e Transport
Layer Security — TLS e IPSec. E-PING Padrées de Interoperabilidade do Governo Brasileiro (e-PING) Banco de Dados:
Abordagem relacional e conceitos basicos de estruturas de dados; Dicionario de dados; Ferramentas e Utilitarios de BD;
Controle de acesso ao BD. Algoritmos e estruturas para pesquisa e ordenac¢do; Bancos de dados distribuidos e relacionais;
Linguagem ANSI SQL Conceitos, estruturas, comandos, utilitarios, configuragao e instalagdo; Conceitos de alta-disponibilidade;
PostgreSQL Data Definition Sustentacgdo e Disponibilidade: Administracdo de banco de dados: Geréncia de transagdes, geréncia
de bloqueios, geréncia de desempenho; Instalacdo, criacdo e configuracdo de contas de usuarios e objetos de banco de dados;
Reorganizacao de banco de dados; Recuperacgdo e integridade de banco de dados; Gerenciamento de servicos; Planejamento,
configuracdo e controle de processos de copia de seguranca (“backup”) e processo de restauragdo; Seguranga; concorréncia;
replicagdo; distribuicdo. Operagdo: Administracdo do Servico de Mensageria; Configuracdo de ambiente; Ferramentas e
Utilitarios do Sistema Operacional; Sistemas Operacionais; Ferramentas de monitoracdo do ambiente operacional; Geréncia de
Falhas do ambiente de Produgdo; Administragdo do Ambiente Operacional; Arquivo e guarda de Fitas Magnéticas; Softwares
Servidores de Aplicagdo; Backup e Restore. Ambientes de Aplicagdao Servidores Web: Apache: instalagdo, configuracao, tuning,
andlise de log (troubleshooting); mod_jk, mod_proxy apj e mod_cluster, virtual hosts e SSL; IIS: estrutura de
diretdrios/permissdes, controle de servigos, monitoramento; Maquina Virtual Java (JVM): funcionamento da JVM; estrutura da
memoria heap e da non-heap; fundamentos do garbage collection (algoritmos); Servidores de Aplicagao J2EE: WebLogic:
instalacdo, configuracdo e monitoramento; JBoss: instalacdo, configuracdo e monitoramento. Praticas Dataprev (Normas,
Processos e Outros): Seguranca da Informacdo e Comunicagdo: Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicagdes da
Dataprev (RS 3213/2013); Manual de Seguranga da Informacdo e Comunicacdes da DATAPREV Versdo 1.1 — Maio/2013;
Gestdo de Continuidade de Negdcios. (Norma Complementar n2 06/DSIC/CGSIPR). Conhecimentos das Normas de seguranca da
informacdo e comunica¢Bes: Normas NBR ISO/IEC 27001,27002 e 27005; Normas NBR ISO/IEC 15999, N/SI/001/00,
N/SI/002/00.

1.3.6 COMUNICAGCAO (atualizado conforme edital n2 2)

Comunicagao institucional. Comunicagdo interna. Comunicagao publica. Web comunicagdo e redes sociais. Comunicagao visual.
Identidade visual. Assessoria de imprensa. Redagdo jornalistica. Cerimonial e protocolo. Andlise de midia. Marketing
corporativo. Conceitos basicos de confidencialidade, disponibilidade, integridade e autenticidade. Normas de Patrocinio.
Praticas Dataprev (Normas, Processos e Outros): Normas de Instrumentos de Comunica¢do Escrita. Normas de Gestdo do
Portal Corporativo DTPnet. Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes da Dataprev (RS 3213/2013). Manual de
Seguranca da Informagdo e Comunica¢des da DATAPREV Versdo 1.1 — Maio/2013.

1.3.7 CONTROLADORIA

Administragdo de orcamento. Administracdo e gestdo de custos. Analise das variagOes de custos e despesas. Andlise de
composi¢do de custos (coberto por Leg. Tributaria). Andlise de Demonstragdes Financeiras por Meio de Indicadores. Andlise de
pregos. Avaliagdo de resultados por meio de indicadores. Contabilidade Geral. Contratos de prestagdo de servigos (com clientes).
Contratos de prestacdo de servicos (com fornecedores) (coberto por Leg. Tributaria). CPC — Comité de Pronunciamentos
Contabeis. CPC 04 - Ativo Intangivel. CPC 27 — Ativo Imobilizado. CPC 30 - Receitas. Escrituragdo Fiscal/Mercantil (coberto por
avaliacdo de resultados por meio de indicadores). Estrutura organizacional. Fluxo de caixa. Indicadores de Desempenho
Empresarial. Indicadores econémicos - financeiros. indices econdmicos. Investimentos e despesas. Legislacdo Fiscal — CSLL, IRPJ,
PASEP e Cofins. Lei n.2 6.404/76 — Lei das Sociedades por Ac¢des, atualizada pelas Leis 11638/07 e 11941/07. Lei n® 11.638/07 e
Lei 11.941/09 - Novas Praticas Contébeis. Lei de Responsabilidade Fiscal. Normas e procedimentos administrativos. Organizagdo
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e controle do ativo permanente. Pesquisas de Mercado — Indicadores Financeiros, Contabeis e Econémicos. Planejamento
tributario. Planilhas dinamicas. Plano de contas. Pronunciamento Conceitual Basico - Estrutura Conceitual para Elaboracdo e
Divulgagdo do Relatério Contdbil-Financeiro. Regras para elaboragdo e apresentagao das demonstragdes contdbeis. Resolugdes
e normas de procedimentos contabeis (Conselho Federal de Contabilidade). Resolu¢des e normas de procedimentos de
auditoria (Conselho Federal de Contabilidade). Sistema de Contabilidade. Sistema de Custos. Sistema de Finangas. Sistema de
Orgamento. Praticas Dataprev (Normas, Processos e Outros): Sistema Integrado (Protheus) — Mddulo Contabilidade. Sistema
Integrado (Protheus) — Mddulo Fiscal. Producdo de Indicadores Contabeis, Orcamentdrios e Financeiros. Regulamento de
Auditoria Interna — N/AU/001/00.

1.3.8 DOCUMENTAGAO

Arquivo e Recupera¢do de Documentos. Atendimento a cliente - Lei de Acesso a Informagdo - Lei N2 12.527 de 18/11/2011.
Decreto N2 7.724 de 16/05/2012 — Regulamenta a Lei n2 12.527/2011. Normas e Procedimentos Administrativos. Arquivologia.
Arquitetura da informagdo (apresentagdo, organizacdo e usabilidade da informagdo). Arquivo Digital (conceitos de Gestdo
Eletronica de Documentos - GED). Conceitos basicos de confidencialidade, disponibilidade, integridade e autenticidade. Praticas
Dataprev (Normas, Processos e Outros): Resolugdo 3154/2012 — InformagBes — Classificagdo do Sigilo Lei de Acesso a
Informagdo. Norma Processo de Transparéncia Passiva da Lei de Acesso a Informagdo — N/PO/009/00. Norma Recepgdo e
Expedicdo de Documentos e Encomendas — N/PO/006/01. Norma Gestdo de Documentos — N/PO/008/01. Norma Formacio e
Movimentacdo de Processos Administrativos - N/PO/005/03. Norma Gestdo do Portal Corporativo - DTPnet. Taxionomia da
DTPnet — N/PO/007/04. Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes da Dataprev (RS 3213/2013). Manual de
Seguranca da Informacgdo e Comunicages da DATAPREV Versdo 1.1 — Maio/2013.

1.3.9 FINANCAS

Administracdo Financeira. Andlise Comparativa de Custos. Analise de Precos. Avaliacio de Resultados. Controle Financeiro.
Estratégia Gerencial. Ferramentas de Controle e Avaliacdo de Resultados. Fluxo de Caixa. Investimentos e Despesas. indices
Econdémicos. Normas e Procedimentos Administrativos. Perspectivas de Redu¢do e/ou Acréscimo das Demandas de Servicos.
Perspectivas de Reducdo e/ou Acréscimo de Despesas. Planilha Financeira de Contratos. Relatdrios Técnicos e Gerenciais.

1.3.10 JURIDICO (atualizado conforme edital n2 3)

Direito Constitucional: Constituicdo: aplicabilidade das normas constitucionais e interpretagdo das normas constitucionais.
Principios fundamentais. Direitos e garantias fundamentais. Direitos Sociais. Administracdo publica. Ordem econémica e
financeira. Sistema financeiro nacional. Ordem social. Direito do Trabalho: Principios e fontes do direito do trabalho.
Relagdo de trabalho e relagdo de emprego. Contrato individual de trabalho. Alteracdo do contrato de trabalho. Suspensdo e
interrupgdo do contrato de trabalho. Rescisdo do contrato de trabalho. Aviso prévio. Estabilidade e garantias provisérias de
emprego. Duragdo do trabalho. Intervalo para repouso e alimentagdo; descanso semanal remunerado; trabalho noturno e
trabalho extraordindrio. Salario-minimo. Férias. Saldrio e remuneracgdo. Equiparacdo salarial. FGTS. Prescricdo e decadéncia.
Direito coletivo do trabalho. Direito de greve e servigos essenciais. Renuincia e transagdo. Direito Administrativo: introdugdo
ao direito administrativo. Administracdo publica. Atos administrativos. LicitacGes e Contratos. Responsabilidade civil do
Estado. Direito Tributdrio: Sistema Tributario Nacional: limitagdes do poder de tributar; principios do direito tributario;
Tributo: conceito; natureza juridica; espécies; imposto; taxa; contribuicdo de melhoria; contribuicGes. Competéncia
tributdria. Vigéncia, aplicacdo, interpretacdo e integracdo da legislacdo tributdria. Obrigacdo tributaria. Credito tributario.
Impostos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios. Processo administrativo tributario.

1.3.11 LOGISTICA | - ENGENHARIA (atualizado conforme edital n2 2)

Conhecimento da Lei 8.666/93 e Lei do Pregdo. Conhecimentos sobre Sustentabilidade aplicada na Engenharia/Arquitetura.
Legislacdo sobre Construgdo e Instalagdes Prediais. NBR-5410 — Inst. Elétricas em BT. NBR-9050 - Acessiblidade. Orcamento de
Construcdo Civil e InstalagGes Elétricas em Baixa Tensdo utilizando Sistemas SINAP e SBC. Solugbes de Eficiéncia Energética.
Conhecimento Basico sobre Climatizagcdo. Layout e Planta Baixa. Manutengdo de Sistemas de InstalagGes Elétricas e Mecanicas.
Operagdo de Software de Desenho Técnico Auto Cad. Projeto de Instalagdes Elétricas em Baixa Tensdo. Redacao de Relatdrios
Técnicos.

1.3.12 PESSOAS

Acordo Coletivo de Trabalho. Administracdo de Cargos. Administracdo de Pessoal. Andlise de Cenarios. Atendimento ao Cliente.
Avaliacdo de Resultados. Avaliagdo Funcional Desempenho. Avaliagdo Psicoldgica. Benchmarking. Comunicagdo Escrita. Conceito
de clima organizacional. Constituicdo Federal Art 72. Decreto Lei n2 4.840 de 2003 - descontos de prestagées em folha -
empréstimos consignados. Decreto n? 4.050 de 2001 que dispde sobre cessdo de servidores. Decreto n? 5.598 de 2005 que
regulamenta a contratacdo do jovem aprendiz e outras providéncias. FGTS - Lei 8.036/1990 e decreto n2 99.684 de 1990. Gestdo
do Conhecimento. Gestdo por Competéncias. Indicadores de RH (quantitativos e qualitativos). Imposto de Renda Retido na
Fonte Lei 7.713 de 1988. Legislacdo previdenciaria Lei 8212/1991 Capitulos III, IV, IX e X; Lei 8.213 subsec¢do VII. Legislacdo
Trabalhista. Lei Federal n2 10.101 de 2000 que dispde sobre a participagdo nos lucros e resultados das empresas. Lei Federal n?
11788 de 2008 que dispde sobre os estagiarios. Negociacdo. NogOes de Legislagdio e Normas Previdenciarias. Normas e
Procedimentos Administrativos. Treinamento e Desenvolvimento. Praticas Dataprev (Normas, Processos e Outros): Abono de
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seis dias N/GP/014/00. Acordo Coletivo de Trabalho - DATAPREV. Adicional Noturno N/RH/012/02. Cessdo de Empregados
N/RH/023/04. Concessdo e Realizagdo de Estagios N/GP/017/02. Concessdo e Remuneragdo de Férias N/GP/018/00A alterada
pela CS DPE 017/2010. Controle de Frequéncia N/GP/008/02. Delegacio de Competéncia. Desligamento N/GP/019/00.
Gratificagdo Variavel por Resultado GVR e Gratificacdo Complementar por Resultado GCR N/GP/015/09 E N/GP/016/08. Hora
Extra N/GP/021/02. Instrugdo Normativa-INSS-45/2010. Jornada de Trabalho N/RH/008/07; Transferéncia de Turno NA/RH/017.
Norma de Acompanhamento de Desempenho Funcional. Norma de Gratificacdo de Gestor de Projetos e de Responsavel
Técnico. Norma de Incentivo a Certificacdo Profissional. Norma de Programa de Incentivo a Pds - Graduagdo. Norma de
Progressdo Funcional. Normas de Beneficios. Plano de Cargos e Salarios - DATAPREV. Programa de Controle Médico e Saude
Ocupacional PCMSO. Regime Disciplinar N/GP/030/00.

1.3.13 PROCESSO ADMINISTRATIVO

Administragdao de conflitos. Administracdo de custos. Administragdo de orgamento. Administragdo financeira. Atendimento ao
cliente - Lei de Acesso a Informag3o - Lei N2 12.527 de 18/11/2011. Decreto N2 7.724 de 16/05/2012 — Regulamenta a Lei n?®
12.527/2011. Estrutura organizacional (caracteristicas das tipologias de estrutura organizacional, analise critica e o
relacionamento com o modelo de gestdo). Ferramentas de qualidade. Gestdo de contratos. Gestdo de negdcios. indices
econOmicos. Métrica de avaliagdo (Qualidade). Perspectiva de redugdo. Acréscimo de despesas. Planejamento. Planilha
financeira de contratos. Normas e procedimentos administrativos. Relatdrios técnicos e gerenciais. Satisfagdo do cliente. Politica
de comercializagdo. Andlise de processo. Avaliagdo de resultados. Benchmarking. Comunicagdo corporativa. Comunicagdo
escrita — Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica. Ferramentas de controle e avaliagdao de resultados. Fluxo de caixa.
Geragao de informagdes do cliente. Gestdao de informagdes gerenciais. Indicadores empresariais. Investimentos e despesas.
Metodologia de planejamento estratégico e operacional. Metodologias de pesquisa. Negociacdo. Plano de contingéncia.
Relacionamento com cliente. Organizacdo de eventos. Organiza¢do do trabalho. Contratos de prestacdo de servigos. Conceitos
basicos de confidencialidade, disponibilidade, integridade e autenticidade. Praticas Dataprev (Normas, Processos e Outros):
Resolugdo 3154/2012 — Informagdes — Classificagcdo do Sigilo Lei de Acesso a Informagdo. Norma Processo de Transparéncia
Passiva da Lei de Acesso a Informagdo — N/PO/009/00. Estatuto da Dataprev. Manual de Atribuicdes. Organograma da
DATAPREV — DTPNET. Sistematica de Remuneragdo Varidvel — Norma N/GP/015/10 -GVR e Norma N/GP/016/09 — GCR.
Planejamento Estratégico da Dataprev — 2010/2015 — Edigdo 2013. Plano de Agdo da Dataprev 2013. Norma de Sindicancia -
N/JU/001/05. Norma de Formagdo e Movimentacdo de Processos Administrativos — N/PO/005/03. Norma de Comunicag¢do
Escrita— N/PO/001/11. Politica de Seguranca da Informagdo e ComunicacBes da Dataprev (RS 3213/2013). Manual de Seguranca
da Informacgdo e Comunicag¢des da DATAPREV Versdo 1.1 — Maio/2013. Conceitos basicos de confidencialidade, disponibilidade,
integridade e autenticidade.

1.3.14 PRODUCAO

Conceitos basicos de ITIL: Gerenciamento de Incidentes. Gerenciamento de Problemas. Gerenciamento de Mudangas.
Gerenciamento de Configuracdes. Gerenciamento de Disponibilidade. Gerenciamento de Capacidade. Gerenciamento de
Liberacdo. Gerenciamento de Continuidade dos Servicos de Tl. Gerenciamento do Nivel de Servicos. Central de Servicos..
Administragdao da Producgdo: Utilizacdo de técnicas de PCP. Conhecimento de técnicas que possibilitem o Desenvolvimento e
Anadlise do processo de producdo. Gestdo de Servicos de Tl: Conhecimento das praticas de Gestdo de Tl e Comunicacdo.
Conhecimento das praticas de gestdo da qualidade. Conhecimento de Gerenciamento de Projetos. Conceitos bdsicos de COBIT.
Conceito; formulagdo; andlise e acompanhamento dos Indicadores de gestdo de Tl. Geréncia de Projetos: Conceitos de
gerenciamento de projetos. Estruturas organizacionais e suas influéncias no ambiente do projeto. Ciclo de vida do projeto e
visdo geral dos processos do PMBoK. Planejamento do projeto, escopo, criagao de EAP, estimativas de tempo, caminho critico,
desenvolvimento do cronograma, uso do WBS Chart Pro e MS Project, orgamento, plano de comunicagdes, conceitos de
qualidade, gerenciamento de riscos e aquisicOes. Execu¢do de um projeto, gestdo de conflitos, desenvolvimento da equipe do
projeto, gerenciando expectativas dos stakeholders, questdes relacionadas a aquisigdes. Monitoramento e controle de projeto,
andlise de valor agregado, controle de mudangas. Encerramento do projeto ou fase. Seguranga da Informagao: Conhecimento
das praticas de Contingéncia e Continuidade dos Servicos. Gerenciamento da Seguranga da Informagao (continuidade de
negacios). Politica de seguranga da informagdo e comunicagGes. Outros Conhecimentos: Conceitos basicos de BPM. NogGes de
Seguranga da Informagdo. Conceitos bdsicos; procedimentos de seguranga; classificacdo de informagdes; auditoria e
conformidade; conhecimento das praticas de contingéncia e continuidade dos servicos; ferramentas de seguranca de rede e
controle de acesso; gerenciamento da seguranca da informacdo (continuidade de negdcios); criptografia; normas e padrdes de
seguranca tecnoldgica; certificacdo digital. Gestdo de Projetos. Nog¢des basicas de programacgdo em linguagem ShellScript e WFL.
- Nogdes intermedidrias de comandos em sistemas operacionais Unix/Linux e Mainframe. Praticas Dataprev (Normas,
Processos e Outros): Norma de Mudanga N/GS/002/00. Norma de Configuragdo N/GS/001/00. Processo de Incidentes.

1.3.15 SISTEMAS (atualizado conforme edital n2 2)

Acérdaos, Decisdes e Sumulas do TCU. Andlise de Informag¢do: Administracdo de Dados; Qualidade de Dados; ApuragGes
Especiais; Estatistica e Métodos Quantitativos; Projeto e Constru¢do de DataWarehouse; Projeto e Construcdo de aplicagdes
OLAP. Andlise de processos envolvendo contratagdes de TI. Normativos da Administragdo Publica Federal,
Determinagbes/recomendag¢des TCU/CGU, normativos internos. Aplicativos de extracdo e andlise de dados Auditoria -
Conceitos, normas e técnicas. Controle Interno Bl: Construcdo de Datawarehouse. Construgdo de aplicagdes OLAP. Decreto n?
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3591 - Sistema de controle interno do Poder Executivo Federal. Diretrizes dos 6rgdos de Controle — TCU e CGU e do DEST e do
Ministério do Planejamento. Especificagdo de Sistemas: Elicitacdo de Requisitos Funcionais e Nao-funcionais; Especificacdo de
Casos de Uso; Especificacdo de Regras; Diagrama de Casos de Uso - UML 2.0; Diagrama de Atividade - UML 2.0; Diagrama de
Estado - UML 2.0; Diagrama de Sequéncia - UML 2.0; Diagrama de Classes - UML 2.0; Matriz de Rastreabilidade. Ferramentas de
automacado de escritdrio e de automacgao da Auditoria. Geréncia de Configuragao e Mudanga: Conceito de Trunk, Branch e Tag;
Versionamento de Artefatos; Baseline e Release. Gestdo de Projetos de Software: Estrutura Analitica de Projeto (EAP/WBS);
Cronograma; Anadlise de Ponto por Funcdo; Gerenciamento de Riscos. Gestdo da Tecnologia da Informacdo. Governanga de TI.
COBIT 4.1. Implementagdo: JAVA EE 6; EJB; JSF; JPA; Padrdao MVC (Model-View-Controller); Padrdo DAO (Data Access Object);
HTML 4; Conceitos Basicos de Folha de Estilo (CSS); Conceitos Basicos JavaScript. Infraestrutura de TI. Administracdo de
ambientes de producgdo, rotinas de producgdo, atendimento operacional. Suporte técnico. Gestdao de Servicos de Tl. Redes de
telecomunicagdes; ITIL - estrutura, objetivos e conceitos gerais. Normas de Auditoria — Normas Internacionais para o exercicio
da Auditoria Interna (Audibra/IlA Brasil). Processos Organizacionais — Fluxos e Controles Redacdo de Relatdrios Técnicos. Testes
de Software: Geréncia de Teste; Teste Unitdrio — Junit; Teste de Aderéncia a Padrdes de Codificagdo — Sonar; Testes Funcionais
Manuais e Automatizados; Testes de Desempenho; Teste de Homologagdo pelo Cliente. Praticas Dataprev (Normas, Processos
e Outros): Desenvolvimento de sistemas. Processo de desenvolvimento de software (PD-DATAPREV). CMMI e MPS BR —
estrutura, objetivos e conceitos gerais. Gestdo de Projetos de Software. Processo, Normativos internos. Controles estabelecidos.
PMBok - estrutura, objetivos e conceitos gerais. Metodologia da Auditoria da Dataprev. Metodologia de Gerenciamento de
Projetos e Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas - DATAPREV — MGP Norma de Gestdo de Servico de Tl Norma de
Administracdo de Dados Normas e procedimentos administrativos e operacionais da Dataprev. PD-Dataprev. Politica de
Seguranca da Informacdo e Comunicacdes da Dataprev (RS 3213/2013); Manual de Seguranca da Informacdo e
Comunicac¢des da DATAPREV Versdo 1.1 — Maio/2013; Conceitos basicos de confidencialidade, disponibilidade, integridade e
autenticidade. Regulamento da Auditoria Interna da Dataprev Seguranca da Informacdo. Normas gerais no ambito da
Administracdo Publica Federal. Normativos. NBR ABNT ISO/IEC 27001:06 e 27002:2005 - estrutura, objetivos e conceitos gerais.

1.3.16 SUPRIMENTOS

Administragdo de Aquisicdo de Bens e Servigco. Administracdo de Catalogos. Administracdo de Compras. Administracdao da
Dispensa. Administracdo de Materiais. Ambiente Internet. Analise de Pregos. Aplicativo Tramite. Aplicativos TCU. Armazenagem
e Distribuicdo de Materiais. Atendimento a Fornecedor/Usuario. Atendimento ao Cliente. Avaliagdo de Fornecedores.
Capacitacdo de Pregoeiro. Comprasnet (MPOG). Comunicacdo Corporativa. Consultas das Certiddes CADIN, CND/INSS e
CRF/FGTS na Internet. Contratos com Fornecedores. Contratos de Prestacdo de Servicos. Diligenciamento dos Processos de
Compras. Especificagdes Técnicas de Materiais. Estimativa de Precgos. Ferramentas de Automacdo de Escritério. Ferramentas de
Qualidade. Gestao de Contratos. Homologag¢do de Produtos. Inexigibilidade. Inspe¢cdo de Qualidade (materiais). Legislagdo da
Cotac3o Eletronica. Legislacdo de Pregdo. Legislacdo Fiscal. Legislagdo sobre Contratos da Administragdo Publica. Lei 8.666/93 e
Alteracbes Posteriores. Mercado de Fornecedores. Negociagdao. Normas e Procedimentos Administrativos. Normas Técnicas
(ABNT). Pesquisas de Mercado. Pesquisas Institucionais. Procedimentos Operacionais de Servigos e Produtos. Processo para
Adjudicacdo. Processo para Homologacdo. Prospeccdao de Produtos. Processos Organizacionais. Reda¢do de Editais.
Relacionamento com Cliente. Praticas Dataprev (Normas, Processos e Outros): Normas do SIASG. Sistema Integrado (Protheus)
- Mddulo Compras e Gestdo Contratual. Sistema Integrado (Protheus) - Mddulo Gestdo Contratual. Sistema SIASG -
CATMAT/CATSER.
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ANEXO Il

CRONOGRAMA DE FASES*

EVENTOS DATAS PROVAVEIS
Periodo de inscrigdes 16/10/13 a 01/11/13
Divulgacdo do Comprovante Definitivo de Inscrigdo com informagdes sobre locais de prova 18/11/13
Publicagdo do Edital de Convocagdo da Prova Objetiva 18/11/13
Aplicacdo da Prova Objetiva (previsdo: turno da tarde) 01/12/13
Publicacdo do Gabarito Preliminar 02/12/13
Entrega de Recursos contra o Gabarito Preliminar na DIVP 03/12/13 e 04/12/13
Publicacdo do Gabarito Definitivo apds analise dos recursos 16/12/13
Publicacdo do Resultado Preliminar - Prova Objetiva 16/12/13
Entrega de Recursos contra o Gabarito Preliminar na DIVP 17/12/13 e 18/12/13
Publicagdo do Resultado Definitivo - Prova Objetiva — apds analise dos recursos 27/12/13
Publicacdo do Resultado Final 27/12/13

* A DATAPREV efetuara as publicagdes necessarias e o INSTITUTO QUADRIX dard publicidade em seu endereco eletrdnico.
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ANEXO Il

REQUERIMENTO ATENDIMENTO ESPECIAL
REQUERIMENTO DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL

O empregado ,

CPF n? , inscrito no perfil ,codigo

da Avaliagdo para Progressdo Funcional — DATAPREV 2013, vem requerer ATENDIMENTO ESPECIAL para realizacdo da prova

objetiva na cidade

Juntamente a este requerimento, envio o(s) seguinte(s) documento(s):

|:| laudo médico emitido nos ultimos 12 (doze) meses, contados até o Ultimo dia de inscri¢do; ou documentagdo que
comprove e justifique o atendimento especial solicitado.

Discriminar o tipo de prova e/ou necessidade.

, de de 2013.

Assinatura do empregado

OBSERVACAO
Este requerimento, bem como documentagdo complementar, deverdo ser enviados via email (contato@quadrix.org.br) até a
data de 12 de novembro de 2013.
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