Instituto =

a Conselho Regional de Psicologia Q UAD R I X

(Al 01 AV do Distrito Federal Responsabilidade Social m—
. AV

I

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO DISTRITO FEDERAL — CRP-01
CONCURSO PUBLICO N2 01/2012 PARA CARGOS DE NiVEL MEDIO E NiVEL SUPERIOR
EDITAL NORMATIVO - CRP-01, DE 02 DE AGOSTO DE 2012

A Presidente do CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO DISTRITO FEDERAL — CRP-01, no uso de suas atribui¢Ges legais, torna publica a
realizacio do CONCURSO PUBLICO para provimento de vagas e formagdo de cadastro de reserva do quadro de pessoal do CRP-01, de acordo
com a legislagdo pertinente e com as normas constantes neste edital e em seus anexos.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O concurso publico sera regido por este edital e executado pelo INSTITUTO QUADRIX DE TECNOLOGIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL.

1.2 A selegdo destina-se ao provimento das vagas existentes no quadro de empregados do CRP-01 e a formagao de cadastro de reserva, de
acordo com a tabela do item 2 e, ainda, ao preenchimento das vagas que surgirem no decorrer do prazo de validade do concurso, que sera de 02
(dois) anos, podendo ser prorrogado por igual periodo, a contar da data de homologagdo do certame.

1.3 O concurso publico de que trata este edital sera composto das seguintes fases:

a) prova objetiva, de carater eliminatdrio e classificatério, para todos os cargos;

b) prova discursiva, de carater eliminatério e classificatdrio, para todos os cargos e

c) prova de titulos e experiéncia profissional, de carater classificatorio, para todos os cargos de nivel superior.

1.3.1 Todas as fases sdo de responsabilidade do INSTITUTO QUADRIX.

1.4 As provas referentes ao concurso publico serdo aplicadas na cidade de Brasilia (DF).

1.5 O candidato aprovado tera jornada de trabalho semanal de 40 (quarenta) horas.

1.6 Os horarios mencionados no presente edital e nos demais editais a serem publicados para o certame obedecerdo ao horario oficial de
Brasilia (DF).

1.7 Fazem parte deste edital os anexos | (Requisitos e Atribuicées dos Cargos), Il (Conteido Programatico), Ill (Modelo de requerimento para
candidato com deficiéncia e/ou necessidades especiais) e IV (Cronograma de Fases).

2 DOS CARGOS

2.1 Tabela de cargos, escolaridades, vagas e cidades de lotagdo e remuneragées:

2.1.1 CARGOS COM REQUISITO DE NIiVEL MEDIO

) VAGAS CIDADE DE REMUNERACAO
cop. CARGO EFETIVAS | RESERVA* LOTACAO INICIAL*C
200 | AGENTE DE ALMOXARIFADO E 01 C.R. BRASILIA RS 1.354,13
210 | AGENTE DE EVENTOS E COMISSOES 01 C.R. BRASILIA RS 1.354,13
220 | RECEPCIONISTA ATENDENTE 02 C.R. BRASILIA RS 1.354,13

* 0S BENEFICIOS OFERECIDOS AOS APROVADOS DEPOIS DE CONTRATADOS SAO: AUXILIO CRECHE, PLANOS: MEDICO, ODONTOLOGICO E
PSICOLOGICO, VALE TRANSPORTE E VALE REFEICAO.

2.1.2 CARGOS COM REQUISITO DE NiVEL SUPERIOR

) VAGAS CIDADE DE REMUNERACAO
cop. CARGO EFETIVAS | RESERVA LOTAGAO INICIAL*C
300 | ANALISTA EM COMUNICACAO SOCIAL 02 C.R. BRASILIA RS 2.645,78
310 | ANALISTA DE LICITACAO 01 C.R. BRASILIA RS 2.645,78
320 | ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS 01 C.R. BRASILIA RS 2.645,78
330 | ANALISTA FINANCEIRO 01 C.R. BRASILIA RS 2.645,78
340 | CONTADOR 01 C.R. BRASILIA RS 2.868,47
350 | PESQUISADOR EM PSICOLOGIA 01 C.R. BRASILIA RS 2.754,88
360 | PSICOLOGO FISCAL 04 C.R. BRASILIA RS 2.868,47
370 | SUPERVISOR DE ATENDIMENTO 01 C.R. BRASILIA RS 1.624,15

* 0S BENEFICIOS OFERECIDOS AOS APROVADOS DEPOIS DE CONTRATADOS SAO: AUXILIO CRECHE, PLANOS: MEDICO, ODONTOLOGICO E
PSICOLOGICO, VALE TRANSPORTE E VALE REFEICAO.

2.2 O cadastro de reserva, referente aos cargos descritos nos subitens anteriores, sera composto por todos os candidatos classificados em
conformidade com as regras previstas neste edital. Os candidatos integrantes do cadastro de reserva do concurso publico poderdo ser

convocados, durante o periodo de validade do certame, conforme necessidade e conveniéncia do CRP-01 e de acordo com a classificagdo obtida.

Edital Normativo - Concurso Publico n2 01/2012 - CRP-01 Pagina | 1



3 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATAGAO

3.1 Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo estatuto de igualdade entre
brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos politicos, nos termos do artigo 12, § 12, da Constitui¢cdo Federal.

3.2 Estar em pleno exercicio dos direitos civis e politicos.

3.3 Estar em dia com as obrigagdes eleitorais e, em caso de candidato do sexo masculino, também com as militares.

3.4 Possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo de sua inscrigdo, conforme anexo | deste edital.

3.5 Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da contratagdo.

3.6 Ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢es do cargo.

3.7 N3o ter sofrido, no exercicio de fungdo publica, penalidade incompativel com a contratagdo em cargo/emprego publico.

3.8 Ndo ter outro vinculo trabalhista ou académico que seja conflitante com sua fungdo e horario de trabalho no CRP-01.

3.9 Cumprir as determinagGes deste edital, ter sido aprovado no presente concurso publico e ser considerado apto apds submeter-se aos exames
médicos exigidos para a contratagao.

4 DAS INSCRICOES NO CONCURSO PUBLICO

4.1 TAXAS DE INSCRICAO:
a) RS 40,00 (quarenta reais) para os cargos de nivel médio e
b) RS 50,00 (cinquenta reais) para os cargos de nivel superior.

4.1.1 Serd admitida a inscricdo exclusivamente via internet, no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br, solicitada no periodo entre
10 horas do dia 02 de agosto de 2012 e 23 horas e 59 minutos do dia 10 de setembro de 2012.

4.1.2 O INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabiliza por solicitagdo de inscri¢do via internet ndo recebida por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros fatores que impossibilitem a
transferéncia de dados.

4.1.3 O candidato podera efetuar o pagamento da taxa de inscri¢gdo por meio de boleto bancario.

4.1.4 O boleto bancario estara disponivel no enderego eletrénico http://www.quadrix.org.br e deverd ser impresso para o pagamento da taxa de
inscricdo imediatamente apds a conclusdo do preenchimento da ficha de solicitacdo de inscrigdo online.

4.1.4.1 O candidato podera reimprimir o boleto bancario acessando novamente o sistema de inscri¢do.

4.1.5 O boleto bancario podera ser pago, preferencialmente, em qualquer agéncia bancdria, bem como nas lotéricas e outros estabelecimentos,
obedecendo aos critérios estabelecidos nesses correspondentes bancarios.

4.1.6 O pagamento da taxa de inscricdo devera ser efetuado até o dia 11 de setembro de 2012.

4.1.6.1 O INSTITUTO QUADRIX, em nenhuma hipdtese, processara qualquer registro de pagamento com data posterior ao dia 11 de setembro
de 2012.

4.1.7 As inscrigdes somente serdo acatadas apds a comprovagdo de pagamento da taxa de inscrigdo.

4.2 DO COMPROVANTE DEFINITIVO DE INSCRICAO E LOCAL DE PROVA

4.2.1 No comprovante definitivo de inscrigdo constardo as informagdes de dia, horario, local e sala de prova.

4.2.2 O comprovante definitivo de inscricdo do candidato estard disponivel no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br, apds o
acatamento da inscri¢do, na data provavel de 18 de setembro de 2012.

4.2.2.1 O candidato devera, obrigatoriamente, acessar o referido enderego eletrénico para verificar o seu local de provas, por meio de busca
individual, devendo, para tanto, informar os dados solicitados.

4.2.3 Sao de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizagdo das provas e o comparecimento no
horario determinado.

4.2.4 O INSTITUTO QUADRIX podera enviar, como complemento as informagdes citadas no subitem 4.2.2, comunicagdo pessoal dirigida ao
candidato, por e-mail, sendo de sua exclusiva responsabilidade a manutenc3o/atualizacdo de seu correio eletrdnico correto na solicitagdo de
inscrigdo, o que ndo o desobriga do dever de observar o edital de convocagdo a ser publicado.

4.2.5 O INSTITUTO QUADRIX ndo enviara correspondéncia ao enderec¢o dos candidatos informando os locais de aplicagao de provas.

4.2.6 Em caso de ndo confirmagdo de inscrigdo, o candidato deverd entrar em contato com o INSTITUTO QUADRIX por meio dos telefones ou
e-mail informados no subitem 17.3.

4.2.7 O comprovante definitivo de inscri¢do tera a informagdo do local e do horario de realizagdo da prova, o que ndo desobriga o candidato do
dever de observar o edital de convocagdo a ser publicado.

5 DAS DISPOSIGCOES GERAIS SOBRE A INSCRIGAO NO CONCURSO PUBLICO

5.1. Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera conhecer o edital e certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos. No momento
da inscrigdo, o candidato devera optar por um cargo e por uma cidade de provas. Uma vez efetivada a inscricdo e confirmado o respectivo
pagamento do boleto bancario, ndo sera permitida, em hipdtese alguma, a sua alteragao.

5.1.1 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, para outros concursos publicos ou para outros cargos.

5.1.2 E vedada a inscri¢do condicional, a extemporanea, a via postal, a via fax ou a via correio eletrdnico.

5.1.3 Para efetuar a inscricdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.

5.1.3.1 O candidato que nao possuir CPF devera solicitd-lo nos postos credenciados: Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Correios ou
Receita Federal, em tempo de conseguir o registro e o respectivo nimero antes do término do periodo de inscri¢des.

5.1.3.2 Terd sua inscri¢do cancelada e serd automaticamente excluido do concurso publico o candidato que utilizar o CPF de outra pessoa, sem
direito a ressarcimento de valores.

5.1.4 As informacdes prestadas na solicitagdo de inscrigdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o INSTITUTO QUADRIX do
direito de excluir do concurso aquele que nado preencher a solicitagdo de forma completa e correta.

5.1.5 O valor referente ao pagamento da taxa de inscri¢do ndo sera devolvido em hipdtese alguma, salvo em caso de cancelamento do certame
por conveniéncia da Administragdo Publica.
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5.1.6 No caso de o pagamento da taxa de inscricdo ser efetuado com cheque bancério que, porventura, venha a ser devolvido, por qualquer
motivo, o INSTITUTO QUADRIX reserva-se o direito de tomar as medidas legais cabiveis, inclusive a ndo efetivagdo da inscrigdo.

5.1.7 O comprovante de pagamento da taxa de inscrigdo deverd ser mantido em poder do candidato e apresentado nos locais de realizagdo das
provas, caso seja solicitado.

5.1.8 O candidato que efetuar a inscrigdo no concurso publico, aceita e tem ciéncia de que, caso aprovado, devera entregar os documentos
comprobatdrios dos requisitos exigidos para o cargo por ocasido da convocagao.

5.2 DOS PROCEDIMENTOS PARA SOLICITACAO DE ISENCAO DE TAXA DE INSCRICAO

5.2.1 Ndo havera isencdo total ou parcial do valor da taxa de inscri¢do, exceto para os candidatos amparados pelo Decreto n? 6.593, de 02 de
outubro de 2008, publicado no Diario Oficial da Unido de 03 de outubro de 2008.

5.2.2 Podera solicitar a isengdo do pagamento da taxa de inscrigdo no concurso o candidato amparado pelo decreto supracitado.

5.2.3 Estard isento do pagamento da taxa de inscri¢do o candidato que:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), de que trata o Decreto n? 6.135, de 26 de junho de
2007; e

b) for membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n2 6.135, de 26 de junho de 2007.

5.2.4 O candidato que preencher os requisitos do dispositivo citado no subitem anterior e desejar isengdo de pagamento da taxa de inscricdo
neste concurso publico podera requeré-la, no periodo entre 10 horas do dia 02 de agosto de 2012 e 23 horas e 59 minutos do dia 03 de agosto
de 2012, por meio de preenchimento de formulario eletrénico especifico disponivel no link https://concursos.quadrix.org.br/default.aspx,
devendo o candidato, obrigatoriamente:

a) informar numero do CPF;

b) informar nimero do CEP de sua residéncia;

c) informar nimero de Identificacdo Social-NIS, atribuido pelo CadUnico;

d) informar nome da mae completo sem abreviaturas;

e) selecionar e escolher o concurso/cargo pretendido e

f) selecionar a opgdo de estar ciente com as normas deste edital.

5.2.5 O preenchimento correto dos dados no formulario é de responsabilidade exclusiva do candidato. A constatagdo de inconsisténcia ou falta
em qualquer um dos dados fornecidos pelo candidato poderd acarretar o indeferimento da solicitagdo.

5.2.6 O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabilizara pelo ndo recebimento da solicitagdo de isengdo por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicagao, congestionamentos das linhas ou fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.
5.2.7 Para fins de comprovagdo, o candidato devera imprimir o comprovante da solicitagdo do pedido de isengdo.

5.2.8 As informagGes prestadas na solicitagdo de isengdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, o qual pode responder, a qualquer
momento, por crime contra a fé publica, o que acarreta sua eliminagdo do concurso publico, aplicando-se, ainda, o disposto no § Unico do art.
102 do Decreto n°® 83.936, de 06 de setembro de 1979.

5.2.9 O INSTITUTO QUADRIX consultara o 6rgdo gestor do CadUnico, a fim de verificar a veracidade das informac&es prestadas pelo candidato
que requerer a isengdo na condi¢do de hipossuficiente.

5.2.10 N3o serd concedida isengdo de pagamento de taxa de inscri¢do ao candidato que:

a) omitir informacdes e/ou torné-las inveridicas e

b) ndo observar a forma e o prazo para a solicitagdo.

5.2.11 N3o sera aceita solicitacdo de isen¢do de pagamento de valor de inscricdo extemporanea, via postal, via fax ou via correio eletronico.
5.2.12 A relagdo dos pedidos de isencdo serd divulgada na data provavel de 20 de agosto de 2012, no enderego eletrbnico
http://www.quadrix.org.br.

5.2.12.1 O candidato dispora de dois dias Uteis a partir da divulgacao da relagdo citada no subitem anterior para contestar o indeferimento, por
meio de e-mail citado no subitem 17.3 deste edital. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.

5.2.12.2 Os candidatos que tiverem seus pedidos de isengdo indeferidos, para efetivar a sua inscrigdo no concurso publico, deverdo acessar o
enderego eletronico http://www.quadrix.org.br e imprimir o respectivo boleto bancario para pagamento da taxa de inscri¢do até o dia 11 de
setembro de 2012, conforme procedimentos descritos neste edital ou em publicagdes posteriores.

5.2.12.3 O candidato que nao tiver seu pedido de isengdo deferido e que ndo efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo na forma e no prazo
estabelecidos no subitem anterior estara automaticamente excluido do concurso publico.

5.3 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITACAO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

5.3.1 O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das provas devera indicar, na solicitagdo de inscri¢do, os recursos
especiais necessarios e, ainda, entregar até o dia 11 de setembro de 2012, das 10 (dez) horas as 16 (dezesseis) horas, ininterrupto, pessoalmente
ou por procurador, mediante procuragdo do interessado, com reconhecimento de firma ou postar, exclusivamente via SEDEX, para a Central de
Atendimento do INSTITUTO QUADRIX (Concurso Publico — CRP-01), CLN 113, Bloco C, Sala 111, Asa Norte, CEP 70.763-530 — Brasilia (DF), laudo
médico (original ou cdpia autenticada em cartério) emitido nos ultimos 12 (doze) meses, contados até o Ultimo dia de inscrigdo; ou
documentagdo que comprove e justifique o atendimento especial solicitado.

5.3.2 Apds o prazo informado no subitem anterior, a solicitagdo sera indeferida, salvo nos casos de forga maior e nos que forem de interesse da
Administracdo Publica.

5.3.3 O fornecimento do laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartdrio), por qualquer via, é de responsabilidade exclusiva do
candidato. O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impega a chegada desses documentos.

5.3.4 O laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério) terd validade somente para este concurso e ndo sera devolvido, assim como
nao sera fornecida copia desse documento.

5.3.5 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, além de solicitar atendimento especial para tal fim,
devera levar um acompanhante, que ficard em sala reservada para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda da crianga.

5.3.5.1 O INSTITUTO QUADRIX ndo disponibilizara acompanhante para guarda de crianga nos dias das provas. A candidata nessa condi¢do que
ndo levar acompanhante ndo realizard as provas.

5.3.6 O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional (maximo de 1 hora) para realizacdo das provas, devera indicar a
necessidade na solicitagdo de inscricdo e encaminhar, até o dia 11 de setembro de 2012, na forma do subitem 5.3.1, justificativa acompanhada
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de laudo e parecer emitidos por especialista da drea de sua deficiéncia que ateste a necessidade de tempo adicional, conforme prevé o § 22 do
artigo 40 do Decreto n? 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragdes.

5.3.7 A relagdo dos candidatos que solicitaram atendimento especial sera divulgada no enderecgo eletrénico http://www.quadrix.org.br, na
ocasido da divulgacdo do edital de locais e horarios de realizagdo das provas.

5.3.7.1 O candidato dispord de um dia util a partir da divulgagdo da relagdo citada no subitem anterior para contestar o indeferimento, por meio
de e-mail citado no subitem 17.3 deste edital. Apds esse periodo, ndo serao aceitos pedidos de revisao.

5.3.8 A solicitagdo de condigdes ou recursos especiais sera atendida, em qualquer caso, segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

6 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

6.1 Aos candidatos com deficiéncia é assegurado o direito de inscricdo no presente concurso publico, para os cargos cujas atribuicGes sejam
compativeis com a sua deficiéncia.

6.1.1 Das vagas destinadas a cada cargo e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso publico, 5% serdo providas na
forma do Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragdes, e nos termos da Siumula 377 do Superior Tribunal de Justica.

6.1.2 Caso a aplicagdo do percentual de que trata o subitem anterior resulte em numero fracionado, esse devera ser elevado até o primeiro
numero inteiro subsequente, desde que nao ultrapasse 20% das vagas oferecidas.

6.1.3 O candidato com deficiéncia, resguardadas as condi¢des especiais previstas na legislagdo propria, participara do concurso publico em
igualdade de condi¢Ges com os demais candidatos, no que se refere as provas aplicadas, ao contetido das mesmas, a avaliagdo e aos critérios de
aprovagao, ao horario e local de aplicagdo da prova e a nota minima exigida para todos os demais candidatos.

6.2 Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato devera:

a) no ato da inscri¢do, declarar-se candidato com deficiéncia;

b) encaminhar laudo médico (original ou copia autenticada em cartdrio), emitido nos ultimos 12 (doze) meses, contados até o Gltimo dia de
inscricdo, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional
de Doengas (CID- 10), bem como a provavel causa da deficiéncia;

c) encaminhar requerimento, solicitando vaga especial, constando o tipo de deficiéncia e a necessidade de prova especial, se for o caso
(conforme modelo do anexo Ill deste edital). Caso o candidato ndo encaminhe o laudo médico e o respectivo requerimento, até o prazo
determinado, ndo serd considerado como deficiente apto para concorrer as vagas reservadas, mesmo que tenha assinalado tal opgdo no ato da
inscrigao.

6.2.1 O candidato com deficiéncia devera entregar até o dia 11 de setembro de 2012, das 10 (dez) horas as 16 (dezesseis) horas, ininterrupto,
pessoalmente ou por procurador, mediante procuragdo do interessado, com reconhecimento de firma ou postar, exclusivamente via SEDEX, para
a Central de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX (Concurso Publico — CRP-01), CLN 113, Bloco C, Sala 111, Asa Norte, CEP 70.763-530 —
Brasilia (DF), laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) e o requerimento, desde que cumprida a formalidade de inscrigdo dentro
dos prazos citados no item 4 deste edital.

6.2.2 O fornecimento do laudo médico (original ou copia autenticada em cartério) e do requerimento é de responsabilidade exclusiva do
candidato. O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada desses documentos.

6.3 O candidato com deficiéncia podera requerer, na forma do subitem 5.3 deste edital, atendimento especial, no ato da inscrigdo, para o dia de
realizacdo das provas, indicando as condi¢Ges de que necessita para a realizacdo dessas, conforme previsto no artigo 40, §§ 12 e 29, do Decreto
n? 3.298/99 e suas alteragdes.

6.4 O laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério) valera somente para este concurso, ndo sera devolvido e ndo sera fornecida copia
desse documento.

6.5 A relacdo dos candidatos que solicitaram, na inscrigdo, concorrer na condi¢do de candidatos com deficiéncia sera divulgada na internet, no
endereco eletronico http://www.quadrix.org.br, na ocasido da divulgacdo do edital de locais e horarios de realizagdo das provas.

6.5.1 O candidato dispora de um dia util a partir da divulgacdo da relagdo citada no subitem anterior para contestar o indeferimento, por meio
de e-mail citado no subitem 17.3 deste edital. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.

6.6 A inobservancia do disposto no subitem 6.2 acarretard a perda do direito ao pleito das vagas reservadas aos candidatos em tal condigdo e o
nao atendimento as condi¢Ges especiais necessarias.

6.7 DA PERICIA MEDICA

6.7.1 Os candidatos que se declararem com deficiéncia, se ndo eliminados no concurso, serdo convocados, na ocasidao da contratagdo, para se
submeter a pericia médica, a ser realizada na mesma cidade onde o candidato optou por realizar as provas, promovida por equipe
multiprofissional sob responsabilidade do CRP-01, que verificara sua qualificagdo como deficiente ou ndo, bem como a incompatibilidade entre
as atribui¢bes do cargo e a deficiéncia apresentada, nos termos do artigo 43 do Decreto n2 3.298/99 e suas alteragdes.

6.7.2 Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica, munidos de documento de identidade original e de laudo médico (original ou cépia
autenticada em cartério), emitido nos ultimos 12 (doze) meses que antecedem a pericia médica, que ateste a espécie e o grau ou nivel de
deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doencas (CID-10), conforme especificado no
Decreto n2 3.298/99 e suas alteragbes, bem como a provavel causa da deficiéncia.

6.7.3 O laudo médico (original ou cdpia autenticada) sera retido pelo CRP-01 por ocasido da realizagdo da pericia médica e ndo serd devolvido em
hipotese alguma.

6.7.4 Perderd o direito de concorrer as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia o candidato que, por ocasido da pericia médica de que
trata o subitem 6.7 deste edital, ndo apresentar laudo médico (original ou copia autenticada em cartério) ou que apresentar laudo que nao
tenha sido emitido nos ultimos 12 (doze) meses, bem como que ndo for qualificado na pericia médica como pessoa com deficiéncia ou, ainda,
que ndo comparecer a pericia.

6.7.5 O candidato com deficiéncia reprovado na pericia médica por ndo ter sido considerado deficiente, caso seja aprovado no concurso publico,
figurara na lista de classificagdo geral por cargo.

6.7.6 A compatibilidade entre as atribuigdes do cargo e a deficiéncia apresentada pelo candidato sera avaliada durante o periodo de experiéncia,
na forma estabelecida no § 22 do artigo 43 do Decreto n2 3.298/1999 e suas alteragdes.

6.7.6.1 O candidato com deficiéncia reprovado na pericia médica no decorrer do periodo de experiéncia em virtude de incompatibilidade da
deficiéncia com as atribui¢cGes do cargo serd demitido.
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6.8 Os candidatos que se declararam com deficiéncia no ato da inscri¢do, se ndo eliminados no concurso publico, terdo seus nomes publicados
em lista a parte e figurardo também na lista de classificagdo geral por cargo.

6.9 As vagas definidas no subitem 6.1.1 que ndo forem providas por falta de candidatos com deficiéncia aprovados serdo preenchidas pelos
demais candidatos, observada a ordem geral de classificagdo por cargo.

7 DAS FASES DO CONCURSO PUBLICO

7.1 As fases do concurso e seu carater estdo descritos conforme os quadros a seguir:

7.1.1 NiVEL MEDIO

PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO QUESTOES PESO PONTOS CARATER
Lingua Portuguesa 10 2 20
Raciocinio Légico 5 2 10

PROVA OBJETIVA Nogdes de informatica 10 2 20 ELIMINATORIO E
Legislacdo 5 2 10 CLASSIFICATORIO
Conhecimentos Especificos 20 2 40

PROVA DISCURSIVA - - - 10

7.1.2 NiVEL SUPERIOR (Para todos os cargos de nivel superior, exceto Psicélogo Fiscal)

PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO QUESTOES PESO PONTOS CARATER
Lingua Portuguesa 10 2 20
Raciocinio Légico 5 2 10

PROVA OBIJETIVA Nogdes de informatica 5 2 10 ELIMINATORIO E
Legislacdo 10 2 20 CLASSIFICATORIO
Conhecimentos Especificos 20 2 40

PROVA DISCURSIVA - - - 10

PROVA DE TITULOS E EXPERIENCIA ]

PROFISSIONAL - - - 5 CLASSIFICATORIO

7.1.3 NiVEL SUPERIOR (Para o cargo de nivel superior Psicélogo Fiscal)

PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO QUESTOES PESO PONTOS CARATER
Lingua Portuguesa 10 2 20
Raciocinio Légico 5 2 10

PROVA OBIJETIVA Nogdes de informatica 5 2 10 ELIMINATORIO E
Legislacdo 15 2 30 CLASSIFICATORIO
Conhecimentos Especificos 15 2 30

PROVA DISCURSIVA - - - 10

PROVA DE TITULOS E EXPERIENCIA ]

PROFISSIONAL - - - 5 CLASSIFICATORIO

8 DA PROVA OBIJETIVA

8.1 A prova objetiva e a prova discursiva serdo realizadas em Brasilia (DF), considerando o hordério de Brasilia, terdo a duragdo de 4 (quatro) horas
e serdo aplicadas na data provavel de 30 de setembro de 2012, no turno da tarde.

8.1.1 A data da prova é sujeita a alteragao.

8.2 O conteudo programatico da prova objetiva referente as areas de conhecimento estd disposto no anexo Il deste edital.

8.3 Ao candidato sé sera permitida a participacdo na prova, na respectiva data, horario e local divulgados no enderego eletrénico
http://www.quadrix.org.br, e no comprovante definitivo de inscricdo que sera disponibilizado em 18 de setembro de 2012.

8.4 Sera vedada a realizagdo da prova fora do local designado.

8.5 Os locais e os horarios de realizagdo das provas objetivas serdo divulgados na internet, no enderego eletronico http://www.quadrix.org.br,
conforme disposto no subitem 4.2.

8.6 A prova objetiva sera aplicada para todos os cargos, composta de questdes de multipla escolha, com 5 (cinco) alternativas para escolha de
uma Unica resposta e pontuagdo total variando entre o minimo de 0 (zero) e o maximo de 100 (cem) pontos; tera carater eliminatdrio e
classificatorio.

8.7 As questdes serao especificas para os cargos em questdo, em grau de dificuldade compativel com o nivel de escolaridade minimo exigido e
com o conteldo programatico expresso no anexo ll, e de acordo com as especificagdes do item 7.

8.8 Questdes coincidentes poderdo estar presentes em provas para preenchimento de cargos diferentes, devido ao mesmo requisito de nivel de
escolaridade.

9 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO DA PROVA OBJETIVA

9.1 As provas objetivas serdo corrigidas por meio de processamento eletronico, a partir das marcagoes feitas pelos candidatos no cartdo-
resposta.

9.2 A nota de cada candidato na prova objetiva sera obtida pela multiplicagdo da quantidade de questdes acertadas pelo candidato, conforme o
gabarito oficial definitivo, pelo peso de cada questdo, conforme item 7.

9.3 Serd considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 40 (quarenta) pontos na prova objetiva e tiver sido classificado
para a correc¢ao da prova discursiva, de acordo com o quantitativo estabelecido no subitem 11.1.
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9.4 O candidato ndo habilitado na prova objetiva e o candidato ndo classificado para efeito de corregdo da prova discursiva, na forma do disposto
no subitem 11.1, serdo automaticamente considerados reprovados, para todos os efeitos, e ndo terdo classificagdo alguma no concurso publico.

10 DA PROVA DISCURSIVA

10.1 A prova discursiva sera realizada no mesmo dia e dentro dos prazos de duragdo previstos para a realizagdo da prova objetiva.

10.2 A prova discursiva sera avaliada na escala de 0 (zero) a 10 (dez) pontos com peso 1 (um), totalizando 10 pontos, e terd carater eliminatorio e
classificatdrio.

10.3 A prova discursiva consistird na elaboragdo de texto, com extensdo maxima de 30 (trinta) linhas, com base em tema formulado pela banca
examinadora, referente ao conteldo programatico constante no Anexo Il deste edital, primando pela clareza, precisdo, consisténcia e concisdo e
tera o objetivo de avaliar a capacidade de expressdo na modalidade escrita, por meio do uso das normas do registro formal culto da Lingua
Portuguesa.

10.4 A prova discursiva deverd ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul, ndo sendo permitida a
interferéncia e/ou a participacdo de outras pessoas, salvo em caso de candidato a quem tenha sido deferido atendimento especial para
realizacdo das provas. Nesse caso, se necessario, o candidato sera acompanhado por fiscal do INSTITUTO QUADRIX, devidamente habilitado,
para o qual deverad ditar o texto, especificando oralmente a grafia das palavras e os sinais graficos de pontuagdo. Nesse caso podera ser utilizado,
a critério do INSTITUTO QUADRIX, o procedimento de filmagem e/ou gravagdo.

10.5 A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada, nem conter, em outro local que ndo o apropriado,
qualquer palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulagdo. Assim, a detec¢do de qualquer marca identificadora no espago destinado a
transcricdo de texto definitivo acarretara a anulagdo da prova do candidato.

10.6 A folha de texto definitivo sera o unico documento valido para a avaliagdo da prova discursiva. A folha para rascunho, contida no caderno de
provas, é de preenchimento facultativo e ndo valera para tal finalidade.

11 DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO DA PROVA DISCURSIVA

11.1 Observada a reserva de vagas para os candidatos com deficiéncia e respeitados os empates na ultima colocagdo, serdo corrigidas as provas
discursivas dos candidatos aprovados nas provas objetivas e classificados conforme quadro a seguir.

COD. CARGOS GERAL CANDIDATOS COM DEFICIENCIA
200 AGENTE DE ALMOXARIFADO E PATRIMONIO 502 52
210 AGENTE DE EVENTOS E COMISSOES 502 52
220 RECEPCIONISTA ATENDENTE 1002 102
300 ANALISTA EM COMUNICAGAO SOCIAL 1002 102
310 ANALISTA DE LICITACAO 502 2
320 ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS 502 52
330 ANALISTA FINANCEIRO 502 52
340 CONTADOR 502 52
350 PESQUISADOR EM PSICOLOGIA 502 2
360 PSICOLOGO FISCAL 2002 202
370 SUPERVISOR DE ATENDIMENTO 502 2

11.2 O candidato ndo classificado para efeito de corre¢do da prova discursiva, na forma do disposto no subitem anterior, serd automaticamente
considerado reprovado, para todos os efeitos, e ndo tera classificagdo alguma no concurso publico.

11.3 O candidato recebera nota 0 (zero) na prova discursiva em casos de fuga ao tema ou ao género proposto, de haver texto com quantidade
superior a 30 (trinta) linhas, de ndo haver texto, de ndo haver respeito a estrutura textual, de identificagdo em local indevido, se o texto for
escrito a lapis ou caneta de cor diferente da especificada no subitem 10.4, ou apresentar letra ilegivel.

11.4 A prova discursiva sera corrigida com base nos critérios a seguir, ressaltando-se que, em atendimento ao que esta estabelecido no Decreto
n2 6.583, de 29 de setembro de 2008, serdo aceitas como corretas, até 31 de dezembro de 2012, ambas as ortografias, isto €, a forma de grafar e
de acentuar as palavras a vigente até 31 de dezembro de 2008 e a que entrou em vigor em 12 de janeiro de 2009.

DOMINIO DO CONTEUDO (DC) PONTUACAO

COERENCIA (CR) 20
Serd verificada a coeréncia de sentido, de construgdo e global. !
COESAO (CS)

(o « . _— . . 2,0
Sera verificada a conexdo entre os elementos formadores do texto (paragrafos, ideias, periodos, oragdes e argumentos).
TEMA (TM) 40
Sera verificada a adequagdo ao tema proposto, qualidade e forga dos argumentos. !
TEXTO (TX) 10
Sera verificada a estrutura textual adequada ao género proposto, além da prépria adequagdo ao género. !
LINGUAGEM (LG) 10
Sera verificado o uso adequado da lingua portuguesa em seu padrao culto. !
TOTAL 10,00

11.4.1 Férmula da Pontuagao:
NPD = DC — [(NE/TL) x 2]
DC=CR+CS+TM+TX + LG
NPD = Nota Prova Discursiva
DC = Dominio do Contetido

NE = Numero de Erros

TL = Total de Linhas
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11.5 A avaliagdo do dominio da modalidade escrita da lingua portuguesa totalizard o nimero de erros (NE), considerando-se aspectos como
ortografia, morfossintaxe e propriedade vocabular.

11.6 Sera computado o numero total de linhas (TL) efetivamente escritas pelo candidato.

11.7 Sera desconsiderado, para efeito de avaliacdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local apropriado ou que ultrapassar a
extensdao maxima permitida.

11.8 Sera atribuida nota zero ao candidato que obtiver NPD < 0,00.

11.9 Sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 4 (quatro) pontos na prova discursiva.

11.9.1 O candidato ndo classificado na forma do disposto no subitem anterior serd automaticamente considerado reprovado, para todos os
efeitos, e ndo terd classificagdo alguma no concurso publico.

12 DA PROVA DE TiTULOS E EXPERIENCIA PROFISSIONAL

12.1 A prova de titulos e experiéncia profissional sera aplicada somente para os cargos de nivel superior.

12.2 Serdo convocados, por meio de edital de convocagdo, todos os candidatos habilitados nas provas objetiva e discursiva, conforme subitens
9.3e1l1.9.

12.3 O INSTITUTO QUADRIX serd o responsavel pelo recebimento e verificagdo dos documentos.

12.4 A prova de titulos e experiéncia profissional tera cardter classificatério e consistird na valorizagdo de cursos, conforme os pontos que
constam no subitem 12.12 deste edital.

12.5 Constatada, a qualquer tempo, irregularidade e/ou ilegalidade na obtencgdo de titulos e documentos, o candidato tera anulada a pontuacdo
e, comprovada a culpa do mesmo, este sera excluido do concurso publico.

12.6 Periodo para entrega dos documentos:
12.6.1 A previsdo de entrega dos documentos sera no periodo entre o dia 06 de novembro de 2012 e 07 de novembro de 2012.
12.6.2 A data de entrega é sujeita a alteragdo.

12.7 Forma de envio dos documentos:

12.7.1 Os documentos deverdo ser entregues das 10 (dez) horas as 16 (dezesseis) horas, ininterrupto, pessoalmente ou por procurador,
mediante procuragdo do interessado, com reconhecimento de firma ou postados, exclusivamente via SEDEX, para a Central de Atendimento do
INSTITUTO QUADRIX (Concurso Publico — CRP-01), CLN 113, Bloco C, Sala 111, Asa Norte, CEP 70.763-530 — Brasilia (DF).

12.7.2 Nao serdo aceitos documentos entregues via fax, via correio eletrénico ou por qualquer outro meio que ndo seja o estabelecido no
subitem anterior.

12.8 Forma de apresentagao dos documentos:

12.8.1 Os documentos deverdo ser entregues juntamente com 2 (duas) vias preenchidas do Formulario de Protocolo de Entrega da Prova de
Titulos e Experiéncia Profissional, que serd disponibilizado no enderego eletrdnico http://www.quadrix.org.br no momento da publicagido do
edital de convocagdo desta fase, e dentro de envelope fechado (tamanho aproximado de 30 cm x 22 cm), devidamente identificado com o nome
do Concurso Publico n2 01/2012- CRP-01 e nome do candidato.

12.8.2 O candidato devera preencher, assinar e enviar o Formulario de Protocolo de Entrega da Prova de Titulos e Experiéncia Profissional no
qual indicara os titulos e documentos apresentados.

12.8.3 Juntamente com esse formuldrio o candidato devera apresentar 1 (uma) cdpia, autenticada em cartdrio, de cada titulo declarado.

12.8.4 Nao serdo aceitos documentos originais.

12.9 N3o serao considerados:

12.9.1 Documentos apresentados fora do prazo, forma e local estabelecidos neste edital.

12.9.2 Documentos sem assinatura, ou em desacordo com o disposto neste edital.

12.9.3 Copias ndo autenticadas em cartério, bem como documentos gerados por via eletrénica que ndo estejam acompanhados do respectivo
mecanismo de autenticagao.

12.9.4 Documentos originais.

12.9.5 Documentos ilegiveis.

12.10 Informagdes sobre os titulos e documentos:

12.10.1 Se o nome do candidato, nos documentos apresentados na prova de titulos e experiéncia profissional, for diferente do nome que consta
no cadastro de inscritos do Concurso Publico n® 01/2012— CRP-01, deverd ser anexado o comprovante de alteragdo de nome (Certiddo de
Casamento, de Divércio ou outro).

12.10.2 As copias apresentadas ndo serdo devolvidas em hipétese alguma.

12.10.3 Uma vez encaminhados os titulos e documentos, ndo serdo aceitos acréscimos de outros documentos fora do prazo. Por ocasido dos
recursos, poderdao ser encaminhados somente documentos que sirvam para esclarecer ou complementar dados de titulos e documentos
apresentados no periodo de entrega estipulado no subitem 12.6.

12.11 Critérios de julgamento dos titulos:

12.11.1 Serdo considerados os titulos e documentos conforme o subitem 12.12 deste edital, limitados ao valor maximo de 5 (cinco) pontos,
sendo desconsiderados os pontos excedentes.

12.11.2 Serdo considerados apenas os titulos e documentos concluidos até a data da entrega.

12.11.3 Cada titulo serd considerado uma Unica vez.

12.11.4 A pontuagdo alcangada na prova de titulos e experiéncia profissional sera considerada apenas para efeito de classificagdo.
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12.12 DA AVALIACAO DAS PROVAS DE TiTULOS E EXPERIENCIA PROFISSIONAL
12.12.1 Titulo de Doutor

Em drea relacionada ao respectivo cargo, concluido até a data da apresentac¢do dos titulos, obtido em curso recomendado pela CAPES na
ocasido da obtengdo do titulo, e expedido por instituigdo oficial de ensino devidamente reconhecida pelo Ministério da Educagao.

~ VALOR | QUANTIDADE VALOR
COMPROVAGAO UNITARIO | MAXIMA MAXIMO
Diploma devidamente registrado (titulo de Doutor) e expedido por instituigdo oficial de ensino 0,50 1 0,50
devidamente reconhecida pelo Ministério da Educacdo. ponto ponto

12.12.2 Titulo de Mestre

Em drea relacionada ao respectivo cargo, concluido até a data da apresentac¢do dos titulos, obtido em curso recomendado pela CAPES na
ocasido da obtengdo do titulo, e expedido por instituigdo oficial de ensino devidamente reconhecida pelo Ministério da Educagao.

~ VALOR | QUANTIDADE VALOR
COMPROVAGAO UNITARIO MAXIMA MAXIMO
Diploma devidamente registrado (titulo de Mestre) e expedido por instituigdo oficial de ensino 0,50 1 0,50
devidamente reconhecida pelo Ministério da Educacdo. ponto Ponto

12.12.3 Titulo de Pds-Graduagdo Lato Sensu e/ou Titulo de Especialista

Em area relacionada ao respectivo cargo, concluido até a data da apresentagdo dos titulos e expedido por instituicdo oficial de ensino
devidamente reconhecida pelo Ministério da Educagdo.

VALOR QUANTIDADE VALOR

oA UNITARIO MAXIMA MAXIMO

Certificado de curso de pds-graduagdo Lato Sensu na area especifica a que concorre, com carga
horaria minima de 360 horas, devidamente registrado, expedido por instituicdo oficial ou
reconhecida pelo Ministério da Educagao.

1,00 2,00
ponto pontos

12.12.4 Experiéncia Profissional

Em drea relacionada ao respectivo cargo, concluido até a data da apresentagdo dos titulos.
~ VALOR QUANTIDADE VALOR
COMPROVAGAO UNITARIO MAXIMA MAXIMO
0,50
Certiddo/Declaragcdo de tempo de servico em instituigdo publica em cargo na area do cargo a | ponto por 4 2,00
que concorre ou instituicdo privada prestado na area do cargo a que concorre. ano pontos
completo

12.13 DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A COMPROVAGAO DO TiTULO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL

12.13.1 Para a comprovacdo de curso de pdés-graduacgdo, em nivel de especializagdo, conforme estabelecido no subitem 12.12.3 deste edital, sera
aceito certificado atestando que o curso possui o minimo de 360 horas e que atende as normas da Lei n2 9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo, ou do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) ou estd de acordo com as normas do extinto Conselho Federal de Educagdo (CFE).
Também sera aceita declaragdo de conclusdo de pds-graduagdo em nivel de especializagdo acompanhada do respectivo histérico escolar no qual
conste a carga horaria do curso, as disciplinas cursadas com as respectivas mengdes e a comprovagcdao da apresentacdo e aprovagdo da
monografia, atestando que o curso atende as normas da Lei n2 9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo, ou do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) ou esta de acordo com as normas do extinto Conselho Federal de Educagdo (CFE).

12.13.1.1 Caso o certificado ndo ateste as exigéncias acima, o candidato deverd incluir uma declaragdo da instituicdo responsavel pelo curso
atestando a carga horaria e o cumprimento de uma das normas citadas no subitem anterior.

12.13.2 Para a comprovagdo de curso de pds-graduagdao em nivel de mestrado e doutorado serd aceito o diploma de conclusdo, devidamente
registrado, expedido por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC). Também sera aceito certificado/declara¢do de conclusdo de
curso de mestrado ou doutorado, expedido por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), desde que acompanhado do
histérico escolar do candidato, no qual conste o nimero de créditos obtidos, as areas em que foi aprovado e as respectivas mengoes, o resultado
dos exames e do julgamento da tese ou da dissertagdo. Caso o historico ateste a existéncia de alguma pendéncia ou falta de requisito de
conclusdo do curso, o certificado/declaragdo n3o sera aceito.

12.13.2.1 Outros comprovantes de conclusdo de curso ou disciplina ndo serdo aceitos como os titulos referentes a curso de mestrado e
doutorado.

12.13.3 Para receber a pontuagdo relativa a experiéncia profissional relacionada no subitem 12.12.4, o candidato deverd atender a uma das
seguintes opgoes:

a) para exercicio de atividade em empresa/instituicdo privada: sera necesséria a entrega de 3 (trés) documentos: 1 — diploma do curso de
graduacdo na area em que concorre (para atender o disposto no subitem 12.13.3.4). 2 — copia da carteira de trabalho e previdéncia Social (CTPS)
contendo as paginas: identificagdo do trabalhador; registro do empregador que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e qualquer
outra pdagina que ajude na avaliagdo, por exemplo, quando ha mudanga na razdo social da empresa; 3 — declaragdo do empregador com a
espécie do servigo realizado e a descri¢do das atividades desenvolvidas para o cargo;

b) para exercicio de atividade/instituicdo publica: sera necessaria a entrega de 2 (dois) documentos: 1 — diploma do curso de graduagdo na area
em que concorre(para atender o disposto no subitem 12.13.3.4). 2 — declaragdo/certiddo de tempo de servigo, emitida pelo setor de recursos
humanos da instituicdo, que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso), a espécie do servigo realizado e a descrigdo das atividades
desenvolvidas;
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c) para exercicio de atividade/servico prestado por meio de contrato de trabalho: serd necessaria a entrega de 3 (trés) documentos: 1 — diploma
do curso de graduagdo na drea em que concorre (para atender o disposto no subitem 12.13.3.4). 2 — contrato de prestacio de servi¢o/atividade
entre as partes, ou seja, o candidato e o contratante e 3 — declaragdo do contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso), a
espécie do servico realizado e a descrigdo das atividades;

d) para exercicio de atividade/servigo prestado como auténomo: serd necesséria a entrega de 3 (trés) documentos: 1 — diploma do curso de
graduacdo na drea em que concorre (para atender o disposto no subitem 12.13.3.4), 2 — recibo de pagamento auténomo, sendo pelo menos o
primeiro e o Gltimo recibos do periodo trabalhado como auténomo e 3 — declaragdo do beneficiado, ou seja, de quem recebeu o servigo que
informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso), a espécie do servigo realizado e a descri¢do das

atividades.

12.13.3.1 A declaragdo/certiddo mencionada na letra “b” do subitem anterior deverd ser emitida por 6rgdo de pessoal ou de recursos humanos.
N3o havendo 6rgdo de pessoal ou de recursos humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do documento deverd declarar/certificar
também essa inexisténcia.

12.13.3.1.1 Quando o érgdo de pessoal possuir outro nome correspondente, a declaragdo devera conter o nome do 6rgdo por extenso, nao
serdo aceitas abreviaturas.

12.13.3.2 Para efeito de pontuagdo do subitem 12.12.4 n3o sera considerada fragao de ano nem sobreposi¢ao de tempo.

12.13.3.3 N&o sera computada, como experiéncia profissional, o tempo de estagio, de monitoria, de bolsa de estudo, ou de trabalho voluntario.
12.13.3.4 Para efeito de pontuac¢do do subitem 12.12.4, somente serd considerada a experiéncia apods a conclusdo do curso de nivel superior.
12.13.4 Todo diploma, certificado ou declaragdo expedido em lingua estrangeira somente serd considerado se traduzido para a Lingua
Portuguesa por tradutor juramentado.

12.13.5 Serdo pontuados apenas os titulos que ndo se destinam a comprovagdo do requisito para o cargo.

13 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

13.1 Em caso de empate, terd preferéncia o candidato que, na seguinte ordem:

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o ultimo dia de inscri¢do neste concurso publico, conforme o § Unico do artigo 27 do Estatuto
do ldoso;

b) obtiver a maior nota na prova objetiva;

c) obtiver a maior nota na prova discursiva;

d) obtiver a maior nota na prova de Conhecimentos Especificos;

e) obtiver a maior nota na prova de Legislagdo;

f) obtiver a maior nota na prova de Lingua Portuguesa;

g) for mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 anos.

13.2 Persistindo o empate, a escolha serd feita a partir da realizagdo de sorteio pelo INSTITUTO QUADRIX, com a presenga dos candidatos
empatados e de membros do CRP-01.

14 DA CLASSIFICACAO E NOTA FINAL NO CONCURSO PUBLICO

14.1 Para os candidatos concorrentes aos cargos de nivel médio a nota final no concurso publico serd a soma das notas obtidas na prova objetiva
e prova discursiva.

14.2 Para os candidatos concorrentes aos cargos de nivel superior a nota final no concurso publico serd a soma das notas obtidas na prova
objetiva, prova discursiva e prova de titulos e experiéncia profissional.

14.3 Os candidatos habilitados, em conformidade com os critérios estabelecidos neste edital, serdo ordenados por cargo de acordo com os
valores decrescentes da nota final, de acordo com os critérios de desempate estabelecidos no item 13 deste edital.

14.4 Todos os calculos citados neste edital serdo considerados até a segunda casa decimal.

15 DOS RECURSOS

15.1 O prazo para interposi¢ao de recurso sera de 2 dias Uteis, contados a partir da data seguinte a da divulgacdo ou do fato que lhe deu origem.

15.2 O gabarito oficial preliminar da prova objetiva sera divulgado no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br

15.3 Sera admitido recurso contra:

a) Gabarito oficial preliminar da prova objetiva;

b) Resultado Preliminar da prova objetiva;

c) Resultado Preliminar da prova discursiva;

d) Resultado Preliminar da prova de titulos e experiéncia profissional;

15.4 O recurso devera ser formalizado e devidamente fundamentado, mediante modelos de requerimentos especificos — Formulario de Recurso
e Justificativa de Recurso — que estardo disponiveis no enderego eletrénico http://www.quadrix.org.br.

15.5 O recurso devera ser individual, devidamente fundamentado, estar digitado ou datilografado com as seguintes informagdes essenciais:
nome do candidato, CPF, cargo a que estd concorrendo, codigo do cargo, nimero de inscri¢do e assinatura do candidato, nUmero da questdo e
questionamento.

15.6 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo serd liminarmente indeferido.
15.7 Os recursos interpostos contra gabarito oficial preliminar e resultados preliminares deverdo ser entregues das 10 (dez) horas as 16
(dezesseis) horas, ininterrupto, pessoalmente ou por procurador, mediante procuragdo do interessado, com reconhecimento de firma ou
postados, exclusivamente via SEDEX, para a Central de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX (Concurso Publico — CRP-01), CLN 113, Bloco C,
Sala 111, Asa Norte, CEP 70.763-530 — Brasilia (DF).

15.7.1 Admitir-se-a um Unico recurso por candidato, para cada evento especifico.

15.8 Ndo serdo aceitos recursos interpostos fora do prazo indicado no subitem 15.1; via fax, telegrama, correio eletrénico ou outro meio que ndo
seja o estabelecido no subitem 15.7.

15.9 A interposigdo dos recursos ndo obsta o regular andamento do cronograma do concurso publico.
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15.10 Se o exame dos recursos resultar em anulagdo de questdo da prova, a pontuagdo correspondente a essa questdo serd atribuida a todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido. Se houver alteragdo, por forga de impugnacgdes, de gabarito oficial preliminar de qualquer
questdo da prova, essa alteragdo valera para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

15.10.1 Caso haja procedéncia de recurso interposto dentro das especificagdes isso podera, eventualmente, alterar a classificagdo inicial obtida
pelo candidato para uma classificagdo superior ou inferior ou, ainda, podera acarretar a desclassificagdo do candidato que ndo obtiver nota
minima exigida para aprovagao.

15.11 Todos os recursos serdo julgados e as justificativas das alteragbes de gabarito serdo divulgadas no enderego eletronico
http://www.quadrix.org.br, quando da divulgacdo do gabarito oficial definitivo/resultado definitivo, ndo sendo possivel o conhecimento do
resultado via telefone, fax ou correio eletrénico e ndo sendo enviado, individualmente, a qualquer recorrente, o teor dessas decisoes.

15.11.1 Nao serdao encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

15.12 Serao conhecidos, mas indeferidos, os recursos inconsistentes, sem fundamentagao ou que expressem mero inconformismo do candidato.
15.13 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos, recurso de recurso e/ou recurso de gabarito oficial definitivo.

15.14 A banca examinadora tem por responsabilidade as andlises e julgamentos de todos os recursos e constitui Ultima instancia para esses,
sendo soberana em suas decisoes, razao pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

16 DA ADMISSAO

16.1 De acordo com a necessidade do CRP-01, a convocagdo de candidatos classificados para admissdo obedecera, rigorosamente, a ordem de
classificacdo dos candidatos habilitados no respectivo cargo.

16.2 A admissdo dos candidatos obedecera, rigorosamente, a ordem de classificagdo dos candidatos habilitados no cargo, observadas as
necessidades do CRP-01.

16.3 Os candidatos serdo submetidos a exames médicos e avaliagdo psicoldgica que avaliardo sua capacidade para o desempenho das tarefas
pertinentes ao cargo a que concorrem.

16.3.1 Os exames médicos e a avaliagdo psicoldgica possuem carater eliminatdrio para efeito de admissao.

16.4 Caso o candidato solicite demissao depois de admitido, sera excluido da listagem de aprovados no concurso publico.

16.5 O candidato aprovado no concurso e convocado para a contratagdo terd o contrato de trabalho regido pela Consolidagdao das Leis do
Trabalho (CLT), submetendo-se a jornada de trabalho especificada no subitem 1.5.

16.6 Por ocasido da convocagdo que antecede a contratacdo, os candidatos classificados deverdo apresentar documentos originais,
acompanhados de uma cdpia que comprove os requisitos para provimento e que deram condi¢Ges de inscrigdo, estabelecidos no presente edital.
16.6.1 A convocagdo de que trata o subitem anterior serd realizada pelo CRP-01. O candidato convocado deverd apresentar-se ao CRP-01 no
local, data e horario determinados.

16.6.2 Os candidatos convocados para a admissdo deverdo apresentar os seguintes documentos: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
Certiddo de Nascimento ou, se casado, Certiddo de Casamento; Titulo de Eleitor acompanhado do comprovante de votagdo na ultima eleicdo;
Certificado de Reservista ou Dispensa de Incorporagdo, para candidatos do sexo masculino; Cédula de Identidade — RG ou RNE; 3 (trés) fotos 3 x
4 recentes, Inscricdo no PIS/PASEP ou declara¢do de firma anterior, informando n3o haver feito o cadastro; Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;
Comprovagdo de escolaridade e/ou Autorizacdo Legal para o exercicio da profissdo, de acordo com os requisitos para os cargos descritos no
anexo I; Certiddo de Nascimento dos filhos solteiros menores de 18 anos; Cartdo de Vacinagdo dos filhos menores de 14 anos; Termo de Guarda
e Certiddo de Nascimento do filho menor que estiver sob tutela; Comprovante de residéncia (recente) e outros documentos que o CRP-01 julgar
necessarios no ato da convocagao.

16.6.3 Nao serdo aceitos protocolos ou cépias ndo autenticados dos documentos relacionados no subitem anterior.

16.7 A inexatiddo das afirmativas e/ou irregularidades dos documentos apresentados, mesmo que verificadas a qualquer tempo, em especial na
ocasido da contratacgdo, acarretardo a nulidade da inscricdo e a desqualificagdo do candidato, com todas as suas decorréncias, sem prejuizo de
medidas de ordem administrativa, civil e criminal.

16.8 O candidato que ndo atender a convocagdo para a admissdo no local, data e hordrio determinados pelo CRP-01, munido de toda a
documentagdo, ou atendé-la, mas recusar-se ao preenchimento de vaga, sera eliminado do concurso publico.

17 DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 A inscrigdo do candidato implicara a aceitagdo das normas para o concurso publico contidas nos comunicados, neste edital e em outros a
serem publicados.

17.2 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar todos os atos, editais e comunicados referentes a este concurso publico que sejam
publicados no Diario Oficial da Unido e/ou divulgados na internet, no enderego eletrénico http://www.quadrix.org.br.

17.3 O candidato podera obter informacgGes referentes ao concurso publico nas Centrais de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX, por meio dos
seguintes telefones: Brasilia (61) 3550-0000; Porto Alegre (51) 3500-9000; Salvador (71) 3500-9000; Sdo Paulo (11) 3198-0000 e Rio de Janeiro
(21) 3500-9000. Por e-mail (contato@quadrix.org.br), ou via internet, no enderego eletronico http://www.quadrix.org.br, ressalvado o disposto
no subitem 17.5 deste edital.

17.4 O candidato que desejar relatar ao INSTITUTO QUADRIX fatos ocorridos durante a realizagdo do concurso devera fazé-lo junto a Central de
Atendimento do INSTITUTO QUADRIX, postando correspondéncia para a Caixa Postal 28203, CEP 01.234-970, S3o Paulo/SP ou enviando e-mail
para o enderego eletrénico contato@quadrix.org.br.

17.5 Nao serdo dadas, por telefone, informagdes a respeito de datas, locais e hordrios de realizagdao das provas. O candidato deverd observar
rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na forma dos subitens 4.2 e 17.2 deste edital.

17.6 A aprovagdo no concurso publico na classificagdo correspondente ao cadastro de reserva gera, para o candidato, apenas a expectativa de
direito a contratagdo. Durante o periodo de validade do concurso, o CRP-01 reserva-se o direito de proceder as nomeagGes em numero que
atenda ao interesse e as necessidades do servi¢co, de acordo com a disponibilidade orgamentaria e com o numero de vagas existentes.

17.7 Tendo em vista que este concurso publico se destina ao oferecimento de vagas e a formacdo de cadastro de reserva e que as vagas que
vierem a surgir no prazo de validade do concurso serdo preenchidas de acordo com os interesses e necessidades do CRP-01, serdo classificados
para cada cargo os candidatos habilitados de acordo com os critérios deste edital, estando os demais candidatos desclassificados, para todos os
efeitos.

17.8 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Segurancga Publica, pelos
Institutos de Identificagdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos érgdos fiscalizadores de exercicio profissional
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(ordens, conselhos etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por érgdo publico que, por lei federal,
valham como identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitagdo (somente modelo com foto).

17.8.1 N3o serdo aceitos como documentos de identidade: certidGes de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo sem
foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.

17.8.2 Nao serdo aceitos protocolos nem cépias dos documentos citados no subitem 17.8, ainda que autenticados, ou quaisquer outros
documentos.

17.9 Por ocasido da realizagdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na forma definida no subitem 17.8
deste edital, ndo podera fazer as provas e serd automaticamente eliminado do concurso publico.

17.10 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de identidade original, por motivo de
perda, roubo ou furto, devera ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgao policial, expedido ha, no maximo, 90
(noventa) dias, ocasido em que sera submetido a identificagdo especial, compreendendo coleta de dados e de assinaturas em formulario proéprio.
17.10.1 A identificagdo especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificagdo apresente duvidas relativas a fisionomia ou
a assinatura do portador. Os documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condi¢Ges, de forma a permitir a identificagdo do candidato
com clareza.

17.11 N3o serdo aplicadas provas em local, data ou hordrio diferentes dos predeterminados em edital ou em comunicado.

17.12 N3o sera admitido ingresso de candidato no local de realizagdo das provas apds o horario fixado para seu inicio.

17.13 O candidato devera comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 1 (uma) hora, munido de:

a) comprovante definitivo de inscri¢do;

b) original de um dos documentos de identidade relacionados no subitem 17.8;

c) caneta esferografica de tinta preta ou azul, lapis preto n2 2 e borracha.

17.14 O comprovante definitivo de inscrigdo ndo tera validade como documento de identidade.

17.15 N&o serdo permitidos, durante a realizagdo da prova, a comunicac¢do entre candidatos ou o uso de mdaquinas calculadoras e/ou similares,
livros, anotagdes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

17.16 Sera eliminado do concurso publico o candidato que, durante a realizagdo das provas, for surpreendido portando aparelhos eletrénicos
como bip, telefone celular, tablets, ipod®, walkman, pendrive, agenda eletronica, mp3 player ou similar, notebook, palmtop, receptor ou
transmissor de dados, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica, controle de alarme de carro etc., bem como relégio do tipo data
bank, dculos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc.

17.16.1 Os equipamentos e/ou objetos descritos no subitem anterior serdo armazenados em envelope plastico invioldvel fornecido pelo
INSTITUTO QUADRIX antes do inicio da prova.

17.16.1.1 Todos os equipamentos eletronicos que forem acondicionados no envelope plastico inviolavel deverdo estar desligados e com a bateria
desconectada.

17.16.2 O INSTITUTO QUADRIX n3o ficara responsavel pela guarda de quaisquer equipamentos e/ou objetos supracitados nem dos envelopes
plasticos inviolaveis.

17.16.3 A abertura do envelope plastico inviolavel sé serd permitida fora do ambiente de prova.

17.16.4 O INSTITUTO QUADRIX n3o se responsabilizara por perdas ou extravios de equipamentos e/ou objetos ocorridos durante a realizacdo
das provas, nem por danos neles causados.

17.16.5 O INSTITUTO QUADRIX recomenda que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados no subitem 17.16, no dia de realizagao das
provas.

17.17 N&o sera permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas. O candidato que estiver armado serd encaminhado a
Coordenacdo.

17.18 No dia de realizagdo das provas, o INSTITUTO QUADRIX podera submeter os candidatos ao sistema de detecgdo de metais.

17.19 N3o havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato.

17.20 No dia da realizagdo da prova, na hipdtese de o candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos locais de prova, o INSTITUTO
QUADRIX procedera a inclusdo do referido candidato, por meio de preenchimento de formulario especifico, diante da apresentagdo de
documentos pessoais e do comprovante de pagamento.

17.21 A'inclusdo de que trata o subitem anterior sera realizada de forma condicional e serd confirmada pelo INSTITUTO QUADRIX, com o intuito
de verificar a pertinéncia da referida inclusdo.

17.22 Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o subitem 17.20, a mesma sera automaticamente cancelada sem direito a
reclamacdo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

17.23 O candidato devera assinalar as respostas das questdes objetivas no cartdo-resposta, preenchendo os alvéolos com caneta esferografica
de tinta preta ou azul. O preenchimento do cartdo-resposta, Unico documento valido para a corre¢do da prova, serd de inteira responsabilidade
do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrugdes especificas contidas na capa do caderno de provas e no cartdo-resposta.
17.23.1 O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais presentes no cartdo-resposta, em especial seu nome, seu nimero de
inscricdao e o numero de seu documento de identidade.

17.23.2 Nao sera permitido que as marcagées no cartdo-resposta sejam feitas por outras pessoas, salvo em caso de candidato a quem tenha sido
deferido atendimento especial para realizagdo das provas. Nesse caso, se necessario, o candidato serd acompanhado por fiscal do INSTITUTO
QUADRIX devidamente treinado, para o qual devera ditar suas marcagdes. Em tal ocasido podera ser utilizado o procedimento de filmagem e/ou
gravagao.

17.24 Em hipodtese alguma havera substituicdo do cartdo-resposta e/ou folha de texto definitivo por erro do candidato.

17.25 Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente no cartdo-resposta e/ou folha de texto definitivo serdo de inteira
responsabilidade do candidato.

17.26 N3o serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma delas esteja
correta), emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

17.27 O candidato devera permanecer obrigatoriamente no local de realizagdo das provas por, no minimo, uma hora apds o inicio das provas.
17.28 O candidato somente podera retirar-se do local de realizagdo das provas levando o caderno de provas, no decurso dos ultimos sessenta
minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.

17.29 A inobservancia dos subitens 17.27 e 17.28 acarretara a ndo corregdo da prova e, consequentemente, a eliminagdo do candidato no
concurso publico.
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17.30 Ao terminar a prova antes de decorridas trés horas de seu inicio, o candidato entregara ao fiscal o cartdo-resposta, a folha de texto
definitivo (se houver) e o caderno de provas cedidos para a execugdo da prova.

17.30.1 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipdtese alguma.

17.31 Sera terminantemente vedado ao candidato copiar seus assinalamentos feitos no cartdo-resposta da prova objetiva.

17.32 N3o sera permitida a consulta a nenhum tipo de material, como livros, apostilas, anotagdes, cddigos ou qualquer outra fonte de dados.
17.33 Tera suas provas anuladas e serd automaticamente eliminado do concurso publico o candidato que, durante a sua realizagdo:

a) ndo apresentar o documento de identidade exigido no subitem 17.8 deste edital;

b) ndo comparecer a prova, seja qual for o motivo alegado;

c) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugdo das provas;

d) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos que ndo forem expressamente permitidos
ou que se comunicar com outro candidato;

e) for surpreendido portando aparelhos eletronicos, tais como os listados no subitem 17.16 deste edital;

f) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, com as autoridades presentes ou com os demais
candidatos;

g) fizer anotagdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscrigdo ou em qualquer outro meio, que ndo os permitidos;

h) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizagdo;

i) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

j) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo-resposta, a folha de texto definitivo ou o caderno de provas;

k) descumprir as instrug¢des contidas no caderno de provas ou no cartdo-resposta;

) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

m) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovagdo propria ou de terceiros, em qualquer etapa do concurso publico;
n) ndo permitir a coleta de sua assinatura;

o) for surpreendido portando anotages em papéis, que ndo os permitidos;

p) for surpreendido portando qualquer tipo de arma durante a realizagdo das provas e/ou se negar a entregéd-la a Coordenacgdo;

g) ndo permitir ser submetido ao detector de metais.

17.34 No dia de realizagdo da prova, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo e/ou pelas autoridades presentes,
informacgdes referentes ao seu contetdo e/ou aos critérios de avaliagdo e de classificagdo.

17.35 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafolégico ou por investigacdo policial, ter o candidato se
utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele sera automaticamente eliminado do concurso publico.

17.36 O descumprimento de quaisquer das instrugdes supracitadas implicara a eliminagdo do candidato, constituindo tentativa de fraude.

17.37 Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em razdo do afastamento de candidato da
sala de provas.

17.38 O candidato que proceder a entrega de qualquer documentagao via procurador, assume total responsabilidade pelas informagdes
prestadas por seu procurador, arcando com as consequéncias de eventuais erros de seu representante.

17.39 O prazo de validade do concurso publico esgotar-se-a apds 2 (dois) anos, contados a partir da data de publicagdo da homologagdo do
resultado final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo.

17.40 O resultado final do concurso publico serd homologado pelo CRP-01, publicado no Diario Oficial da Unido e divulgado no endereco
eletrénico http://www.quadrix.org.br na data provavel de 05 de dezembro de 2012.

17.41 O candidato devera manter atualizados seu enderego e telefone perante o INSTITUTO QUADRIX, enquanto estiver participando do
concurso publico, e perante o CRP-01, se aprovado no concurso publico e enquanto este estiver dentro do prazo de validade. Sdo de exclusiva
responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo atualizagdo de seu enderego.

17.41.1 O CRP-01 e o INSTITUTO QUADRIX n3do se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) enderego ndo atualizado;

b) endereco de dificil acesso;

c) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco errado do candidato;

d) correspondéncia recebida por terceiros.

17.42 O CRP-01 e o INSTITUTO QUADRIX n3o arcardo com quaisquer despesas de deslocamento de candidatos para a realizagdo da prova e/ou
mudanga de candidato para a investidura no cargo.

17.43 O CRP-01 e o INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publica¢cdes referentes a este
concurso publico no que tange ao conteudo programatico.

17.44 Os casos omissos serdo resolvidos pelo INSTITUTO QUADRIX juntamente com o CRP-01.

17.45 As alteragOes de legislagdo com entrada em vigor antes da data de publicagdo deste edital serdo objeto de avaliagdo, ainda que ndo
mencionadas no conteudo programatico constante do anexo Il.

17.46 A legislagdo com entrada em vigor apos a data de publicagdo deste edital, bem como as alteragGes em dispositivos legais e normativos a
ele posteriores, ndo serdao objeto de avaliagdo, salvo se listada no conteddo programatico constante do anexo Il deste edital.

17.47 Quaisquer alteragGes nas regras fixadas neste edital sé poderdo ser feitas por meio de outro edital.

Dra. Carla Maria Manzi Pereira Baracat
Presidente

Realizagdo:

Instituto =

QUADRIX

Responsabilidade Social m—
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ANEXO |
REQUISITOS E ATRIBUICOES DOS CARGOS

1. NiVEL MEDIO

1.1 AGENTE DE ALMOXARIFADO E PATRIMONIO

1.1.1 REQUISITOS: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio (antigo segundo grau) ou equivalente, fornecido
por instituigdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC).

1.1.2 SINTESE DAS ATRIBUIGOES: Verificar notas fiscais dos produtos e materiais, confrontando-as com os pedidos realizados. Guardar todos os
mistérios no estoque. Fazer langcamentos de entrada e saida de materiais no software do Conselho. Conferir prazos de entrega e quantidade de
materiais pedidos. Conferir a marca dos produtos, qualidade e prazos de vencimento (quando necessario) dos materiais adquiridos pelo CRP-01.
Solicitar reposi¢ao de estoque de materiais. Emitir notas fiscais de transferéncia de itens e devolugdes. Emitir requisicdo de compras. Emitir
documentos fiscais para o contador do CRP-01. Armazenar todo e qualquer produto adquirido no estoque. Supervisionar o almoxarifado,
relatando as entradas e saidas de materiais que forem feitas ao Gerente Geral. Remanejar itens e materiais disponiveis no estoque. Dimensionar
as quantidades minimas e maximas que podem conter no estoque. Controlar os pedidos de compras de materiais. Vistoriar produtos avariados.
Controlar emissdo de notas manuais e termos de responsabilidades de materiais acautelados. Controlar estoques futuros. Identificar os produtos
por etiquetas. Organizar todos os materiais no estoque fisico e prateleiras. Limpar o almoxarifado e equipamentos. Controlar o acesso de
pessoas no almoxarifado. Realizar o inventario de materiais e equipamentos que existem no CRP-01, cadastrando-os no software do CRP-01.
Atualizar o patrimoénio do CRP-01, mensalmente.

1.2 AGENTE DE EVENTOS E COMISSOES

1.2.1 REQUISITOS: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio (antigo segundo grau) ou equivalente, fornecido
por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC).

1.2.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Escrever as atas, oficios, convites e comunicados das reunides das Comissdes do CRP-01, além de qualquer
outro documento que seja necessario, por meio da participagdo nas mesmas. Organizar todos os aspectos relacionados aos eventos do CRP-01,
desde os locais em que serdo realizados aos materiais como crachas, pastas, etc. Garantir todo o suporte necessario aos palestrantes que
participardo dos eventos do CRP-01 (compra de passagens, transporte, estadia, entre outros). Organizar e coordenar a logistica de realizagdo dos
eventos que serdo realizados pelas ComissGes do CRP-01.

1.3 RECEPCIONISTA ATENDENTE

1.3.1 REQUISITOS: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio (antigo segundo grau) ou equivalente, fornecido
por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC).

1.3.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Realizar o atendimento as pessoas que entrem em contato com o CRP-01, tanto presencialmente quanto por
telefone, pedindo informag¢des, documentagdo, entre outros. Realizar inscricdo, cancelamento, transferéncias, reinscricdo, entre outros, de
pessoas fisicas e juridicas no CRP-01. Encaminhar o pedido de renegocia¢do de anuidades pagas pelos profissionais cadastrados no CRP-01 para o
superior imediato. Recolher documentos necessarios de profissionais que queiram colocar certificagdo de cursos de especificagdes na
carteirinha. Encaminhar a solicitacdo de nada consta ao coordenador do Setor de Atendimento ao Publico. Ler e encaminhar e-mails que
chegarem ao Setor de Atendimento do CRP- 01. Arquivar processos do Setor de Atendimento ao Publico.

2. NIVEL SUPERIOR

2.1 ANALISTA EM COMUNICAGAO SOCIAL

2.1.1 REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Comunicagdo Social, fornecido
por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), e registro profissional no érgdo de classe competente, se
houver.

2.1.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Escrever matérias, noticias e entrevistas para o jornal bimestral do Conselho, a fim de garantir a comunicacdo
interna e externa deste. Alimentar o site do CRP-01 diariamente com informacgdes, noticias, resolugdes, perguntas respondidas, mural de
recados, fotos de novos psicélogos, entre outros assuntos importantes para os psicélogos. Atualizar a agenda do site com os eventos que
acontecerdo na area da Psicologia. Enviar noticias que sdo de extrema importdncia para psicélogos e pessoas juridicas interessadas,
constantemente. Assessorar a imagem do Presidente e demais Conselheiros perante a midia (todas as aparigdes dele em todos nos meios de
comunicac¢do). Contactar jornalistas que entrem em contato com o CRP, pedindo por indica¢Bes para participacdo em palestras ou entrevistas.
Elaborar e monitorar demandas internas relacionadas a comunicagao, como quadro de avisos e quadro de aniversarios. Produzir todo o material
grafico necessario aos eventos CRP-01 (juntamente com a diagramacdo terceirizada), além de filmar e fotografar os mesmos. Auxiliar na logistica
e organizagdo dos eventos CRP-01, a fim de garantir a realizagdo e a qualidade dos mesmos.

2.2 ANALISTA DE LICITACAO

2.2.1 REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Administragdo, Ciéncias
Contdbeis, Economia ou Direito, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), e registro
profissional no 6rgdo de classe competente.

2.2.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Redigir os contratos de prestacdo de servico de empresas contratadas, determinando os responséveis pelos
mesmos (gestores), para que leve-os a termo. Levantar cota¢des de materiais de servigos com, no minimo, trés empresas, tanto em dispensa de
licitagdo quando em licitagdo, realizando a sele¢do por meio do critério de menor prego. Realizar a solicitagdo de aprovacdo de compra de
material e envia-la para o Gerente Geral, selecionando o fornecedor (de acordo com o critério de menos prec¢o) e fazendo o requerimento da
compra dos materiais e equipamentos necessarios. Conferir se os materiais e equipamentos adquiridos pelo CRP-01 estdo de acordo com os
requisitos (se os requisitos forem técnicos, o ocupante do cargo repassa a vistoria para algum funcionario habilitado). Realizar o inventario
patrimonial anual, auxiliando por uma comissao formada para tal fim. Cadastrar fornecedores no CRP-01, para que este entre em contado com
eles e os convide para a participacdo em licitagdes. Elaborar o contrato de compra ou prestagdao de servico ate o0 momento da contratagao
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(designado gestor). Elaborar processos de aquisi¢do: dispensa de licitagdo ou licitagdo (carta convite, pregdo presencial, pregdo presencial para
registro de prego, tomada de prego, entre outros). Atuar como Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo, presidindo a sessdo e julgando
a documentagdo de habilitagdo e a proposta apresentada. Atuar como pregoeiro do CRP-01.

2.3 ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS

2.3.1 REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduag¢do de nivel superior em Administracdo de Empresas,
Pedagogia ou Psicologia, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), e registro profissional no
6rgdo de classe competente, se houver.

2.3.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Controlar as atividades de Departamento de Pessoal do CRP-01 (pagamento de salarios, arquivamento de
documentos, contratagdo e desligamento, entre outros). Controlar a escala de férias dos funcionarios, recebendo o documento de requerimento
de férias e enviando-os ao Gerente Geral. Elaborar e propor politicas de cargos e remuneragées, bem como planos de carreiras e de sucessdo, de
acordo com a realidade e necessidade do CRP-01. Realizar o cumprimento dos acordos e convengdes coletivos, visando garantir o bom
relacionamento entre funcionarios a Diretoria. Analisar os custos com pessoal do CRP-01 para gerar insumos sobre a possibilidade de
contratagao de novos funciondrios, aumentos salariais, entre outros fatores. Revisar a descrigao de cargos do CRP-01 anualmente. Diagnosticar a
necessidade de treinamento e desenvolvimento para os funciondrios do CRP-01, para garantir a melhor efetividade da prestagdo de servigos do
Conselho. Elaborar o orgamento que sera necessario para os treinamentos e formas de desenvolvimentos que o CRP-01 precisara, priorizando-
os. Avaliar os resultados dos programas de treinamento desenvolvidos, mensurando a efetividade dos mesmos. Promover a integracdo e
socializagdo dos funcionarios do CRP-01, tanto antigos, quanto novos. Efetuar e auxiliar o processo de recrutamento e sele¢do de estagiarios e
funcionarios de livre provimento do CRP-01. Pesquisar e propor politicas de salarios e beneficios aos funcionarios do CRP-01. Analisar o grau de
satisfagdo dos funciondrios com os salarios e beneficios existentes no CRP-01, orientando-os e auxiliando no que for preciso. Administrar os
saldrios e beneficios do CRP-01. Subsidiar area juridica com informagdes para defesa em causas trabalhistas. Prestar esclarecimentos aos
sindicatos e orgdos fiscalizadores, participando de negociagGes sindicais. Orientar os Setores do CRP-01 com relagdo a legislagdo trabalhista
vigente para o Conselho. Elaborar e/ou atualizar pardmetros e instrumentos de avaliagdo de desempenho dos funcionarios do CRP-01.
Assessorar a Diretoria e o Gerente Geral no entendimento e aplicagdo da avaliagdo de desempenho. Aplicar os instrumentos de avaliagdo de
desempenho, apurando os resultados do processo. Propor agBes corretivas resultantes da avaliagdo de desempenho, gerando melhorias
constantes para o Conselho. Elaborar relatérios de atividades, diagndsticos e problemas do CRP-01, a fim de gerar insumos para a Gerencia e a
Diretoria criar e efetuar agGes mais embasadas. Intermediar as relagdes entre Diretoria e funciondrios do CRP-01, juntamente com os outros
funcionarios da Gerencia. Analisar e propor a¢Oes referentes ao clima organizacional do CRP-01, garantindo que ele seja um facilitador para o
bom funcionamento do Conselho e para a boa execugdo das atividades dos funcionarios. Controlar, emitir e corrigir a folha de ponto dos
funcionarios do CRP-01. Participar das reunides periddicas marcadas pelo Gerente Geral, com o objetivo de informar e nivelar os funcionarios do
CRP-01.

2.4 ANALISTA FINANCEIRO

2.4.1 REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Administragdo ou Ciéncias
Contabeis, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC), e registro profissional no drgdo de classe
competente.

2.4.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Controlar todas as receitas (anuidades, taxas e registros) e contas a pagar do CRP-01. Realizar a prestagdo de
contas do que foi realizado durante o ano, encaminhando ao CFP (Conselho Federal de Psicologia) o balancete de fechamento. Realizar,
juntamente com o contador, o fechamento dos balancetes mensais do CRP-01, por meio de software especifico para tal. Realizar todo o controle
das contas bancarias do CRP-01, por meio de software especifico para tal. Aplicar os recursos do CRP-01 em titulos publicos, de acordo com as
recomendacdes feitas pelo Conselho Federal de Psicologia. Atender psicélogos associados ao CRP-01, para tratar de assuntos como pagamentos
de anuidade, parcelamento, pendencias financeiras, cadastro, entre outros. Responder e-mails dos profissionais cadastrados no CRP-01,
retirando duvidas ou enviando documentos necessarios anexados no e-mail. Providenciar o pagamento e arquivar todos os impostos
separadamente, mensalmente. Elaborar o processo da divida ativa (recobranca de associados que estdo em debito) e enviar para a Assessoria
Juridica. Delegar tarefas para serem realizadas pelo estagiario de contabilidade diariamente. Atestar o recebimento dos materiais comprados
pelo CRP-01, por meio de inspegdo, para que se possa liberar o pagamento do mesmo. Receber o documento com inventario do Setor de
Contratos, para garantir que o inventario esta de acordo com os valores que foram pagos. Efetuar os pagamentos do CRP-01, entregando os
cheques necessarios. Classificar e arquivar a documentagdo contabil do CRP-01.

2.5 CONTADOR

2.5.1 REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacgdo de nivel superior em Ciéncias Contdbeis, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), e registro profissional no 6rgdo de classe competente.

2.5.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Apurar e analisar os impostos do CRP-01. Identificar possibilidades de redu¢do de impostos. Gerar os dados
para preenchimento das guias de software. Estruturar plano de contas de acordo com a realidade do CRP-01. Fazer manutengdo do plano de
contas. Administrar o fluxo de documentos do CRP-01. Escriturar livros fiscais e contdbeis do Conselho. Conciliar o saldo de contas do CRP-01,
mensalmente. Gerar diario/razdo do CRP-01, de acordo com as informagdes geradas pelos softwares do Conselho. Classificar os documentos que
chegarem ao Setor Financeiro e Contabil do CRP-01. Orientar os Setores do CRP-01 sobre os custos, a fim de que haja uma conscientizagdo dos
mesmos. Apurar e analisar os custos do CRP-01, comparando-os com o orgamento planejado, a fim de garantir que o orgamento seja o suficiente
para as reais demandas do Conselho. Confrontar as informagGes contdbeis com os custos. Administrar o registro dos livros nos érgaos
apropriados. Disponibilizar informagdes cadastrais aos bancos e partes interessadas do CRP-01. Preparar declaragdes acessdrias ao fisco, 6rgdos
competentes e contribuintes. Preparar a declaragdo de imposto de renda de pessoa fisica e juridica. Atender e auxiliar no que for necessario a
auditoria externa. Emitir balancetes no CRP-01. Montar balangos e demais demonstrativos contabeis, a fim de auxiliar na tomada de decisdo e
garantir a transparéncia do Conselho frente a terceiros. Consolidar demonstragdo contdbeis que forem elaboradas. Preparar as notas explicativas
das demonstragdes contabeis. Analisar balancetes contdbeis e relatérios do CRP-01. Acompanhar e auxiliar a elaboragdo e execugdo do
orcamento do CRP-01. Assessorar a diretoria e a gerencia do Conselho. Verificar o cumprimento de normas, procedimentos e da legislagdo
vigente. Analisar possiveis consequéncias das falhas financeiras e contabeis que possam acontecer no CRP-01. Elaborar relatério final de
recomendacdo e seguir a implantacdo das recomendagdes. Participar na elaboragdo de normas internas. Prestar assessoramento as entidades de
controles internos/externo ao CRP-01. Atender solicitagdes especiais e denuncias. Realizar a auditoria interna das demonstra¢des contdbeis.
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Receber a carta de responsabilidade. Emitir pareceres com relagdo ao CRP-01. Participar dos Conselhos Fiscais e Plendrias, quando for
necessario, para explicagdo de algumas questdo referente ao seu trabalho.

2.6 PESQUISADOR EM PSICOLOGIA

2.6.1 REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Ciéncia Politica, Estatistica,
Psicologia ou Sociologia, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), e registro profissional no
6rgdo de classe competente, se houver.

2.6.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Realizar a pesquisa de psicélogos ligados ao assunto especifico determinado pelo Conselho Federal nas
Secretarias e Orgdos Publicos. Entrevistar os gestores ligados as Politicas Publicas, para adquirir conhecimento sobre os psicélogos ligados a
tematica e o que esta sendo realizado. Realizar reuniGes com psicologos para se ter o entendimento de como é a atuagao dos mesmos dentro da
Politica Publica. Degravar as reunides e entrevistas que forem realizadas, a fim de té-las documentadas. Elaborar relatérios e atas das reunides e
entrevistas realizadas com gestores e psicélogos. Enviar relatérios para o Conselho Federal, para que eles criem boas praticas e normas de
atuagdo para os psicologos que atuam no contexto das Politicas Publicas. Realizar atividades requeridas pelo Conselho Regional, no que diz
respeito aos psicologos que estdo trabalhando em um setor especifico do Governo do Distrito Federal. Obter informagdes acerca do que esta
sendo realizado nos diversos ambitos das Politicas Publicas, participando de reunides das ComissGes de Politicas Publicas. Orientar e direcionar a
execucdo de atividades de assuntos referentes as Politicas Publicas. Explicar o trabalho do CREPOP nas reunides de entrega de carteira. Debater
assuntos da pauta ou atuar como ouvinte, quando convidado, em reuniGes de Secretaria e Programa. Elaborar o plano de trabalho que serd
realizado no ano corrente, de acordo com a demanda do Conselho Federal e do CRP-01. Realizar a avaliagdo do que foi executado durante o ano,
comparando a realizagdo com o planejamento, criando o relatério dessa avaliagdo.

2.7 PSICOLOGO FISCAL

2.7.1 REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em Psicologia, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), e registro profissional no 6rgdo de classe competente.

2.7.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Inspecionar clinica, hospitais, consultérios, empresas, escolas e Instituicdes que prestem servicos de Psicologia
ou que estejam relacionados as temadticas, a fim de garantir que os servicos estejam sendo prestados de acordos com a lei. Verificar a
responsabilidade técnica dos servicos de Psicologia e a situagdo profissional dos psicélogos. Elaborar diligencia para comprovar
denuncias/infragdes. Efetuar visitas de fiscalizagdo (registro/cadastro juridico, renova¢do de registro/cadastro juridico, averigua¢do/denuncia).
Orientar os profissionais de psicologia e pessoas fisicas e juridicas em geral, tanto presencialmente quanto através de outros meios de
comunicagdo, registrando posteriormente as respectivas orientagdes como fonte de informagdo interna. Pesquisar constantemente as
Legislagdes com temas relacionados a Psicologia, o Cédigo de Etica da profissdo de psicélogo e outras LegislagBes, afins, para fundamentar as
orientagGes que sdo realizadas. Pesquisar sites que comtemplem temas relacionados a psicologia, a fim de se atualizar sobre as informagdes que
estdo sendo publicadas. Assessorar a Comissdo Etica, lidando com processos éticos e representacdes, e emitindo comunicados dessa Comiss3o.
Retirar duvidas e/ou debater assuntos em reunides da COF (Comissdo de Orientagdes e Fiscalizacdo) ou de outras Comissdes do CRP-01, quando
houver necessidade). Realizar as reunides de entrega de carteira de novos Psicélogos registrados no CRP-01. Acompanhar a divulgagdo dos
servigos de psicologia em diversos meios de comunicagdo, adotando as providencias cabiveis caso haja indicios de irregularidades. Realizar
esclarecimentos sobre questdes relevantes ao exercicio profissional do psicélogo, oferecendo apoio técnico ao Plenario do CRP-01. Elaborar
documentos diversos (oficios, memorandos, pareceres, relatdrios, entre outros) que sdo necessarios e dizem respeito ao exercicio da profissdo
de Psicologo Fiscal. Elaborar artigos e textos pertinentes a orientagao e fiscalizagdo para o jornal, site ou qualquer outro meio de comunicagdo do
CRP-01. Indicar psicélogos, a pedido do Setor de Comunicagdo ou de Conselheiros, para proferir palestras e entrevistas. Indicar psicélogos para
atendimento profissional, conforme solicitado por pessoas fisicas ou Instituicdes diversas. Participar de inspe¢Ges, audiéncias publicas ou outras
atividades externas demandadas pelo CRP-01. Participar de eventos que sejam de interesse da categoria dos psicélogos, mediante aprovacgao da
Diretoria, a fim de gerar novos conhecimentos para o CRP-01 e o Setor de Orientacgdo e Fiscalizagdo, em especifico. Representar o CRP-01 em
eventos, principalmente em faculdades, cujo tema seja a Legislacdo profissional e o Cédigo de Etica Profissional. Dar parecer sobre solicitacdo de
pedido de mala direta (correspondéncia emitida a varios destinatarios como o mesmo texto e/ou assunto) e divulga¢do no site de assuntos
relacionados a Psicologia. Conferir documentos de processos de inscricdo, cancelamento, transferéncias, reinscricdo ou suspensao de pessoas
fisicas e juridicas, garantindo que eles nao apresentem nenhuma irregularidade.

2.8 SUPERVISOR DE ATENDIMENTO

2.8.1 REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em qualquer area, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC), e registro profissional no 6rgdo de classe competente, se houver.
2.8.2 SINTESE DAS ATRIBUICOES: Realizar a inscrigdo e o cancelamento de inscricdo de pessoa fisica e juridica que entram em contato com o
Conselho. Realizar a transferéncia de registro de pessoa fisica e juridica entre os Conselhos Regionais de Psicologia. Realizar a inscri¢do
secundaria de pessoas fisicas que queiram se associar a dois Conselhos Regionais. Encaminhar a verificacdo da situagdo ético-financeiro (ficha
corrida) do profissional de Psicologia, para emissdo da certiddo negativa e do nada consta. Emitir, assinar e expedir certiddo negativa dos
profissionais associados do CRP-01. Supervisionar e orientar estagidrios e funcionarios do Atendimento ao Publico. Arquivar processos e
documentos de inscricdo e desligamento do CRP-01. Emitir relatdrios referentes a todas as atividades que realiza (tanto no Setor de
Atendimentos ao Publico quanto na Comissdo para Avaliagdo de Titulo de Especialista). Realizar o contato com outros Conselhos Regionais de
Psicologia, quando algum superior demandar essa atividade. Oferecer apoio ao Financeiro no que diz respeito a renegocia¢do das anuidades,
recebimento do pagamento dos profissionais associados, quando houver falta de funcionarios no Setor Financeiro. Executar administrativamente
os processos da Comissdo de Avaliagdo para titulo de especialista. Realizar servigos externos (ir ao banco, entre outros), quando ha auséncia de
funcionarios responsaveis.
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ANEXO I
CONTEUDO PROGRAMATICO

1. NiVEL MEDIO

1.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreensdo e interpretacio de textos, com dominio das relacdes morfossintaticas, semanticas, discursivas e
argumentativas. Tipologia textual. Coesdo e coeréncia. Ortografia oficial. Acentuagdo gréfica. Pontuagdo. Formagdo e emprego das classes de
palavras. Significagdo de palavras. Sintaxe da oragdo e do periodo. Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Emprego do sinal
indicativo de crase.

1.2 RACIOCINIO LOGICO: Estruturas légicas. Logica de argumentagdo: analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes. Logica sentencial (ou
proposicional): proposicdes simples e compostas; tabelas-verdade; equivaléncias; leis de De Morgan; diagramas légicos. Légica de primeira
ordem. Principios de contagem e probabilidade. Operagdes com conjuntos. Raciocinio l6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e
matriciais.

1.3 NOCOES DE INFORMATICA: Conceitos basicos e modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. Edicao de textos, planilhas e apresentagdes
(ambiente Microsoft Office). NogGes de sistema operacional (ambiente Windows). Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas,
aplicativos e procedimentos de Internet e intranet. Programas de navegagdo: Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome e
similares. Programa de correio eletrénico: MS Outlook. Sitios de busca e pesquisa na Internet. Redes sociais. Computagdo na nuvem (cloud
computing). Conceitos de organizagdo e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas. Seguranga da informacgdo:
procedimentos de seguranga. NogGes de virus, worms e pragas virtuais. Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.).
Procedimentos de backup.

1.4 LEGISLAGCAO: Decreto n2 79.822, de 17 de junho de 1977. Lei n2 5.766, de 20 de dezembro de 1971. Regimento Interno do CRP-01. Resolugdo
n2 006/2007: Institui o cédigo de processamento disciplinar. E todas as substituicdes ou atualizacdes das legislacdes citadas. Sites para consulta:
www.crp-01.org.br e www.pol.org.br

1.5 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

1.5.1 AGENTE DE ALMOXARIFADO E PATRIMONIO: Conceitos e nogdes gerais de almoxarifado. Administracdo de depdsitos. Atividades de um
depdsito. Registros de estoque. Precisdo dos registros. Modelos e formularios de controle. Codificagdo e classificagdo de materiais. Controle do
almoxarifado. Controle fisico e de seguranga. Inventdrio de materiais. Estocagem de materiais. Conservagao e tipos de embalagens de materiais.
Requisicdo de materiais. Recepgao, armazenamento e distribuicdo de materiais. Localizagdo e movimentagdo de materiais. Arranjo fisico, higiene
e seguranca em depdsitos. Nogdes de patrimonio. Carga e descarga. Incorporagfes orgamentdrias. Incorporagdes extraorgamentarias. Compras
por restos a pagar. Retorno ao estoque. Produgdo. Doagdo. Sobra de estoques. Arredondamentos. IndenizagGes e reposigdes. Diferencial de
incorporacgdo. Transferéncias e cessOes. Permuta. Valorizagdo de bens. Outras incorporagGes. Descargas do almoxarifado e do patrimonio:
Consumo. Perdas. Alienagdo no servigo publico. Tipos de inventarios fisicos: anual, inicial, eventual, de transferéncia de responsabilidade, de
extingdo ou transformagdo, analitico, de relagdo-carga.

1.5.2 AGENTE DE EVENTOS E COMISSOES: Assessoria em eventos: Contratacdo de servigos de terceiros. Acompanhamento de cumprimento de
prazos. Atendimento a clientes e fornecedores. Cerimonial e protocolo. Nogdes de organizagao e arquivo, elaboragdo de relatérios e registros.
Trabalho em equipe: Personalidade e relacionamento. Eficdcia no comportamento interpessoal. Fatores positivos do relacionamento.
Comportamento receptivo e defensivo, empatia e compreensdo mutua. Redagdo e comunicagdo organizacional: Redagdo oficial. Conhecimentos
basicos de administragdo: Caracteristicas das organizagGes formais: tipos de estrutura organizacional, natureza, finalidades e critérios de
departamentalizacdo. Processo organizacional: planejamento, dire¢do, comunicagdo, controle e avaliagdo. Comportamento organizacional:
motivagdo, lideranga e desempenho.

1.5.3 RECEPCIONISTA ATENDENTE: Relagdes humanas. Nogdes de cidadania. Qualidade no atendimento ao publico: comunicabilidade;
apresentacdo; atencdo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia; discricdo; conduta; objetividade. NogGes de arquivamento e outros
procedimentos administrativos. Etica no servico publico. Trabalho em equipe: Personalidade e relacionamento. Eficicia no comportamento
interpessoal. Fatores positivos do relacionamento. Comportamento receptivo e defensivo, empatia e compreensdo mutua. Redagdo e
comunicag¢do organizacional: Redagdo oficial.

2. NiVEL SUPERIOR

2.1 LINGUA PORTUGUESA: Compreensdo e interpretagdo de textos, com dominio das relagdes morfossintaticas, semanticas, discursivas e
argumentativas. Tipologia textual. Coesdo e coeréncia. Ortografia oficial. Fonética e fonologia. Acentuagdo grafica. Pontuagdo. Formacdo e
emprego das classes de palavras. Significacdo de palavras. Sintaxe da ora¢do e do periodo. Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e
verbal. Emprego do sinal indicativo de crase. Fun¢des da Linguagem.

2.2 RACIOCINIO LOGICO: Estruturas légicas. Logica de argumentagdo: analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes. Légica sentencial (ou
proposicional): proposi¢cdes simples e compostas; tabelas-verdade; equivaléncias; leis de De Morgan; diagramas logicos. Légica de primeira
ordem. Principios de contagem e probabilidade. Operagdes com conjuntos. Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e
matriciais.
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2.3 NOCOES DE INFORMATICA: Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. Edicao de textos, planilhas e apresentagdes
(ambiente Microsoft Office). NogGes de sistema operacional (ambiente Windows). Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas,
aplicativos e procedimentos de Internet e intranet. Programas de navegagdo: Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome e
similares. Programa de correio eletrénico: MS Outlook. Sitios de busca e pesquisa na Internet. Redes sociais. Computagdo na nuvem (cloud
computing). Conceitos de organizagdo e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas. Seguranga da informagdo:
procedimentos de seguranga. NogGes de virus, worms e pragas virtuais. Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware etc.).
Procedimentos de backup.

2.4 LEGISLACAO (para todos os cargos de nivel superior, exceto Psicélogo Fiscal): Decreto n? 79.822, de 17 de junho de 1977. Lei n? 5.766, de
20 de dezembro de 1971. Regimento Interno do CRP-01. Resolu¢do n2 006/2007: Institui o cddigo de processamento disciplinar. E todas as
substituicdes ou atualizagGes das legislagdes citadas. Sites para consulta: www.crp-01.org.br e www.pol.org.br

2.5 LEGISLACAO (para o cargo de nivel superior Psicélogo Fiscal): Lei n2 4.119, de 27 de agosto de 1962: Dispde sobre os cursos de formagdo em
Psicologia e regulamenta a profissdo de Psicélogo; Lei n2 5.766, de 20 de dezembro de 1971: Cria o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de
Psicologia e dda outras providéncias. Decretos - Decreto n2 53.464, de 21 de janeiro de 1964: Regulamenta a Lei n? 4.119, de agosto de 1962, que
dispGe sobre a Profissdo de Psicologo; Decreto n? 79.822, de 17 de junho de 1977: Regulamenta a Lei n2 5.766, de dezembro de 1971, que criou
o Conselho Federal e Conselhos Regionais de Psicologia e da outras providéncias. CBO — Catalogo Brasileiro de OcupagGes — Atribuigdes
Profissionais do Psicélogo no Brasil. Resolugdes - Resolugdo CFP n2 019/2000: Institui o Manual Unificado de Orientagdo e Fiscalizagdo — MUORF;
Resolugdo CFP n2 07/2003 institui o Manual de Elabora¢do de Documentos, produzidos pelo psicélogo, decorrentes de Avaliagbes Psicoldgicas;
Resolugdo CFP n2 10/2005: Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo; Resolucdo n2 1/2006: Altera a Resolugdo CFP n2 19/2000, que
institui o Manual Unificado de Orientacdo e Fiscalizacdo — MUORF; Resolu¢do 3/2007: Consolidagdo das Resolu¢Bes do CFP; Resolugcdo n®
6/2007: Institui o cédigo de processamento disciplinar. Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. POLITICAS PUBLICAS: Sistema Unico de
Saude (SUS): Lei n2 8080/90; Lei n° 8142/90; Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). E todas as substituicdes ou atualiza¢des das legislacdes
citadas. Sites para consulta: www.crp-01.org.br e www.pol.org.br

2.6 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

2.6.1 ANALISTA EM COMUNICAGAO SOCIAL: Legislacdo de comunicag3o social: Cédigo de Etica do Jornalista, Cédigo de Etica da Radiodifusdo,
Cddigo Brasileiro de Auto-Regulamentagdo Publicitaria. Regulagdo e agéncias reguladoras. Politica Nacional de Telecomunicagdes. Jornalismo e
meios de comunicagdo de massa. Historia e conceitos. Veiculos de comunicagcdo de massa no Brasil: histéria, estrutura e funcionamento.
Caracteristicas, linguagens e técnicas de produgdo, apuragdo, entrevista, redacdo e edicdo de jornal, revista, radio, Internet, TV e video.
Condigbes de produgdo da noticia. Principios e orientagGes gerais para redigir um texto jornalistico. Jornalismo institucional: Histdria, atribuigdes,
organizagdo, estrutura e funcionamento. Produgdo da noticia e rotinas da assessoria de imprensa; papel do assessor; atendimento a imprensa;
técnicas de redacgdo; sugestGes de pauta, releases e artigos; organizagdo de entrevistas; produtos de uma assessoria de imprensa; mecanismos
de controle da informagdo. Pauta institucional. Canais e estratégias de comunicagdo interna. Publicagdes jornalisticas empresariais: historia,
planejamento, conceitos e técnicas. Métodos e técnicas de pesquisa. Teorias da comunicacdo: Histéria e conceitos das principais teorias de
comunicagdo. Papel dos meios de comunicagdo na construgdo da realidade social. Teorias sobre a produgdo da noticia e seus efeitos. Projeto
grafico e produgdo de midias eletronicas. Tecnologias de midias eletrnicas. Linguagem visual e aspectos estéticos. Tipos, caracteristicas,
conceitos, aplicagdes e limitagdes das midias eletrdnicas.

2.6.2 ANALISTA DE LICITAGAO: Administracdo Publica: principios, competéncias, servidores publicos, administragdo direta e indireta. Nogdes
sobre Gestdo Publica. NogGes de administracdo financeira. Novas tecnologias: governo eletrénico, gestdo do conhecimento, qualidade total.
Despesas publicas: conceitos, estagios (empenho, liquidagdo e pagamento), classificagdes, restos a pagar (processados e ndo processados).
Nogdes de contabilidade geral e de custos; Lei de Responsabilidade Fiscal. Licitagdes e Contratos: Principios. Definigdes, Obras e Servigos
Técnicos Profissionais especializados, Compras, AlienagGes, Modalidades, dispensa da licitagdo e inexigibilidade de licitagcdo, Pregdo Presencial e
eletronico, Habilitagdo, Registros Cadastrais, Procedimentos e Julgamentos, Editais, Registro de Pregos, Contratos Administrativos, Disposi¢cdes
gerais, Formalizagdo, Alteragdo dos Contratos, Execugdo dos Contratos, Inexecugdo e rescisdo dos Contratos, Sangdes administrativas, Recursos
Administrativos. Fiscalizagdo de contratos administrativos. Contagem de Prazos. Recursos. Penalidades. Procedimentos especiais. Processo
Administrativo. Legislacdo: Lei n2 8.666/93 e suas alteragdes; Lei n2 10.520/01, normas complementares.

2.6.3 ANALISTA DE RECURSOS HUMANAOS: Conhecimentos basicos de Gestdo: o processo administrativo e suas fungGes; habilidades, papéis e
fungbes organizacionais, hierarquia e autoridade; delegagdo de autoridade; eficiéncia e eficacia, prioridade e urgéncia; produtividade e
competitividade; planejamento administrativo e operacional; processo de tomada de decisdo; divisdo de trabalho, grupos de trabalho; ética e
responsabilidade social. Conhecimento Pratico de Sistemas e subsistemas de administracdo de Departamento Pessoal, parametrizagdo /
atualizagdo de sistemas e seus reflexos. Legislagdo Trabalhista: normas gerais da CLT, dura¢do do trabalho e seus reflexos, reajustes salariais,
férias, contrato de trabalho, rescisdo, admissdo, afastamentos, encargos, ponto eletrénico, seguro desemprego, custeio, provisdes, calculos
trabalhistas decorrentes de decisdo judicial, auténomos, folha de pagamento, obrigacées anuais. Beneficios: administragdo e manutenc¢do dos
beneficios da empresa, rotina de afastamento dos funcionarios. Pessoal: Capacidade de negociacdo, administracdo de conflitos, bom
relacionamento interpessoal em todos os niveis organizacionais. Relagdes Sindicais, pré-atividade, organizagao e raciocinio légico. Regulamento
de Pessoal e de Ponto e Frequéncia. Administracdo de recursos humanos: recrutamento e selegdo: analise de Edital de Concurso Publico e de
SelegGes Internas, entrevista e prova situacional. Treinamento: levantamento de necessidade, elaboragdo de projetos de treinamento, ministrar
treinamento. Cargos e saldrios: anadlise, descri¢do e avaliagdo de cargos, elaboracdo, andlise e interpretacdo de pesquisa salarial, corre¢ées de
estrutura salarial, politica salarial e avaliagdo de desempenho. Etica Profissional.

2.6.4 ANALISTA FINANCEIRO: Economia: Conceitos basicos; Introdugdo geral ao problema econémico: escassez e escolha; Curva de

possibilidades da produgdo: fatores de produgdo, produtividade e remuneragdo dos fatores de produgdo. Microeconomia: Lei da Oferta e da
Demanda; curvas de demanda e de oferta; elasticidade-preco; fatores que afetam a elasticidade-preco; elasticidade-renda; nogdes da teoria da
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producdo; fungdo de produgdo; conceitos basicos de custos(de oportunidade, toda, médio, marginal); preco e produto no caso de concorréncia
perfeita e no de monopdlio; condigdes e razdes para existéncia de monopdlios; falhas no sistema de mercado e bens publicos. Macroeconomia -
NogGes de Contabilidade Nacional: Componentes da demanda agregada: consumo, governo, resto do mundo e investimento. Analise da
conjuntura, ciclo e crescimento econOémico. Politicas econdmicas: fiscal e monetaria. Inflagdo. Matematica Financeira: Juros simples e
compostos. Taxas efetivas. Desconto simples e composto. Equivaléncia de capitais. Rendas uniformes e varidveis. Planos de amortizagdo de
dividas. Contabilidade Geral: Conceito, objetivo e campo de aplicagdo. Escrituragdo: método das partidas dobradas, langamentos.
Demonstrag@es financeiras: balango patrimonial; demonstracdo de resultado do exercicio (Lei 6.404/76); demonstragdo de lucros ou prejuizos
acumulados; demonstragdo das mutagdes do patrimonio liquido; DOAR. Contabilidade de Custos: Conceito, classificacdo, nomenclaturas. Custos
para decisdo. Custo fixo. Custo variavel. Lucro. Margem de contribui¢do. Ponto de equilibrio. Estatistica: Probabilidade. Média, mediana, moda,
variancia, desvio padrdo, correlagdo. Regressdao. Numeros indices. Sistema Financeiro Nacional: Subsistemas Normativos e de Intermediagdo
Financeira. Autoridades Monetarias. Atribuicdes do Banco Central do Brasil, Comissdo de Valores Mobilidrios, Conselho Monetdario Nacional,
Banco do Brasil, Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social. Administragdo Financeira e Orgamentaria: Principios bdsicos da
administragdo financeira. Elaboragdo de analises, planejamento e controle do fluxo de caixa. Controle de operagdes financeiras. Operagdes no
mercado futuro (hedge/swap). Andlise de risco de mercado. Operagbes de aplicacbes e resgates. Operagbes de cambio. Controle e indicadores
de liquidez.

2.6.5 CONTADOR: CONTABILIDADE GERAL: Principios Contdbeis Fundamentais (aprovados pela Resolucdo CFC n2 750/1993, DOU de
31/12/1993). Patrimbnio — componentes patrimoniais: ativo, passivo e situagdo liquida (ou patrimonio liquido). Diferencia¢do entre capital e
patriménio. Equagdo fundamental do patrimonio. Representagdo grafica dos estados patrimoniais. Fatos contdbeis e respectivas variagdes
patrimoniais. Conta: conceito; débito, crédito e saldo; teorias, fungdo e estruturas das contas; contas patrimoniais e de resultado. Apuragao de
resultados; controle de estoques e do custo das vendas. Sistema de contas; plano de contas. ProvisGes em geral. Escrituragdo; conceito e
métodos; langcamento contabil: rotinas e formulas; processos de escrituragdo; escrituracdo de operagdes financeiras; escrituragdo de operagées
tipicas. Livros de escrituragdo: obrigatoriedade, fungdes, formas de escrituragdo; erros de escrituragdo e suOas corregdes. Sistema de partidas
dobradas. Balancete de verificagdo. Balango patrimonial: obrigatoriedade e apresentacado; conteudo dos grupos e subgrupos. Classificagdo das
contas; critérios de avaliagdo do ativo e do passivo; avaliagdo de investimentos; levantamento do balango de acordo com a Lei n? 6.404/1976 (Lei
das Sociedades por A¢Bes). Demonstracdo do resultado do exercicio: estrutura, caracteristicas e elaborac¢do de acordo com a Lei n? 6.404/1976.
Apuracgdo da receita liquida; apuragdo do lucro bruto e do lucro liquido; destinagdo do lucro: participagdes, imposto de renda e absorgao de
prejuizos. Demonstragdo de lucros ou prejuizos acumulados: forma de apresentagdo de acordo com a Lei n2 6.404/1976. Transferéncia do lucro
liquido para reservas; dividendo minimo obrigatdrio. Capital de giro: origens e aplicagdes. CONTABILIDADE PUBLICA: Conceito, objeto e regime.
Campo de aplicagdo. Legislagdo basica (Lei n2 4.320/1964 e Decreto n? 93.872/1986). Receita e despesa publica: conceito, classificagdo
econdmica e estagios. Receitas e despesas orgamentarias e extra-orgamentdrias: interferéncias e mutagées. Plano de contas da administragdo
federal: conceito, estrutura e contas do ativo, passivo, despesa, receita, resultado e compensagdo. Tabela de eventos: conceito, estrutura e
fundamentos ldgicos. Sistema Integrado de Administragao Financeira do Governo Federal — SIAFI: conceito, objetivos, principais documentos.
Balangos financeiro, patrimonial, orcamentario e demonstrativo das variagdes, de acordo com a Lei n2 4.320/1964. Lei n2 8.666/1993 e suas
alteracdes posteriores. Lei Complementar n2 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

2.6.6 PESQUISADOR EM PSICOLOGIA: PROCESSO DE COMUNICAGAOQ: Intencionalidade Discursiva. Elementos Constituintes da Comunicagdo.
Intertextualidade. DESENVOLVIMENTO TEXTUAL: elaboragdo de relatérios, pareceres técnicos, projetos, planejamentos. CIENCIA POLITICA:
Teorias da democracia: poliarquia, democracia consociativa e majoritaria. Transformagdes do papel do Estado nas sociedades contemporaneas e
no Brasil. Participacdo da sociedade na esfera publica: agdo coletiva, cultura politica e capital social. Atores sociais. A emergéncia da questdo
social como campo de intervencdo do Estado. O papel do Poder Legislativo na producdo de politicas publicas. POLITICAS PUBLICAS: Politica e
Politica Publica. Formacdao da agenda governamental, processos decisorios e problemas da implementagdo. Andlise de Politicas Publicas.
Modelos de tomada de decisdo em politica publica: incremental, racional e suas variantes. Tipos de politicas publicas: distributivas, regulatérias e
redistributivas. Politicas Publicas e suas fases: formagdo da agenda; formulagdo; implementagdo; monitoramento e avaliagdo. Controle Social:
transparéncia, participacdo social e conselhos de direitos. Novos arranjos de politicas publicas. ADMINISTRACAO PUBLICA: Coordenagdo
Executiva — problemas da articulagdo versus a fragmentacdo de agbes governamentais. Dimensdes da coordenagdo: intergovernamental e
governo-sociedade. Parcerias estado e sociedade; pluralismo institucional; redes interorganizacionais. Processos participativos de gestdo publica:
parceria entre governo e sociedade; ouvidorias, governanga interna e externa. Processo decisério: técnicas de analise e solugdo de problemas;
fatores que afetam a decisdo; tipos de decisdes. PROCESSO LEGISLATIVO: Principios Gerais do Processo Legislativo; comissdes, deliberacgdo,
emendas, pareceres, proposi¢des, relator, relatorio, requerimentos de informacgdo, sessGes legislativas. PROCEDIMENTO LEGISLATIVO: Tipos:
normal ou ordinario, abreviado, sumario, sumarissimo, especial, concentrado. Atividade normativa do Poder Executivo. PSICOLOGIA: Democracia
e Subjetividade: a produgdo social dos sujeitos democraticos. Compromisso social da Psicologia. Psicologia e Politicas Publicas: Subjetividade,
Cidadania e Politicas Publicas. DIRETOS HUMANOS: Declaragdo Universal de Direitos Humanos.

2.6.7 PSICOLOGO FISCAL: PROCESSO DE COMUNICACAO: Intencionalidade Discursiva. Elementos Constituintes da Comunicacdo.
Intertextualidade. DESENVOLVIMENTO TEXTUAL: elaboragdo de relatérios, pareceres técnicos, projetos, planejamentos. AVALIACAO
PSICOLOGICA: Resolucdes CFP n2 001/2002 (avaliagdo psicolégica em concurso publico), 016/2002 (avaliagdo psicolégica e Carteira de
Habilitagdo), 002/2003 (comercializagdo e uso de testes psicoldgicos), 007/2003 (manual de elaboragdo de documentos), 007/2009 (avaliacdo
psicoldgica e carteira de habilitagdo). Nota Técnica CFP N° 001/2011 com informagdes sobre pontos da resolugdo n° 007/2009 que trata da
avaliagdo psicoldgica no contexto do transito. ATENDIMENTO MEDIADO POR COMPUTADOR: Resolugdo CFP n2 012/2005. DOCUMENTOS
PRODUZIDOS PELO PSICOLOGO: Resolugdo CFP n2 015/1996. Inscrigdo de Profissionais: Resolugbes CFP n2 002/2002 e 003/2007. ORIENTA(;AO,
FISCALIZACAOQ, ETICA E PROCESSOS ETICOS: Resolugdes CFP n2 006/2007, 019/2000, 001/2006, 010/2005. TITULO DE ESPECIALISTA: Resolucdo
CFP n2 013/2007 PRECONCEITO E DISCRIMINACAO RACIAL: 018/2002. ORIENTAGAO SEXUAL: Resolugdo CFP n2 001/1999 e 014/2011. METODOS
E TECNICAS COMPLEMENTARES: Resolucdes CFP n2 013/2000 e 005/2002. PROCESSO DE COMUNICACAOQ: Intencionalidade Discursiva.
Elementos Constituintes da Comunicacdo. Intertextualidade. DESENVOLVIMENTO TEXTUAL: elaboragdo de relatérios, pareceres técnicos,
projetos, planejamentos. PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL: Valores, atitudes e satisfagdo com o trabalho; Motivagdo no trabalho; Grupos e
equipes de trabalho nas organizagGes; Poder nas organizacGes; Clima e cultura organizacional; Papel do psicélogo organizacional e suas
implicagbes éticas; Andlise e desenvolvimento organizacional; Intervengdo nas organizagGes; Entrevista de desligamento de pessoal; Gestdo de
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pessoas (identificagdo de talentos, dominio de competéncias, avaliagdo e gestdo do desempenho). Mudanca Organizacional. Qualidade de vida
no Trabalho. Integracdo de empregados portadores de necessidades especiais. Equipes e grupos de trabalho. Comunicagdo, lideranga,
motivagdo. Manejo da solugdo de conflitos. Mediagdo. Relacionamento interpessoal. Andlise de cargos: objetivos e métodos. Treinamento:
levantamento de necessidades, planejamento, execu¢do e avaliacio. Gestdo de pessoas por competéncias. AVALIACAO PSICOLOGICA:
fundamentos da medida psicoldgica, instrumentos de avaliagdo, avaliagdo e interpretagdo de resultados.

2.6.8 SUPERVISOR DE ATENDIMENTO: Relagdes humanas. Nog¢des de cidadania. Qualidade no atendimento ao publico: comunicabilidade;
apresentacdo; atencdo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia; discricdo; conduta; objetividade. No¢Ges de arquivamento e outros
procedimentos administrativos. Etica no servigo publico. Trabalho em equipe: Personalidade e relacionamento. Eficicia no comportamento
interpessoal. Fatores positivos do relacionamento. Comportamento receptivo e defensivo, empatia e compreensdo mutua. Redagdo e
comunicagdo organizacional: Redagao oficial. Elaboragdo de correspondéncia empresarial e oficial. Elaboragdo de relatérios e registros. Rotinas
de escritério. Agenda. Elaboragdo, condugdo e avaliagdo de reuniGes. Gestdo organizacional: planejamento, estratégia, estrutura. Atos e
processos administrativos. Gerenciamento e gestdo de equipes. Rotinas administrativas e de escritério. Elaboragdo e manutencdo de banco de
dados. Etica profissional e sigilo profissional. Cultura e ambiente organizacional. Gestdo da qualidade: analise de melhoria de processos. Gestdo
de informagdo. Nog¢des de administragcdo publica. Rotinas das dreas administrativa e financeira.
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ANEXO Il

MODELO DE REQUERIMENTO PARA CANDIDATO COM DEFICIENCIA E/OU NECESSIDADES ESPECIAIS

REQUERIMENTO DE VAGA COMO CANDIDATO COM DEFICIENCIA

O(A) candidato(a) ,

CPF n? , candidato(a) ao cargo de ,codigo

no Concurso Publico n2 01/2012 — CRP-01, vem requerer vaga especial como CANDIDATO COM DEFICIENCIA. Nessa ocasido, o(a) referido(a)
candidato(a) apresentou LAUDO MEDICO com a respectiva Classificacdo Internacional de Doengas (CID-10), no qual constam os seguintes
dados:

Tipo de deficiéncia de que é portador:

Cddigo correspondente do (CID-10):

Nome e numero de registro no Conselho Regional de Medicina (CRM) do médico responsavel pelo laudo:

OBSERVACAO: n3o serdo considerados como deficiéncia os distirbios de acuidade visual passiveis de correcdo simples, tais como, miopia,
astigmatismo, estrabismo e congéneres.

Ao assinar este requerimento, o(a) candidato(a) declara sua expressa concordancia em relagdo ao enquadramento de sua situagdo, nos termos
do Decreto n? 5.296, de 2 de dezembro de 2004, publicado no Didrio Oficial da Unido de 03 de dezembro de 2004, especialmente no que
concerne ao contelido do item 6 do edital normativo do Concurso Publico n2 01/2012 — CRP-01, sujeitando-se a perda dos direitos requeridos
em caso de ndo homologacdo de sua situagdo, por ocasido da realizagdo da pericia médica.

REQUERIMENTO DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL

Dados para aplicagdo de prova especial: marcar com um X no quadrado, caso necessite, ou n3o, de prova especial e/ou tratamento especial.
Em caso positivo, discriminar o tipo de prova e/ou necessidade.

NAO HA NECESSIDADE DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL.
HA NECESSIDADE DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL.

, de de 2012.

Assinatura do(a) Candidato(a)
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ANEXO IV

CRONOGRAMA DE FASES *

EVENTOS DATAS PROVAVEIS
Publicagdo do Edital Normativo 02/08/12
Periodo de inscri¢oes (verifique os horarios no subitem 4.1.1) 02/08/12 a 10/09/12
Ultimo dia para pagamento do boleto referente a taxa de inscrigdo 11/09/12
Divulgagdo do Comprovante Definitivo de Inscrigdao com informacgdes sobre locais de prova 18/09/12
Publicacdo do Edital de Convocacdo da Prova Objetiva e Prova Discursiva 18/09/12
Aplicacdo da Prova Objetiva e Prova Discursiva (previsdo: turno da tarde) 30/09/12
Publicagdo do Gabarito Preliminar 01/10/12
Publicagdo do Gabarito Definitivo 15/10/12
Publica¢do do Resultado Preliminar — Prova Objetiva 15/10/12
Publica¢do do Resultado Definitivo — Prova Objetiva 25/10/12
Publicagdo do Resultado Preliminar — Prova Discursiva 25/10/12
Publicacdo do Resultado Definitivo — Prova Discursiva 05/11/12
Publicacdo do Edital de Convocacgdo da Prova de Titulos e Experiéncia Profissional 05/11/12
Recebimento dos titulos e documentos 06/11/12 e 07/11/12
Publicagdo do Resultado Preliminar — Prova de Titulos e Experiéncia Profissional 19/11/12
Publicacdo do Resultado Definitivo — Prova de Titulos e Experiéncia Profissional 05/12/12
Publica¢do do Resultado Final 05/12/12

O CRP-01 efetuard as publicagdes na imprensa oficial e o INSTITUTO QUADRIX dara publicidade em seu enderego eletrdnico.

* Datas provaveis de realizagdo. Qualquer alteragdo no cronograma sera divulgada por meio de comunicado oficial no enderego eletrénico
http://www.quadrix.org.br
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