CONSELHO FEDERAL DE SERVICO SOCIAL — CFESS
CONSELHOS REGIONAIS DE SERVICO SOCIAL - CRESS

CFESS
CONSELHD FEDERAL
G SERVICD SOCIAL

EDITAL n° 02/2009 DO CONCURSO PUBLICO 01/2009 — CFESS/CRESS, DE 29 DE ABRIL DE 2009 — RETIFICACAO

Ivanete Salete Boschetti, presidente do Conselho Federal de Servigo Social — CFESS, no uso de suas atribuicbes
legais, TORNA PUBLICA a retificagdo do Edital n°® 01/2009, de 29 de abril de 2009, conforme a seguir especificado,
permanecendo inalterados os demais itens e subitem do edital supracitado.

1. EXLUIR DA TABELA DE CARGO do item 1.7, Conselho Regional de Servico Social da 222 Regido —
CRESS/PI do Edital n° 01/2009 do Concurso Publico 01/2009 — CFESS, que néo serdo oferecidas as

vagas:
Conselho Regional de Servigo Social da 222 Regido — CRESS-PI
Nivel de Cidade de Saléario Jornada de Vagas(**) Taxa de
Cod Cargo Escolaridade Lotagéo Inicial(*) Trabalho Efetivas Reservas Inscricao
3702 | Coordenador Superior Teresina-Pl R$ 1.000,00 30h - 1 R$ 50,00
Executivo/Assistente Social P T '
3111 ‘S\gii';tle Fiscal/Assistente Superior Teresina-PI R$ 1.000,00 30h ; 1 R$ 50,00
2004 Agente Administrativo Médio Teresina-PI R$ 605,00 40h - 1 R$ 40,00
1026 Auxiliar de Servigos Gerais Fundamental Teresina-Pl R$ 465,00 40h - 1 R$ 30,00
2. INCLUIR NA TABELA DE CARGO do item 1.7, Conselho Regional de Servigco Social da 112 Regi&o —
CRESS/PR do Edital n° 01/2009 do Concurso Publico 01/2009 — CFESS, que passa a ter a seguinte
redacgao:
Conselho Regional de Servigo Social da 112 Regido — CRESS-PR
Nivel de Cidade de Salério Jornada de Vagas(**) Taxade
Cod Cargo Escolaridade Lotacdo Inicial(*) Trabalho Efetivas Reservas Inscricdo
3121 Agente Fiscal/Assistente Social Superior Londrina-PR R$ 2.325,00 40h 1 1 R$ 50,00
2031 Assistente Administrativo Médio Londrina-PR R$ 1.162,50 40h - 1 R$ 40,00

3. ALTERAR A TABELA DE CARGO do item 1.7, Conselho Regional de Servigo Social da 23?2 Regido —
CRESS-RO/AC do Edital n° 01/2009 do Concurso Puablico 01/2009 — CFESS, que passa a ter a
seguinte redacgao:

Conselho Regional de Servigo Social da 232 Regido — CRESS-RO/AC

Nivel de Cidade de Saléario Jornada de Vagas(**) Taxa de

Cod Cargo Escolaridade Lotacéo Inicial(*) Trabalho Efetivas Reservas Inscricao
2059 Auxiliar Administrativo Médio Porto Velho-RO R$ 530,00 40h 1 1 R$ 40,00

2058 Auxiliar Administrativo Médio Rio Branco-AC R$ 530,00 40h 1 1 R$ 40,00

3117 éggi’;ﬁe Fiscal/Assistente Superior Porto Velho-RO R$ 1.200,00 30h 1 1 R$ 50,00

4. Alterar a NOMECLATURA DO CARGO DA TABELA 1.7, Conselho Regional de Servico Social da 202
Regido — CRESS/MT do Edital n° 01/2009 do Concurso Publico 01/2009 — CFESS, que passa a ter a
seguinte redacgao:

Onde se Lé:
Cargo 2053 — Auxiliar Administrativo

Leia-se:

Cargo 2053 — Agente Administrativo
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5. Alterar 0 Anexo | — Atribuigdes e Requisitos do cargo 2053 — Agente Administrativo, que passa a ter a
seguinte redacgao:

AGENTE ADMINISTRATIVO

REQUISITOS: certificado de conclusédo do ensino médio (2° Grau), fornecido por instituicdo de ensino credenciada
pelo 6érgdo competente.

ATRIBUICOES: Atuar no suporte administrativo quando da realizacéo de eventos patrocinados pelo empregador e
efetuar a divulgagdo através da utilizagdo do correio eletrdnico (e-mail) e/ou outros meios de comunicagdo; manter
contatos regulares com as areas da sede do Conselho para troca de informag6es e/ou esclarecimento de dividas;
atuar no suporte administrativo as Comissdes, Diretoria, Seccionais e Agentes Fiscais; organizar as informagoes,
classificar e controlar a prestagdo de contas referentes as viagens realizadas; controlar a utilizacdo e niveis de
estoque de material e apoio utilizados; organizar e manter atualizado o cadastro e as informagfes contidas no
sistema de mala direta; controlar e efetuar compras locais de materiais de escritério e de limpeza; efetuar
depositos, retirada de taldes de cheques e pagamentos em bancos (aluguel, papelaria, materiais, agua, luz e
outros); providenciar a reproducdo de documentos; efetuar servicos de Correios; efetuar o protocolo e a entrada de
acOes na Justica; prestar atendimento telefénico, orientar quanto aos procedimentos e documentacdo necessaria
para inscricdo e registro de profissionais Assistentes Sociais; receber e conferir documentac@o para inscricdo e
registro; efetuar a emissdo de boletos para pagamentos; efetuar parcelamentos; receber e registrar dendncias
efetuadas e encaminhar a fiscalizagdo para averiguacdo e providéncias; efetuar a emissdo de cheques para
pagamento de despesas, em conformidade com os procedimentos determinados; controlar e acompanhar a
movimentagdo da conta bancaria; participar de programas de capacitacdo e desenvolvimento profissional
promovidos pelo Conselho; efetuar a leitura e triagem de correspondéncia eletrénica, atender as solicitagdes e/ou
encaminhar as areas envolvidas; transmitir ou receber documentos através de aparelhos de fax; participar de
reunides da Seccional e/ou do Conselho para discussdo de assuntos gerais e/ou casos especificos e atualizagao
de procedimentos e técnicas; manter o superior imediato informado sobre qualquer problema que possa
comprometer o desempenho ou a qualidade dos servicos prestados.

6. Alterar o Anexo Il — Contetido Programatico do cargo 2053 — Agente Administrativo, que passa a ter a
seguinte redacgao:

LINGUA PORTUGUESA: Compreenséo e interpretacdo de texto. A estrutura do paragrafo. Ortografia. Acentuacio
gréfica. Crase. Pontuacéo. Divisdo silabica. Substantivos e adjetivos (género, nimero e grau). Verbos (tempos e
modos). Regéncia (verbal e nominal). Concordancia (verbal e nominal). Estrutura do periodo simples e composto.
Fonética e Fonologia: encontros vocdlicos e consonantais. Digrafos. Morfologia — classes de palavras: artigo,
substantivo, adjetivo, pronome, numeral, verbo e suas flexdes; advérbio, conjungdo, preposicdo e interjeicéo.
Elementos de comunicagdo. Figuras de sintaxe. No¢des de semantica. Producéo textual: coeréncia e coesao, tipos
de composicao e elementos da comunicacao.

MATEMATICA: Nocdes sobre problemas envolvendo raciocinio logico-analitico. Conjuntos: definicdes,
caracteristicas e operacdes. Fungdes elementares, definicdes, caracteristicas e operagdes: 1° grau, 2° grau,
exponencial e logaritmica. Progresséo aritmética e geomeétrica. Analise combinatoéria. Matrizes: adigdo, subtragéo,
multiplicacdo e determinantes. Sistemas lineares: conceitos e solugfes. Polindmios: definicdes, caracteristicas e
operagfes. Geometria plana e espacial: calculo de areas e volumes. Trigonometria: conceitos basicos. Regra de
trés simples e composta. No¢6es de matematica financeira: juros, montante e descontos. Nogfes de estatistica:
representacao grafica, medidas de tendéncia central, medidas de disperséo e nocdes de probabilidade.
INFORMATICA: Dispositivos de armazenamento. Periféricos de um computador. Configuragdes basicas do
Windows 9x/ME/XP/2000. Aplicativos do Pacote Microsoft Office (Word, Excel e Power Point). Configuracdo de
impressoras. NogOes bésicas de internet e uso de navegadores. Noc¢des basicas de correio eletrdnico e envio de e-
mails.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Atendimento com qualidade (publico interno e externo). Uso de equipamentos
de escritérios: materiais de consumo, fax, maquinas de calcular, copiadora, impressora e periféricos do
computador. Servico postal brasileiro: caracteristicas, tipos de servicos e limitagbes. OperagBes bancérias:
aplicagdes financeiras, empréstimos, cambio, cadastro, cartdes de crédito, cheques, tarifas, transferéncias e
servicos de cobranca. Operagdes com cartorios: conceitos e caracteristicas. NogOGes sobre arquivo: conceitos
béasicos, e técnicas de arquivamento. Nog¢des sobre correspondéncia oficial e comercial: tipos de documentos,
abreviacbes e formas de tratamento. Principios béasicos da administracdo. Administragcdo publica: principios
basicos, estrutura, tipos de entidades e organizacdo. Etica e sigilo profissional. Rotinas do setor de pessoal:
admissdo, demissdo, CLT, FGTS, contribuicdo sindical, impostos e calculos trabalhistas. Fluxograma e
organograma: conceitos, simbolos e usos. Nogdes de licitagdo: principios, definicdes, e hipéteses de dispensa e
inexigibilidade. Contratos com a administragdo publica: conceitos, formalizagdo, alteracdo, execucao, inexecugao
e rescisdo. NogOes sobre administracdo de estoque: caracteristicas e gestdo. Gestdo da qualidade: conceitos e
ferramentas. Nocdes de contabilidade: principios fundamentais e conceitos elementares sobre as demonstragées
contabeis.

7. Alterar o item 8.1.1, do Edital n° 01/2009 do Concurso Publico 01/2009 — CFESS/CRESS, que passa a
ter a seguinte redacéo:

8.1.1 A entrega dos documentos para a prova de titulos devera ser feita, por via SEDEX, ao INSTITUTO
QUADRIX DE TECNOLOGIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL: Rua General Jardim, 633, 1° andar, Vila
Buarque, CEP: 01223-904 , S&o Paulo — SP.
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8. Alterar o item 8.11, do Edital n® 01/2009 do Concurso Publico 01/2009 — CFESS/CRESS, gue passa a ter
a seguinte redagéo:

8.11 Recebera nota 0 (zero) na prova de titulos o candidato que ndo entregar os titulos na forma, no prazo e no
local estipulados no edital de convocacao para a prova. Ndo serdo aceitos titulos encaminhados, via fax e/ou via
correio eletronico.

9. Ficam ratificados os demais itens do Edital n° 01/2009 do Concurso PUblico 01/2009 — CFESS/CRESS,
publicado no Diario Oficial da Unido n° 81, de 30 de maio de 2009, Sec¢édo 3, paginas 235 a 246.

Brasilia-DF, 08 de maio de 2009.

Ivanete Salete Boschetti
Presidente do Conselho Federal de Servigo Social
CFESS

Realizagdo:

QUADRIX]

Responsabilidade Social
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